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RESPOSTA A IMPUGNAGAO AO EDITAL

Processo Administrativo n.° 23381.001667.2020-40
Referéncia: Pregéo Eletrénico (SRP) n.° 04/2020

Objeto: Contratacdo de servico continuado de impressdo corporativa - outsourcing de
impressdo, na modalidade de franquia mensal mais excedente, compreendendo o
fornecimento, instalacdo, configuracdo e a cessao de direito de uso de equipamentos de
impressao digital, contemplando a impressao, copia e digitalizacdo - sem 6nus - incluindo a
prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva, reposicdo de pecas,
suprimentos e insumos originais ou certificados pelo fabricante, exceto papel, sistemas para
gerenciamento, monitoramento, controle de cotas de impressdo, gestdo de ativos e
contabilizagdo - bilhetagem - de documentos impressos e copiados, visando atender as
necessidades institucionais, conforme condi¢bes, quantidades e exigéncias estabelecidas
no instrumento convocatério em epigrafe.

1. RESUMO

Trata-se de peca impugnatéria impetrada por empresa interessada em participar do
certame, doravante denominada impugnante, que apresentou em 03 de julho de 2020, via

correio eletrébnico licitacao@ifpb.edu.br, encaminhado as 18h43min, ao instrumento

convocatorio acima identificado.

Em sede de admissibilidade, verificou-se que foram preenchidos os pressupostos de
legitimidade, fundamentacdo, pedido de provimento a impugnacao, reconsideragcao das
exigéncias e tempestividade, e interesse processual, conforme comprovam os documentos
colacionados ao Processo de Licitagao ja identificado, pelo que se passa a anadlise de sua

alegagao.

2. RAZOES DA IMPUGNAGAO

A impugnacao, em sintese, argumenta a insurgente, conforme sintese abaixo

transcrita:

[..]

Item 5.1.1 Estimativas de consumo individualizados
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Problema encontrado: Conforme mencionado no Termo de Referencia
€ apresentado um custo ou valor maximo permitido uniforme para
cotagéo de proposta para todos os campus, independentes do volume
de cada local, todos temos conhecimento que se é diluido todos os
custos no valor da pagina da franquia, desta forma fica totalmente
desproporcional 0 mesmo valor para todos os itens, inviabilizando o
certame.

Pedido: Que seja reformulado com base nos valores de mercado com
base nas produgbes dos equipamentos dos diversos campus, pois
atender um equipamento em Jodo Pessoa € um custo e no interior
com mais de 350 KM é outro custo, sendo assim ndo pode ser o
mesmo valor, conforme esta no edital.

Item 5.1.1.4 Devera haver Assisténcia Técnica ON-SITE

Problema encontrado: o edital ndo descreve se sera obrigado o
licitante possuir sede local no Estado da Paraiba, tendo em vista que
o contrato abrange diversos Campus no interior do Estado e se é
exigido um SLA minimo para atendimento técnico.

Pedido: Ante o exposto, vem requerer que seja informado se sera
exigido e qual comprovagdo a licitante tera de apresentar para
comprovar possuir Assisténcia técnica local.

Item 5.1.1.7 Devera haver Gestdo das paginas impressas, por
controle de cotas e Bilhetagem

Problema encontrado: Existe tipos de cotas no Mercado, mas o
edital ndo menciona se a cota é restritiva ou s6 informativa, e que
esses tipo possuem custos diferenciados.

Pedido: Ante o exposto, vem requerer que seja informado qual o
tipo de cotas que esta sendo exigido para que possamos alcgar os
referidos custos.

Iltem 5.1.1.9 A contratada devera fornecer 01 equipamento de Backup
Multifuncional monocromatico A4.

Problema encontrado: Como sabemos todo equipamento possui um
custo para as empresas, na exigéncia de dispor o edital ndo informa
se sera 01 equipamento por Campus, se é para cada setor ou se é
para apenas um Campus especifico.

Pedido: Que seja informado melhor esta exigéncia, pois dependendo
da informacéo os custos serdo alterados e ndo se tem condicbes de
compor o prego para o certame.

Iltem 5.1.2.11 A contratada devera fornecer o Hadware e Software de
Gestdo de impressdo (servidor de impressdo), redundantes,
compativeis com o parque computacional do 6rgao Contratante.

Problema encontrado: Para que possamos fornecer o Servidor de
Impressdo, se faz necessario que o 6rgédo informe os detalhes do
parque computacional existentes.
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3. DA ANALISE

Pedido: Que seja informado no edital as caracteristicas do parque
computacional existente, pois essa informagdo é também essencial
para compor os custos.

ltem 5.1.3.1 E exigido capacitacdo dos equipamentos devera ser
executada por técnicos habilitados...

Problema encontrado: Qual serd a forma que o 6rgdo fard para
conferir se a empresa possuem técnicos habilitados? pois sabemos
que para ser habilitados os mesmos devem ter sido treinados pelo
fabricante dos equipamentos cotados.

Pedido: Que seja informado no edital quais os tipos de comprovagao
as empresas deverdo apresentar para comprovar que os referidos
técnicos estéo habilitados a dar o suporte técnico aos equipamentos.

ltem 5.1.3.6 e 7 E exigido uma carga minima de 12 horas, sendo
preferencialmente 04 horas por dia.

Problema encontrado: O edital ndo menciona quantos dias sera feito a
capacitacao técnica, como também nao menciona se sera feito uma
Unica vez por campus ou se sera por setor

Pedido: Que seja informado no edital como sera feito esta capacitacao,
como também o prazo maximo para este servigo.

[.]

Por tratar-se, na sua maioria, de assunto referente a requisitos de ordem técnica,

coube a esta Pregoeira encaminhar, parte das alegacdes, a area técnica deste 6rgao, tendo

a mesma se manifestado, em tempo, a garantir a conformidade do processo licitatorio,

nestes termos, temos 0 que se segue:

O orgamento referencial dos servigos necessarios a execugéo do objeto constante do

Edital do Pregao Eletrdnico (SRP) n.° 04/2020, foram obtidos através da utilizacdo dos

parametros para o levantamento de pregos, contidas nos seguintes normativos:

l.Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 27 de junho de 2014.

[I.POP n.° 001/2017/UnidadedeCompras/PRAF.

De acordo com a Instrugao Normativa n°® 5, de 27 de junho de 2014 da SEGES/MP,

alterada pela Instrucdo Normativa n® 3, de 20 de abril de 2017, a qual dispde sobre os

procedimentos administrativos basicos para a realizacido de pesquisa de precos para a

aquisicado de bens e contratacéo de servigos em geral, a pesquisa de precos:
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[..]

Art. 2° A pesquisa de precos sera realizada mediante a utilizagdo dos
seguintes parametros: . (Alterado pela Instrugdo Normativa n° 3, de 20
de abril de 2017)

I - Painel de Pregos disponivel no enderego eletrbnico
http://paineldeprecos.planejamento.gov.br; (Alterado pela Instrugdo
Normativa n° 3, de 20 de abril de 2017)

Il - contratagdes similares de outros entes publicos, em execugéo ou
concluidos nos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data da
pesquisa de pregos; (Alterado pela Instrugdo Normativa n° 3, de 20 de
abril de 2017)

[..]

§1° Os parametros previstos nos incisos deste artigo poderdo ser
utilizados de forma combinada ou n&o, devendo ser priorizados os
previstos nos incisos | e Il e demonstrado no processo administrativo
a metodologia utilizada para obtengdo do preco de referéncia.
(Alterado pela Instrugao Normativa n° 3, de 20 de abril de 2017)

§2° Serao utilizados, como metodologia para obtengdo do prego de
referéncia para a contratagdo, a média, a mediana ou o menor dos
valores obtidos na pesquisa de pregos, desde que o calculo incida
sobre um conjunto de trés ou mais pregos, oriundos de um ou mais
dos parémetros adotados neste artigo, desconsiderados os valores
inexequiveis e os excessivamente elevados. (Alterado pela Instrugédo
Normativa n°® 3, de 20 de abril de 2017)

[..]

§4° Os pregos coletados devem ser analisados de forma critica, em
especial, quando houver grande variagdo entre os valores
apresentados. (Alterado pela Instrugdo Normativa n® 3, de 20 de abril
de 2017)

§5° Para desconsideragdo dos pregos inexequiveis ou
excessivamente elevados, deverdo ser adotados critérios
fundamentados e descritos no processo administrativo. (Alterado pela
Instrugdo Normativa n°® 3, de 20 de abril de 2017)

Logo, temos que a etapa preparatoria decorrente dos levantamentos de pregos
tiveram como parametros prioritarios, os incisos | e Il, em conformidade com as disposi¢des
da IN n.° 05/2014-SEGES/MP, para obtencao do preco de referéncia. Foi utilizada a média e
ou mediana dos valores obtidos, cujo calculo incidiu sobre o conjunto de trés ou mais pregos,

de acordo com o § 2°, art. 2 da referida instrugdo normativa.

Temos, ainda, que a pesquisa de precgos decorrente do inciso IV, art. 2°, da Instrucao

Normativa SLTI/MP n.° 05/2014, qual seja, a pesquisa com os fornecedores, revela, na
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pratica diversos problemas. Um deles, é a falta de interesse das empresas em fornecer seus
precos a Administracdo, quanto estes se referem a pesquisa de mercado para composicao
do custo estimado da contratagdo. Apesar das cotagdes serem solicitadas a um grande

numero de empresas, poucas, se hao, nenhuma responde a convocacao da Administracao.

Outro problema é a artificialidade dos precos cotados pelas empresas participantes
da fase de levantamento de precos de mercado. Dos poucos que enviam seus orgcamentos,
muitos o fazem com valores claramente super estimados. Esta constatagao foi feita pelo

Tribunal de Contas da Unido, por meio do Acérdao n.° 2.149/2014 - Primeira Camara:

Acérdao n.° 2.149/2014 - Primeira Camara

O relator destacou que "os pregos obtidos pela Administragdo na fase
interna da licitagdo, em coletas destinadas apenas a formar o preco
de referéncia dos servigos a serem licitados, precisam ser vistos com
reserva, porque o mercado fornecedor esta ciente de que os valores
informados naquela ocasido ndo vinculam as propostas que
eventualmente venham a apresentar no certame licitatério". Enfatizou
que, nessa situagdo os precos sao artificialmente subestimados ou
superestimados, uma vez que "os fornecedores de bens e servigos
nao desejam revelar aos seus concorrentes os pregos que estdo

dispostos a praticar, no futuro certame licitatorio”.

Reforgando esse entendimento, o Acérdao 299/2011-P, tratou de Pregao Eletrénico
em que os precos finais ficaram 55% menores que os estimados, chegando a 70% de
diferenca. Para o TCU, essa variagcao exagerada resultou de estimativa distorcida, baseada

sO6 em consulta a fornecedores.

A estimativa que considere apenas cotagdo de pregos junto a
fornecedores pode apresentar pregos superestimados, uma vez que
as empresas nao tém interesse em revelar, nessa fase, o real valor a
que estdo dispostas a realizar o negocio. Os fornecedores tém
conhecimento de que o valor informado sera usado para a definicao
do prego maximo que o 6rgao estara disposto a pagar e os valores
obtidos nessas consultas tendem a ser superestimados. (Acérdao
TCU 299/2011-Plenario)
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Nesse interim, tal pratica se mostra lesiva a Administragdo publica, haja vista ir de
encontro ao que consagra os principios norteadores da administragcao publica, qual sejam os

da economicidade e da eficiéncia no gasto publico.

E importante, também, destacar que conforme disposicdo do subitem 1.2, do
instrumento convocatério, a licitagcao esta dividida em grupos, formados por um ou mais itens,
conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participacao
em quantos grupos forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens

que os compdem.

Logo, diante de todo o exposto, entedemos que a fase interna decorrente da etapa
de levantamento de precos encontra-se em conformidade com os postulados normativos, e
que os pregos referenciais para fazer frente a presente contratacao estdo consubstanciados
em valores de mercado nos moldes da Instrucdo Normativa SLTI/MP n.° 05/2014, razbes

pela qual nego provimento.

Quanto a eventual necessidade de previsibilidade de declaragdo de que o licitante
possua ou que instalara escritério em local (cidade/municipio) previamente definido pela

Administragao.

E de conhecimento publico e notério que a licitagdo &€ um instrumento juridico que
tem como objetivo selecionar a proposta mais vantajosa para a Administragcdo em
conformidade com os principios basicos descritos abaixo. E a base desta supremacia
encontra fundamento na Constituicdo Federal e, por consequéncia, na Lei de Licitacoes,
subsidiariamente aplicavel a esta modalidade de licitacdo, que prevé em seu artigo 3°, senao

vejamos:

Art. 3° A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia e a selecionar a proposta mais vantajosa
para a Administragcdo e sera processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatorio,

do julgamento objetivo e dos que lhes sao correlatos.

§ 1° E vedado aos agentes publicos:
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| - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocagéo, clausulas
ou condigbes que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater
competitivo e estabelegcam preferéncias ou distingdes em razédo da
naturalidade, da sede ou domicilio dos licitantes ou de qualquer outra
circunstancia impertinente ou irrelevante para o especifico objeto do

contrato;”

A Lei de Licitagdes € clara ao sujeitar o autor do projeto aos critérios estabelecidos
acima. Além disso, para obter a proposta mais vantajosa para a Administragdo é imperioso
que seja permitida a participagdo ampla e irrestrita de todos licitantes com capacidade
técnica, operacional e financeira, aptos ao atendimento do Edital. Assim, respondera pelos
prejuizos a Sociedade aquele que, por agdo ou omissdo, descumprir a estes Principios e as

diretrizes da Lei de Licitagdes e Contratos.

Com efeito, a auséncia de eventual previsdo de que a futura contratada deva dispor
ou declarar que instalara escritério em local previamente definido pela Administragcao, funda-
se na experiéncia pratica da fiscalizagao dos contratos administrativos, de mesmo objeto, no
ambito do IFPB, mormente quanto aos atendimentos as solicitagdes da Admiinistracdo, no
qual ficou demonstrado, ao longo da vigéncia contratual, que a auséncia de tal previsao, nao

prejudicou a execugao de servigos que sao imprescindiveis para a rotina administrativa.

Além de nao se justificar tecnicamente, e ndo haver sequer motivos expostos no
instrumento convocatério, essa exigéncia beneficiaria diretamente as interessadas que ja
possuem sede ou filial no local sede das unidades participantes do presente certame, ja que
nao teriam dispéndio concernentes aos registros, regularizagées documentais e implantagcao

de estrutura administrativa prérpria.

Por essas razbes, denota-se que tal exigéncia ndo se demonstraria compativel com
os principios vocacionais da licitacdo, além de consistir em violagdo, insofismavel, ao

principio do tratamento isondmico das licitantes.

Quanto as disposi¢ées do subitem 5.1.1.7. do instrumento convocatério, qual seja,
aquela que trata dos requisitos de negdcio, no qual a solugao devera ser capaz de realizar
a gestdo de paginas impressas, com a disponibilizacdo de sistema de informacgao,

possibilitando contabilizagdo, controle por cotas e bilhetagem.
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Temos que tal disposigao faz referéncia a disponibilizacdo de software de bilhetagem
capaz de possibilitar, entre outras, da criacdo de cotas informativas de impressao para
usuarios ou grupos de usuarios, conforme disposi¢cdes dos subitens 5.1.2.13.8. ¢ 5.1.2.13.2.

do instrumento convocatorio.

Quanto a exigéncia disposta no subitem 5.1.1.9., qual seja, a qual a CONTRATADA
devera fornecer, no minimo, 1 (um) equipamento de backup-multifuncional monocromatica
A4 - para que ndo haja paralisagdo dos servigos de impressdao quando de um eventual
problema grave em uma impressora. Temos, que a exigéncia se faz necessaria, em virtude

da necessidade, de se buscar evitar a descontinuidade do servigo a ser executado.

Como se depreende da analise do presente dispositivo, a CONTRATADA devera
disponibilizar 1 (UM) equipamento de backup-multifuncional monocromatica A4, por ajuste

pactuado.

O IFPB possui uma estrutura multicampi, em conformidade com o previsto na Lei n.°
11.892, de 29 de dezembro de 2008, que possuem natureza juridica de autarquia e sao
detentoras de autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e
disciplinar, possuindo proposta orcamentaria anual identificada para cada campus e a
Reitoria. E, mais uma vez, destacamos que conforme disposicdo do subitem 1.2, do
instrumento convocatério, a licitagcao esta dividida em grupos, formados por um ou mais itens,
conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participacao
em quantos grupos forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens

que os compdem.

Quanto a necessidade do 6rgao informar os detalhes do parque computacional

existentes.

Conforme se depreende das disposigdes contidas no item 6 do instrumento
convocatorio, para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante
podera realizar vistoria nas instalacdes do local de execucédo dos servigcos, acompanhado
por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08horas as 17horas,

mediante prévio agendamento.

Logo, os pedidos de esclarecimentos ao instrumento convocatério sdo entendidos

como os atos pelos quais os interessados solicitam que Ihes sejam esclarecidas duvidas
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relativas as disposi¢ées do instrumento convocatério e seus anexos. Logo, demais
duvidas nao relativas ao instrumento convocatério, favor contatar as unidades técnicas
de TI, de cada uma das unidades participantes, para fins de esclarecer as duvidas

apresentadas.

Quanto aos requisitos de capacitagdo para uso geral dos equipamentos,

dispostos no subitem 5.1.3.1. do Instrumento Editalicio, temos que:

Conforme se depreende das disposi¢gdes contidas subitem supracitado, a
capacitagdo na operacédo dos equipamentos devera ser executada por técnicos habilitados
da CONTRATADA sob a forma de repasse de conhecimento do tipo “hands on”, ou seja,

repasse de conhecimento pratico utilizando os equipamentos a serem disponibilizados.

Temos que a exigéncia de que os técnicos sejam habilitados pelo fabricante dos
equipamentos, se constitui em medida que compromete, restringe ou frustre o carater
competitivo do presente certame, haja vista, o treinamento se constituir em etapa de baixa
complexidade, ja que envolve apenas o repasse de conhecimento pratico de utilizagdo dos

equipamentos a serem disponibilizados.

Quanto aos requisitos de capacitagdo para uso geral dos equipamentos,

dispostos nos subitens 5.1.3.6. e 5.1.3.7. do Instrumento Editalicio, temos que:

Conforme se depreende das disposi¢cdes contidas subitens supracitados, os mesmos
demonstram de forma clara, que a capacitagao técnica devera possuir carga horaria minima de
12 (doze) horas, sendo preferencialmente executada 4 (quatro) horas por dia, em periodo da
manhd ou da tarde, nas dependéncias das respectivas unidades de implantagéo. Logo, a
presente capacitagao podera ocorrer em até 3 (trés) dias, a depender de acordo prévio junto a
entidade CONTRATANTE, para que sejam observados as questdes quanto ao local, dias e

horarios de realizacédo da presente capacitacao.

Dessume-se de muitos dos questionamentos aventados pela entdo impugnante, que os
mesmos demonstram certa dissonancia com o conteudo de sua pega impugnatoria, haja visto
irem, justamente, ao contrario do que alega a mesma, além de utilizar-se de instrumento diverso

ao que se pretende na maioria dos pontos apresentados pela impugnante.

Impugnar significa atacar, combater, contradizer, reprimir determinado ato ilegal ou

injusto. Na licitagdo, a impugnacéo é o ato que instrumentaliza a possibilidade de controle do
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edital por parte de seus destinatarios, a saber: licitantes e cidaddos em geral. Ja os
eclarecimentos, constitui-se no primeiro instrumento de tutela administrativa posto a disposigao
pela lei € o Direito ao Esclarecimento do Ato Convocatério, no qual os interessados, apés a

publicagao do ato convocatério, poderao solicitar ou pedir esclarecimentos sobre o seu teor.

Logo, os questionamentos apresentados, mais tomam forma de um pedido de
esclarecimento, do que representam o ato de reprimir determinado ato ilegal ou injusto

perpetrado pela Administragao.

Parte das questdes apresentadas, parecem, demonstrar o empenho, por parte da
impugnante, de induzir a Adminstragao a admitir, prever, incluir ou tolerar, no ato de convocagao,
clausulas ou condi¢gbes que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo e
estabelecam preferéncias ou distingdes em razdo da naturalidade, da sede ou domicilio dos
licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou irrelevante para o especifico objeto

do presente certame.

Destarte, constata-se que nao assiste razdo(des) aos questionamentos aventados
pela impugnante, tendo esta pregoeira apresentado os devidos esclarecimentos as duvidas

suscitadas pela entdo impugnante.

4. DECISAO

Diante do exposto e, subsidiada pela area técnica demandante, CONHECO DA
IMPUGNACAO, uma vez que presente os requisitos de admissibilidade, e, no mérito, com
lastro nos posicionamentos levantados, NEGAR-LHE PROVIMENTO, decidindo pela
improcedéncia dos pedidos de impugnacdo ao Edital do Pregao Eletrénico (SRP) n.°
04/2020.

Cumpre informar que o Pedido de Impugnacao e os demais documentos necessarios
para embasamento da tomada de decisdo restam juntados ao processo administrativo com

as devidas rubricas.

Importa consignar que os pedidos de impugnacédo e de esclarecimento, com as
respectivas respostas, encontram-se disponibilizados no Portal Institucional no seguinte

endereco eletrénico: https://www.ifpb.edu.br/transparenciallicitacoes/2020/pregao-

eletronico/edital-pregao-eletronico-srp-no-04-2020

Pré Reitoria de Administragao e Financas
Diretoria de Compras, Contratos e Licitagoes
Fone: (83) 36129166 / 9161 /9177
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==I Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba
an Reitoria
INSTITUTO Av. Almirante Barroso, 1077, Centro, Jodo Pessoa/PB
FEDERAL licitacao@ifpb.edu.br
Paraiba
E a decis&o

Jodo Pessoa - PB, 14 de julho de 2020.

ISABELA DE ALMEIDA FREIRE

Pregoeira
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