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1. Como utilizar o módulo de Assistência Estudantil (AE)
a. Como se inscrever nos editais do seu campus?
b. Como atualizar dados durante o período de inscrições?
c. Como acompanhar o resultado preliminar?
d. Como apresentar recurso?
e. Como verificar o resultado final ou de recursos?
f. Como atualizar os dados bancários para recebimento dos benefícios?

g. Como incluir documentos durante o recebimento do benefício?

2

Roteiro



Como utilizar o módulo de AE?



1. Realize o login no Suap.

2. Na tela de início, localize 
a aba Atividades Estudantis. 
Em seguida, no grupo 
Serviço Social, clique em:

- Inscrever-se em Programa Social.

Como se inscrever nos editais do seu campus?
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3. Na tela Acompanhar Editais, localize o grupo Editais Abertos e clique no 
botão Inscrever, caso exista edital em período de inscrição para o seu campus.

Como se inscrever nos editais do seu campus?
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Como se inscrever nos editais do seu campus?
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4. Selecione o(s) 
Programa(s) na modalidade 
mais adequada ao seu perfil.

5. Clique no botão Prosseguir.



6. Na tela Justificativa, inclua sua argumentação para justificar a necessidade 
de auxílio estudantil no campo “Motivo da Solicitação” e clique em Prosseguir.

Como se inscrever nos editais do seu campus?
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Como se inscrever nos editais do seu campus?
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7. Revise os dados da sua caracterização socioeconômica e clique em Salvar.



8. Na tela Caracterização do Grupo Familiar, relacione todas as pessoas que 
compõem seu grupo familiar (inclusive você) e clique no botão Prosseguir.

Como se inscrever nos editais do seu campus?
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Como se inscrever nos editais do seu campus?
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9. Selecione o(s) Documento(s) através do botão Selecionar arquivo e 
clique no botão Enviar Documento. 
*Dê preferência ao envio de um único arquivo PDF com todos os documentos exigidos pelo 
edital ou ao envio de arquivos com documentos agrupados por pessoa do grupo familiar.

10. Quando concluir o envio 
dos documentos exigidos 
pelo edital, clique no botão 
Prosseguir.



11. Na tela Confirmar Dados, marque a opção para DECLARAÇÃO de 
veracidade das informações prestadas e clique no botão Confirmar.

Como se inscrever nos editais do seu campus?
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Como atualizar dados durante o 
período de inscrições?



1. Realize o login no Suap.

2. Na tela de início, localize 
a aba Atividades Estudantis. 
Em seguida, no grupo 
Serviço Social, clique em:

- Inscrever-se em Programa Social.

Como atualizar dados no período de inscrições?
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3. Na tela Acompanhar Editais, localize o grupo Minhas Inscrições e clique no 
botão Atualizar Dados, caso exista edital em período de inscrição no seu campus.

Como atualizar dados no período de inscrições?
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Como acompanhar o resultado preliminar?



1. Realize o login no Suap.

2. Na tela de início, localize 
a aba Atividades Estudantis. 
Em seguida, no grupo 
Serviço Social, clique em:

- Inscrever-se em Programa Social.

Como acompanhar o resultado preliminar?
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3. Na tela Acompanhar Editais, localize o grupo Minhas Inscrições e visualize o 
resultado preliminar, caso exista edital em período de recurso no seu campus.

Como acompanhar o resultado preliminar?
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Como apresentar recurso?



1. Realize o login no Suap.

2. Na tela de início, localize 
a aba Atividades Estudantis. 
Em seguida, no grupo 
Serviço Social, clique em:

- Inscrever-se em Programa Social.

Como apresentar recurso?
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3. Na tela Acompanhar Editais, localize o grupo Minhas Inscrições e clique no 
botão Recursos, caso exista edital em período de recurso no seu campus.

Como apresentar recurso?
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Como apresentar recurso?
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5. Quando não concordar com a situação |Indeferida dada em algum 
programa, clique no botão Entrar com Recurso da caixa “Programas”.

4. Quando não concordar com a Renda Bruta comprovada ou a Quantidade de pessoas 
do Grupo Familiar, clique no botão Entrar com Recurso da caixa “Análise Socioeconômica”.



Como apresentar recurso?

Instituto Federal da Paraíba - MAIO/2018 | Módulo: Assistência Estudantil | Fábio Albuquerque | fabio.albuquerque@ifpb.edu.br 22

6. Após Entrar com Recurso, durante a fase de recurso, é possível Excluir ou Editar a 
sua argumentação. Para isso, basta clicar nos ícones correspondentes à esquerda.



Como apresentar recurso?
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7. Selecione o(s) Documento(s) através do botão Selecionar arquivo e 
clique no botão Enviar Documento. 
*Na fase de recurso, só será permitido anexar novos documentos caso o edital em questão 
permita isto e você tenha completada/confirmada sua inscrição no período de inscrições.



Como verificar o resultado final 
ou de recurso?



1. Realize o login no Suap.

2. Na tela de início, localize 
a aba Atividades Estudantis. 
Em seguida, no grupo 
Serviço Social, clique em:

- Inscrever-se em Programa Social.

Como verificar o resultado final ou de recurso?
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3. Na tela Acompanhar Editais, localize o grupo Minhas Inscrições e clique no 
botão Resultado, caso exista edital em período de resultado no seu campus.

Como verificar o resultado final ou de recurso?
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Como verificar o resultado final ou de recurso?
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5. Para enviar documentos, como comprovante de aluguel para os 
beneficiários do programa moradia, selecione o(s) Documento(s) através 
do botão Selecionar arquivo e clique no botão Enviar Documento.
*Após o resultado final do edital, só é permitido enviar documento para as inscrições com 
programas deferidos ou em lista de espera. Estes documentos são comprovações extra edital.

4. Para verificar o resultado do(s) recurso(s) role a tela para baixo.



Como atualizar os dados bancários 
para recebimento dos benefícios?



1. Realize o login no Suap.

2. Na tela de início, localize 
a aba Atividades Estudantis. 
Em seguida, no grupo 
Serviço Social, clique em:

- Inscrever-se em Programa Social.

Como atualizar os dados bancários?
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3. Na tela Acompanhar Editais, localize o grupo Minhas Inscrições e clique no 
botão Dados Bancários, caso exista edital em período de resultado no campus.

Como atualizar os dados bancários?
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4. Após preencher seus dados 
bancários, clique no botão Salvar.



Como incluir documentos durante o 
recebimento do benefício?



1. Realize o login no Suap.

2. Na tela de início, localize 
a aba Atividades Estudantis. 
Em seguida, no grupo 
Serviço Social, clique em:

- Inscrever-se em Programa Social.

Como incluir documentos durante o benefício?
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3. Na tela Acompanhar Editais, localize o grupo Minhas Inscrições e clique no 
botão Resultado, caso exista edital em período de resultado no seu campus.

Como incluir documentos durante o benefício?
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4. Para enviar documentos, como termo de compromisso 
ou comprovantes para manutenção dos beneficiários, 
selecione o(s) Documento(s) através do botão 
Selecionar arquivo e clique no botão Enviar Documento.
*Após o resultado final do edital, só é permitido enviar documento para as 
inscrições com programas deferidos ou em lista de espera. Estes 
documentos são comprovações extra edital.


