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Misséo

Desempenhar uma atividade independente e objetiva de avaliacdo e consultoria
desenhada para adicionar valor e melhorar as opera¢bes do Instituto Federal da Paraiba,
buscando auxilid-lo a realizar seus objetivos, através da aplicagdo de uma abordagem
sistematica e disciplinada, para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de governancga, de

gerenciamento de riscos e de controles internos.
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Ser reconhecido, em longo prazo, no Brasil, como 6rgao de exceléncia competente
pela avaliacdo e consultoria dos controles internos, da governanca e da gestdo de risco

contribuindo para o fortalecimento da gestdo e para o desenvolvimento institucional.
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XVII) Transparéncia dos resultados.
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RESUMO

Esse trabalho consiste em Auditoria realizada no macroprocesso Gerir Politica
Estudantil, a fim de observar aspectos de Governanca e controles internos existentes para
impedir ou mitigar os riscos existentes, capazes de dificultar o atingimento dos fins da
Instituicdo.

Registre-se que, conforme exposto no PAINT/2020, o objeto foi escolhido com base
nos fatores de riscos, aplicando-se os critérios de criticidade, de natureza/governanca e da
expectativa da alta organizacéo.

Concluiu-se, ap6s testes aplicados, que o Instituto reformulou os programas de
transferéncia de renda, todavia, ainda ndo elaborou o normativo interno, que uniformize os
critérios aplicaveis a todos os Campi, a fim de garantir a seguranca juridica em sua aplicacao.

Ademais, observou-se que a Institui¢cdo ndo possui um sistema de cruzamento de dados
para obter maior controle na anélise documental, enviada pelos alunos, para concorrerem aos
programas de transferéncia de renda.

Também restou demonstrado que ha em alguns Campi caréncia de profissionais, que
compdem a equipe basica multidisciplinar.

Demonstrou-se que a Prd-Reitoria de Assuntos Estudantis por enquanto néo
estabeleceu os indicadores de desempenho, de modo a possibilitar 0 monitoramento e a
avaliacdo da execucdo e do desempenho da Politica de Assisténcia Estudantil.

Por fim, comprovou-se que, atualmente, o Comité de Assisténcia Estudantil esta em
fase de coleta de informagdes relacionadas aos temas de saude e assisténcia estudantil, assim, a
avaliacéo, 0 acompanhamento e 0 monitoramento da Politica de Assisténcia Estudantil por parte
do Comité esta incipiente.

Dessa forma, as principais recomendagdes sugeridas para a gestdo séo no sentido de
requisitar & Alta Administracdo profissionais, para compor a equipe basica multidisciplinar, em
alguns Campi, dialogar com a Diretoria de Tecnologia da Informacdo para obter uma maneira
de fazer o cruzamento de dados sobre 0os documentos enviados pelos alunos, que concorrem aos
Programas de Transferéncia de Renda, estabelecer os principais indicadores de desempenho da

Politica Estudantil e fazer com que o Comité avalie e monitore as agdes dessa Politica.



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

CGU - Controladoria Geral da Unido

COSO - Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(Comité das Organizacdes Patrocinadoras da Comissdo Treadway)

DTI — Diretoria de Tecnologia da Informacéo

IFPB — Instituto Federal da Paraiba

IN — Instrucdo Normativa INTOSAI — International Organization of Supreme Audit
Institutions (Organizacdo Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores)

ISO — International Organization for Standardization Organizacdo Internacional para
Padronizag&o)

MP — Ministério de Planejamento

PAINT - Plano Anual de Atividades da Unidade de Auditoria Interna

PDP - Plano de Desenvolvimento de Pessoas

PLANEDE - Planejamento Estratégico Decenal

PRAE — Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil

SA - Solicitacdo de Auditoria

SUAP — Sistema Unificado de Administracdo Publica

TCU — Tribunal de Conta da Unido

UAIG — Unidade de Auditoria Interna Governamental
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1. INTRODUCAO

Este Relatorio visa a descrever a auditoria realizada no macroprocesso Gerir Politicas
Estudantis. Os trabalhos foram realizados na Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), a
qual intermediou, por diversas vezes, a comunicacao com os diversos profissionais em todo o
Instituto.

Nesta Auditoria, 0 escopo envolveu questfes relativas a estrutura organizacional da
Pro-Reitoria, aos processos operacionais, a supervisdo e ao monitoramento dos resultados das
acOes de Politica Estudantil - analise de indicadores de desempenho -, a gestdo da informagcéo,
a transparéncia e a analise dos controles internos. No que tange aos controles, foram feitos: (i)
testes de controle no sistema informatizado, que gerencia e controla as a¢des do Programa de
Apoio a Permanéncia; (ii) testes de controle nos procedimentos administrativos relativos a
selecao de alunos e aos pagamentos efetuados no ambito do Programa de Apoio a Permanéncia,
que tiveram editais publicados no 1° semestre de 2020.

O referido macroprocesso foi escolhido com base nos fatores de riscos, aplicando-se
0s critérios da criticidade, da natureza/governanca e da expectativa da alta administracao
conforme descrito no Plano Anual de Auditoria Interna de 2020 e aprovado pela Controladoria
Geral da Unido.

Os objetivos da Auditoria foram observar se:

1) A Proé-Reitoria de Assuntos Estudantis esta devidamente estruturada, com
estabelecimento de normas, de responsabilidades e de qualificacdo para as atividades
inerentes?

1.1 A Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis possui regimento interno, que disciplina
suas atividades?

1.2 Existem normativos internos que disciplinam as a¢fes do Programa Bolsa
Permanéncia (moradia, transporte e alimenta¢do) no ambito do Instituto?

1.3. Os normativos internos, que disciplinam as acbes do Programa Bolsa
Permanéncia (moradia, transporte e alimentacdo) no ambito do Instituto estdo atualizados
conforme os critérios do Decreto n.°. 7.234/10?

1.4 Os normativos internos, que disciplinam as acbes do Programa Bolsa
Permanéncia (moradia, transporte e alimentacdo) estabelecem procedimentos a serem
observados em todas as fases dos programas (planejamento, execuc¢ao, controle e avaliacéo)?

1.5 Ha um sistema informatizado capaz de permitir o gerenciamento e controle das

acOes do Programa Bolsa Permanéncia (moradia, transporte e alimentagdo)?
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1.6 A Instituicdo conta com pessoal suficiente e capacitado para gerir e executar as
diversas agOes da Assisténcia Estudantil?

2. A escolha das areas de atuacdo pela Instituicdo foi fundamentada em estudos e
analises relativas a demanda social?

2.1 As acles de assisténcia estudantil séo desenvolvidas nas areas arroladas no art.
3° 8 1°do Decreto 7.234/10?

2.2 Ha participacéo dos estudantes desde as primeiras etapas de implementacao das
acoes do Programa Bolsa Permanéncia (moradia, transporte e alimentacdo)?

2.3 E feito um estudo prévio sobre as demandas sociais apto a direcionar a aplicacéo
dos recursos?

2.4 Ha estudos relativos a demanda social dos alunos, indicando o quantitativo de
discentes que necessitam do auxilio, assim como os valores necessarios para o pagamento das
bolsas?

2.5 E feita avaliacdo com o intuito de verificar se os resultados do programa s&o
eficazes, ou seja, se 0 pagamento do auxilio esta produzindo o resultado esperado e se o valor
da bolsa é adequado para cumprir a tarefa de fazer com que o estudante obtenha éxito e
conclua o curso?

3. A divulgacéo do programa é eficiente, atingindo o publico alvo da politica?

4. Os critérios de selecdo estdo adequados, atendendo aos principios estabelecidos no
Decreto 7.234/2010, em particular quanto ao critério de renda?

4.1 Constam entre os critérios de selecdo: a prioridade para os alunos oriundos da
rede publica de educacdo basica ou com renda familiar per capita de até um salario minimo e
meio?

4.2 Os demais critérios estabelecidos pela Instituicdo estdo razoaveis e compativeis
com os principios instituidos pelo Decreto 7.234/10?

5. Os controles administrativos relativos a selecdo de alunos e aos pagamentos
efetuados no ambito do Programa Bolsa Permanéncia (moradia, transporte e alimentacao) sao
eficientes?

6. Existem critérios de contrapartida, estabelecidos pela Instituicdo, para a
manutencao do beneficio?

7. A Instituicdo realiza acompanhamento e a avaliacé@o dos resultados do programa?
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7.1 A PRAE estabeleceu metas, indicadores, capazes de aferir o grau de eficécia,
eficiéncia, efetividade e atingimento dos objetivos propostos no art. 2°, | a IV do Decreto
7.234/10?

8. De que forma a Politica de Assuntos Estudantis € acompanhada e avaliada?

8.1 A Proé-Reitoria de Assuntos Estudantis monitora e avalia a execu¢do e o
desempenho da Politica de Assisténcia Estudantil, estabelecendo indicadores de desempenho?

8.2 O comité de Assisténcia Estudantil tem avaliado, acompanhado e monitorado a
Politica de Assisténcia Estudantil?

As informagbes colhidas durante a realizacdo dos trabalhos foram registros
documentais, extraidos do site do IFPB, de sistemas informatizados, especificamente, o
SUAP e de documentos enviados pelo setor auditado, por diversos profissionais da Assisténcia
Social, os quais foram analisados pela equipe de auditoria e serviram de arrimo para subsidiar
as aferi¢Oes da unidade de auditoria.

Convém mencionar que, no presente trabalho, houve restricbes concernentes a
questdo sobre as atividades do Comité de Assisténcia Estudantil, visto que os estudantes, que
participam do referido Comité, ndo retornaram o contato, para responder aos questionamentos
previstos.

Destarte, como resultado da comparacdo entre 0s critérios estabelecidos e a
condicéo real encontrada durante a realizagdo dos trabalhos, foram identificados achados de

auditoria do tipo informacéo e achados de auditoria do tipo constatacéo.

2. ACHADOS DE AUDITORIA

2.1 Questdo de Auditoria 01 - A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis esta devidamente
estruturada, com estabelecimento de normas, de responsabilidades e de qualificagéo para as

atividades inerentes?

2.1.1 Subquestdo de auditoria 01 - A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis possui regimento

interno, que disciplina suas atividades?

2.1.1.1 Descricao sumaria
A Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis ndo possui regimento interno, que disciplina

suas atividades.
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2.1.1.2 Critério
Trata-se da componente estratégia organizacional, que compde a boa governanca das

Instituicdes.

2.1.1.3 Condicéo ou situagdo encontrada

Ap0s pesquisa no sitio do IFPB e demais bancos de dados, ndo foi encontrado um
regimento interno da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis.

Esse fato foi confirmado a partir de Solicitacdo de Auditoria, na qual o gestor

confirmou a inexisténcia do regimento.

2.1.1.4 Evidéncias
Inexisténcia do documento formal nos bancos de dados da Instituicdo e resposta

enviada pelo gestor.

2.1.1.5 Causas
Processos sem manuais ou instrucdes formalizadas, no caso, auséncia de Regimento

Interno.

2.1.1.6 Efeito
A auséncia de um Regimento Interno expbe o setor auditado a que suas divises

internas ndo compreendam quais sao suas competéncias.

2.1.1.7 Manifestacéo do setor auditado

O setor auditado ndo se manifestou sobre o achado.

2.1.1.8 Andlise da Auditoria

Conforme se percebe do Plano de Acdo, a PRAE reconheceu a inexisténcia do
Regimento Interno e percebeu a necessidade de interagir com outros atores, a fim de construir
uma proposto articulada com esses setores e observar a viabilidade de elaboragdo de seu

regimento interno.

2.1.1.9 Recomendagéo

Recomendacgdo: Elaborar Regimento Interno.
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2.1.2 Subquestao de auditoria 02 - Existem normativos internos que disciplinam as a¢des do

Programa Apoio a Permanéncia (moradia, transporte e alimentacéo) no &mbito do Instituto?

2.1.2.1 Descricao sumaria
O Instituto atualmente possui normativos internos que disciplinam os programas de
moradia, transporte e alimentacdo, malgrado muitos de seus dispositivos ndo estarem sendo

utilizados, em razéo da aprovacéao da nova politica de Assisténcia Estudantil.

2.1.2.2 Critério
Cuida-se do art. 5° do Decreto 7.234/10:

Art. 52 Serdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos
da rede publica de educagao basica ou com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas institui¢6es
federais de ensino superior.

Paréagrafo anico. Além dos requisitos previstos no caput, as institui¢des federais de
ensino superior deverdo fixar:

| - requisitos para a percep¢do de assisténcia estudantil, observado o disposto
no caput do art. 22; e

I - mecanismos de acompanhamento e avaliacdo do PNAES.

2.1.2.3 Condigéo ou situagdo encontrada

Conforme exames realizados, observou-se que o Instituto conta com uma Resolugéo
n° 16/2018, que reformulou a Politica de Assisténcia Estudantil.

Existe a Resolucdo n° 151/14, que aprova o Regulamento do Programa de Transporte
Estudantil.

H& também a Resolucdo n° 155/2014, que aprova o Regulamento do Programa de
Moradia Estudantil.

Por fim, ha a Resolugdo n° 156/2014, que aprova o Regulamento do Programa de
Alimentacdo Estudantil.

Todos esses programas sdo executados a partir do repasse de recurso direto ao

estudante ou de seu acesso aos servicos ofertados a partir de sele¢do socioeconémica.

2.1.2.4 Evidéncias
S&o as Resolugdes n° 16/2018, n°® 151/14, n° 155/14 e n° 156/14.
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2.1.3 Subquestao de auditoria 03 - Existem normativos internos que disciplinam as a¢des do
Programa de Apoio a Permanéncia (moradia, transporte e alimentacdo) no ambito do

Instituto?

2.1.3.1 Descri¢cdo suméria
Auséncia de regulamentacéo do novo Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante
(PAPE).

2.1.3.2 Critério
Cuida-se do art. 5° do Decreto 7.234/10:

Art. 52 Serdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos
da rede publica de educagao basica ou com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas institui¢6es
federais de ensino superior.

Paréagrafo Unico. Além dos requisitos previstos no caput, as institui¢des federais de
ensino superior deverdo fixar:

| - requisitos para a percepcdo de assisténcia estudantil, observado o disposto
no caput do art. 22; e

I - mecanismos de acompanhamento e avaliacdo do PNAES.

2.1.3.3 Condigao ou situacao encontrada

Em 2018, houve uma reformulacdo na Politica de Assisténcia Estudantil, na qual
ocorreu a unificacdo dos programas de repasse de auxilio financeiro.

A implementacdo do Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante (PAPE) foi
iniciada, de fato, em 2020, por todos os Campi do IFPB, com exce¢do do Campus Jodo Pessoa.

Todavia, a despeito de sua implementacdo, até o presente momento, ndo ha um
normativo interno, que regulamente o PAPE, unificando as regras e critérios, no ambito do

Instituto.

2.1.3.4 Evidéncias
Auseéncia da Resolugdo nos bancos de dados da Instituicdo e informacéo enviada pela

Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis, ao responder a Solicitacdo de Auditoria n® 31/2020.

2.1.3.5 Causa

Processos sem manuais ou instrugdes formalizadas.
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2.1.3.6 Efeito
Inseguranca juridica, visto que pode haver diferenca de regras estabelecidas em cada
Campi.

2.1.3.7 Manifestacgéo do setor auditado
O setor auditado ndo se manifestou sobre o achado.

2.1.3.8 Anélise da auditoria interna

Conforme se constata a partir do Plano de Acdo, enviado pela PRAE, hé a necessidade
urgente de elaboragdo do normativo interno, que regulamenta o Programa de Apoio a
Permanéncia do Estudante, a fim de, dentre outros motivos, uniformizar as regras entre todos

os Campi.

2.1.3.9 Recomendagéo
Recomendacdo: Elaborar normativo interno que unifique as regras e critérios do

Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante, no &mbito do Instituto.

2.1.4 Subquestdo de auditoria 04 - Os normativos internos, que disciplinam as ac¢des do
Programa Bolsa Permanéncia (moradia, transporte e alimentacdo) no ambito do Instituto

estao atualizados conforme os critérios do Decreto n.°. 7.234/10?

2.1.4.1 Descricdo sumaria

Os normativos ainda vigentes e os editais de 2020 estdo atualizados conforme 0s
critérios do Decreto 7.234/10, em particular quanto aos critérios de renda per capita e alunos
egressos do ensino publico.
2.1.4.2 Critérios

Cuida-se do art. 5° do Decreto 7.234/10:

Art. 52 Serdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos
da rede publica de educagao basica ou com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas instituic6es
federais de ensino superior.

Paragrafo Unico. Além dos requisitos previstos no caput, as instituicdes federais de
ensino superior deverdo fixar:

| - requisitos para a percepcdo de assisténcia estudantil, observado o disposto
no caput do art. 2%; e

I - mecanismos de acompanhamento e avaliagcdo do PNAES.
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2.1.4.3 Condigao ou situagao encontrada

A resolugédo n° 151/2014, que disciplina o Programa de Transporte Estudantil, exige o
atendimento de trés requisitos, sendo que o aluno deve (Art. 4°), in verbis:

| — possuir renda familiar per capita ndo excedente a 1,5 (um e meio) salarios minimos
nacional, conforme Art. 5° do Decreto n°. 7.234/10.

Il — estar matriculado em curso presencial regular do IFPB;

Il — apresentar a documentacéo definida no Edital do Programa.

De sua vez, a resolucdo n° 155/2014, que disciplina o Programa de Moradia, exige 0
atendimento de trés requisitos, sendo que o aluno deve (Art. 3°):

I) possuir renda familiar per capita ndo excedente a 1,5 (um e meio) salario minimo
nacional;

Il — estar residindo fora do seu municipio de origem ou zona rural do municipio de
localizag@o do Campus, considerando as condic¢des de acesso para o discente.

I11) apresentar toda a documentacéo exigida no Edital que disciplina o processo
seletivo do Programa.

No que concerne a Resolucdo 156/2014, que disciplina o Programa de Alimentacédo
Estudantil, exige-se que o aluno atenda aos seguintes requisitos (Art. 5°):

| — possuir renda familiar per capita ndo excedente a 1,5 (um e meio)
salarios minimos nacional, conforme Art. 5° do Decreto n°. 7.234/10.

Il — estar matriculado em curso presencial regular do IFPB;

Il — apresentar a documentacéo definida no Edital do Programa.

Sobre os dois critérios de selecdo implantados pela PRAE, pode-se avalia-los como
adequados, ja que eles ndo dificultam o atingimento dos objetivos do PNAES. Ao revés, um
dos critérios até potencializa o éxito do Programa, pois contribui para reduzir a taxa de retencéo.

Em relacdo aos Editais de 2020, constata-se que, em todos eles, a Institui¢cdo passou a
adotar o Indice de Vulnerabilidade Social (IVS).

No célculo do IVS, ha diversas variaveis, dentre as quais, destacam-se: i) a renda bruta
familiar per capita (RF) e o aluno ser egresso de escola publica (peso total) ou particular (peso
Zero).

Portanto, observa-se que 0s normativos ainda vigentes e os editais de 2020 estdo
atualizados conforme os critérios do Decreto 7.234/10, em particular quanto aos critérios de

renda per capita e alunos egressos do ensino publico.

17



2.1.4.4 Evidéncias
S&o as Resolugdes n° 16/2018, n° 151/14, n° 155/14 e n° 156/14.

2.1.5 Subquestdo de auditoria 05 - Os normativos internos, que disciplinam as acGes de
moradia, transporte e alimentacéo estabelecem procedimentos a serem observados em todas

as fases do Programa (planejamento, execucéo, controle e avaliagio)?

2.1.5.1 Descricao sumaria
Os normativos internos que disciplinam os Programas de Alimentacdo, Transporte e
Moradia ndo preveem procedimentos a serem observados nas fases de Planejamento e

Avaliacéo.

2.1.5.2 Critério
Cuida-se do art. 5° do Decreto 7.234/10:

Art. 52 Serdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos
da rede publica de educagao basica ou com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas institui¢c6es
federais de ensino superior.

Paréagrafo Unico. Além dos requisitos previstos no caput, as institui¢des federais de
ensino superior deverdo fixar:

| - requisitos para a percepcdo de assisténcia estudantil, observado o disposto
no caput do art. 22; e

I - mecanismos de acompanhamento e avaliacdo do PNAES.

2.1.5.3 Condigao ou situacao encontrada

No que concerne aos normativos que cuidam dos programas de Alimentagéo,
Transporte e Moradia (Resolucdes n°® 156/2014, n° 151/2014 e n° 155/2014) constata-se que
todos estabelecem procedimentos a serem observados nas fases de execugdo e controle
(acompanhamento).

Todavia, no que concerne as fases de Planejamento e de Avaliacdo, ndo ha

detalhamento de como serdo realizadas essas fases.

Resolucéo Planejamento Execucéo Controle Avaliacéo
(acompanhamento)
151/2014 Néo ha. Ha descrigdo das fases Previsdo de acompanhamento  N&o ha.

de inscricdo e selecdo ao final de cada bimestre pela
dos beneficiarios (arts. equipe basica da Assisténcia
40,50 6° ¢ 7°). Estudantil, considerando:
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155/2014 Né&o ha. Ha& descricdo das fases
de inscricdo e selecdo
dos beneficiarios (arts.
40,59, 6° e 7°).

156/2014 Néo ha. Ha descricdo das fases
de inscricdo e selecdo
dos beneficiarios (arts.
50, 6° e 79).

2.1.5.4 Evidéncias

frequéncia e desempenho
académico (art. 9°).

Previsdo de acompanhamento
ao final de cada bimestre pela
equipe basica composta de
Assistente Social, Psicélogo e
Pedagogo considerando:
frequéncia e desempenho
académico (art. 9°).

Previsdo de acompanhamento
ao final de cada bimestre pela
equipe basica composta de
Assistente Social, Psicélogo e
Pedagogo considerando:
frequéncia e desempenho
académico (art. 9°).

Trata-se das Resolucgdes n°® 151, 155 e 156, todas de 2014.

2.1.5.5 Causas

Processos mal concebidos em razdo de auséncia de previsdo dos procedimentos a

serem observados nas fases de planejamento e monitoramento dos Programas.

2.1.5.6 Efeitos

A auséncia de planejamento e de avaliagdo do Programa traz o risco de a Institui¢éo
ndo ter a informacdo se estd alcancando os objetivos do PNAES, vale dizer, se esta
democratizando as condi¢des de permanéncia dos jovens na educagdo superior publica federal,
minimizando os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusdo da

educacéo superior, reduzindo as taxas de retencdo e evaséo e contribuindo para a promocdo da

incluséo social pela educacéo.

2.1.5.7 Manifestacdo do setor auditado

O setor auditado ndo se manifestou sobre o achado.

2.1.5.8 Analise da auditoria interna

Consoante consta no Plano de Acdo, a PRAE reconhece a necessidade de inserir no

normativo interno dispositivos que tratem das fases de planejamento, execugéo, controle e

avaliacdo do Programa de Apoio & Permanéncia do Estudante.

Nao ha.

Nao ha.



2.1.5.9 Recomendagéo

Recomendacdo: descrever no normativo interno como acontecerdo as fases de
planejamento, execucdo, controle e avaliacdo do Programa de Apoio a Permanéncia do
Estudante (PAPE).

2.1.6 Subquestdo de auditoria 06 - H& um sistema informatizado capaz de permitir o

gerenciamento e controle das a¢6es do Programa de Apoio a Permanéncia dos Estudantes?

2.1.6.1 Descricdo suméria
Ha um sistema informatizado (SUAP) capaz de permitir o gerenciamento e controle
das acBes do Programa de Apoio a Permanéncia dos Estudantes para controle de matriculas,

notas, frequéncia, inscricdo dos alunos nos Programas, anélise de documentos.

2.1.6.2 Critério
Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010, in verbis:

Art. 6° As instituicGes federais de ensino superior prestardo todas as informacGes
referentes & implementacdo do PNAES solicitadas pelo Ministério da Educacao.

A Portaria/MEC n°. 2.255, de 25 de agosto de 2003, dispde que:

Art. 1° O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira -
Inep, criado pela Lei n. 378, de 13 de janeiro de 1937, é transformado em autarquia
federal vinculada ao Ministério da Educacao, nos termos da Lei n°. 9.448, de 14 de
marco de 1997, alterada pela Lei n° 10.269, de 29 de agosto de 2001, tem por
finalidades:

| - organizar e manter o sistema de informagdes e estatisticas educacionais;

(--)

IV - desenvolver e implementar, na &rea educacional, sistemas de informacéo e
documentacdo que abranjam estatisticas, avaliacdes educacionais, préaticas
pedagdgicas e de gestao das politicas educacionais;

V - subsidiar a formulag&o de politicas na area da educagéo, mediante a elaboragao
de diagndsticos e recomendacdes decorrentes da avaliagdo da educacdo bésica e
superior;

2.1.6.3 Condigéo ou situagao encontrada
O IFPB possui o sistema SUAP, que permite o gerenciamento e controle das agdes do
Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante.
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Além disso, é possivel observar a existéncia de dados dos alunos, no que concerne as
matriculas, notas, frequéncia, cursos, que o aluno estd ou esteve cursando, aprovacdo ou

reprovacoes.

2.1.6.4 Evidéncias
Ao acessar o sistema Suap, é possivel analisar dados dos alunos como frequéncia,
rendimento, aprovacao e reprovacao.

As figuras a seguir comprovam as informagaes.

s
= © Digite aqu para pesquisa O H @ <l ﬂ ~ @ B:‘ Aewm g P pTR2 -"&'7':‘311‘;‘1‘

Fig. 01. Dados académicos do aluno.

21



e e B¢ DDODIsImsAE RIY (MM MW |=-|=|= x S M&E O F |8 <N DBDD +

€ (o4 8 SR 0. 00U D et ANO0, JOsemDarhe  MUNONTols0d 15800 SN0 S08 DersOdO Vo AGeLONa - 4505l » EDITAL « No_+ OTW 25208 L+ H O N a o

Bl Compartitunto eAls Qs cOM Mt Qoogie com m

+ Patat i) o Devarngart o A

Rélatério de Desen.lpeﬁ'ho de Alunos

£ Sn Desan gt & Aros

Resultado da Pesquisa - ETAPA: 1

0 0?.:'

Ad 00003 s POES £50 FEfErentes AOOORS 20 (O B4 00U MEGE ACDTETC, O S0NG0 (000 1 wilires G5 repiarentis Saicon

0=

= T T e Mierir 3 2 peitadee
1 Matrcds Adana Oiscipbne Cunsy FarmsdoClodo  Notas datreos Freauincia
e . Técrico oo Comtabilidade AL I0AZ: JOR: WOMeSE |
D034 « Drics I - MAdo 167 1480 Aukas ¢ Pt
L Q - M 200 - Goor . Meécha Ao améncsy @ o
3 Tin 00 £ N &~ T 0 . e AL A2 OR:SONG
eua Ectrangslrs Moderna - g PO 00 Yormdtica - 1:3 OR:S0 >
C Mécha N owdn
- £ 7 290 Ackan | Irtegrade - Guarabiea Wdampice < | o
Tin 0030 - inkarmdcica Bisica - Mide Técnico em Contabiigade ek AN .
NG N AL:OAZ:BIR O LN
plrery Peds Inttgy ado - Cuar sbiea ararinleamanos - i ]
¥ . Téorico om Contabildade Sy Com Divinor
Tin0 Acten - Mitckio 14 Y MR0 Acdan
L e s integrase - Cuarsbin e ato | a%
L atoendtics [« Médio [ 100 K220 Técnico om Contabiicdade ALETA2:JS RO M | 22
eitas) ey 200 - Gons abin s i L2 |
&7 HB0 At Téemi 0 on ECECabes Soma ComDivissr  AL2SAZ 25RIOSALD | g
o T 4 Ireagy 230 - Guarabira Mrmaso AL 0 MicGa 35 i
Coratragdes TAONCO em EACaltes MéG ALI75A2 QR 10 NG
! Nopenin
Intogrado - Guarabira R AR » l o
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Fig. 05. Tela na qual é possivel perceber que o sistema SUAP oferece informagdes acerca da retencao dos alunos.

2.1.7 — Subquestéo de auditoria 07 - A Instituicdo conta com pessoal suficiente e capacitado

para gerir e executar as diversas acOes da Assisténcia Estudantil?
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2.1.7.1 Descri¢cdo suméria
O Instituto possui caréncia de profissionais, que compBem a equipe béasica

multidisciplinar, sobretudo Assistentes Sociais.

2.1.7.2 Critério
Trata-se do art. 18, da Resolucéo n° 16/2018, in verbis:

Art. 18. A operacionalizacdo dos programas previstos nesta Politica é de
responsabilidade da equipe interdisciplinar, a qual envolve profissionais de
diferentes areas do conhecimento:

I — Servigo Social;

Il — Psicologia;

111 — Pedagogia;

IV — Nutrigdo;

V — Medicina;

VI — Enfermagem;

VII — Odontologia;

VIl — Educacéo Fisica;

IX - Arte;

X — Assisténcia as Pessoas com Necessidades Especificas.

2.1.7.3 Condicdo ou situacao encontrada

A partir de informacdes coletadas, observa-se que ha caréncia de profissionais, que
compdem a equipe multidisciplinar em alguns Campi, principalmente Assistentes Sociais.

Ha auséncia de Assistentes Sociais nos Campi de Soledade, Areia, Pedras de Fogo e

Mangabeira, conforme tabela a seguir.

Equipe interdisciplinar

Campus/Reitoria ~ Servico  Psicologia Direito Pedagogia  Nutricdlo ~ Medicina  Enfermagem  Odontologia  Educagdo  Arte  Assisténcia

social fisica as  pessoas
com
necessidades
especificas
Reitoria 4 1 X X X X X X X X X
Jodo Pessoa 4 4 4 1 1 2 5] 5 X X 8
Cabedelo 2 1 X 2 X X X X X X X
Soledade Campus conta com um tecnélogo em telematica.

Obs: Por ser um Campus Avancado, Soledade conta com a equipe da Reitoria para auxiliar em seus processos. No caso solicitado, com a equipe da

PRAE.
Campina 3 1 X X X X X X X X X
Grande
Picui 1 1 X 2 1 1 X 1 X X 1
Cajazeiras 1 1 X 1 1 X X X X X X
Monteiro 1 1 X 1 1 X 1 X X X 1
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Patos 1 1 X 3 X 1 X X X X

Itaporanga 1 X X X X X X X X X
Princesa Isabel 1 1 X 1 2 1 2 X X X
Areia Hé apenas um técnico em assuntos educacionais (licenciatura em Geografia) fazendo a interlocucéo entre a Pro-Reitoria e o0 Campus.
Cabedelo 1 1 X X X X X X X X
(centro)
Esperanca X X X 1 X 1 1 X X X
Itabaiana 1 X X X X X X X X X
Santa Luzia 1 X X 1 X X X X X X
Santa Rita 1 X X X X X 1 X X X
Sousa 2 X X X 1 1 1 1 X X
Guarabira 1 X X 1 X 1 1 X X X
Pedras de Fogo X X X X X X X X X X
Catolé do Rocha 1 X X X X X X X X X

2.1.7.4 Evidéncias
Informacdes enviadas pelos representantes da Assisténcia Estudantil nos Campi e

também pela Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil, conforme resumidas na tabela acima.

2.1.7.5 Causa

Pessoal em niimero insuficiente.

2.1.7.6 Efeito
Visto que a operacionalizagdo dos Programas da Assisténcia Estudantil é de
responsabilidade da equipe multidisciplinar, a auséncia de profissionais, sobretudo Assistentes

Sociais, no ambito dos Campi, pode prejudicar a implementacdo dos Programas.

2.1.7.7 Manifestacdo do setor auditado

O setor auditado ndo se manifestou sobre o achado.

2.1.7.8 Anédlise da auditoria interna
A partir do Plano de Acdo apresentado, percebe-se que a PRAE reconhece a
necessidade dos profissionais nos referidos Campi e ira solicitar formalmente a nomeacédo

desses servidores.
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2.1.7.9 Recomendagéo
Recomendacao: solicitar junto a Gestdo de Pessoas e a Alta Administracdo a nomeagédo

de Assistentes Sociais para os Campi Soledade, Areia, Pedras de Fogo e Mangabeira.

2.2 Questao de auditoria 02 - A escolha das areas de atuacéo pela Instituicdo foi fundamentada

em estudos e analises relativas a demanda social?

2.2.1 Subquestdo de auditoria - As a¢des de assisténcia estudantil sédo desenvolvidas nas

areas arroladas no art. 3°, § 1° do Decreto 7.234/107?

2.2.1.1 Descricao sumaria
O Instituto desenvolve as acbes de Assisténcia Estudantil nas areas arroladas no art.
3°, § 1° do Decreto 7.234/10.

2.2.1.2 Critério
Trata-se do art. 3°, § 1° do Decreto 7.234/10, in verbis:

Art. 32 O PNAES devera ser implementado de forma articulada com as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, visando o atendimento de estudantes regularmente
matriculados em cursos de graduacao presencial das institui¢des federais de ensino
superior.

8§ 1° As acbes de assisténcia estudantil do PNAES deveréo ser desenvolvidas nas
seguintes areas:

I - moradia estudantil;

Il - alimentacéo;

Il - transporte;

IV - atencdo a salde;

V - inclusdo digital;

VI - cultura;
VII - esporte;
VIII - creche;

IX - apoio pedagbgico; e
X - acesso, participacéo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacao.

2.2.1.3 Condigéo ou situagdo encontrada

A partir da reformulacdo da Politica de Assisténcia Estudantil, buscou-se superar a
concepgao preexistente, que limitava o atendimento aos estudantes que apresentavam critérios
muitos especificos relacionados a dificuldades de alimentacdo, transporte e moradia. As demais
atividades séo oferecidas pela Instituicdo de maneira pontual nos Campi, a partir de demandas

especificas dos alunos.
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Todas essas informag6es podem ser observadas pelos diversos editais publicados nos
anos de 2019 e 2020.

2.2.1.4 Evidéncias
Editais publicados nos anos de 2019 e 2020 e normativos internos, que regulamentam
0s Programas da Assisténcia Estudantil.

2.2.2 Subquestdo de auditoria - Ha participacdo dos estudantes desde as primeiras etapas de
implementagdo das acOes do Programa Bolsa Permanéncia (moradia, transporte e

alimentacgéo)?

2.2.2.1 Descricao sumaria
A Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis ndo apresentou documentos que comprovassem
a participagdo dos estudantes desde as primeiras etapas de implementacdo das agdes do

Programa Bolsa Permanéncia.

2.2.2.2 Critério
Trata-se do art. 50, VI, in verbis:

Art. 50 - Compete a Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis:

VI - realizar, em articulagcdo com as demais Pro—Reitorias, o estudo do perfil dos
estudantes do IFPB para subsidiar a¢des e politicas educacionais e sociais de
Assisténcia Estudantil;

2.2.2.3 Condicdo ou situacao encontrada

Conforme ressaltou em resposta a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis, os alunos
participaram por meio de comissédo especifica desde a reformulacdo da Politica Estudantil, a
qual resultou na criacdo do Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante.

Entrementes, a PRAE ndo anexou documentos, que comprovassem a participacao
deles desde o inicio de sua implementacao.

Ademais, embora as a¢Oes de Assisténcia Estudantil ocorram através de Planejamento
dos Campi, é importante que a PRAE exerca um acompanhamento minimo sobre a efetiva

participacdo e influéncia dos estudantes.
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2.2.2.4 Evidéncias
Resposta enviada pela Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil na Solicitacdo de
Auditoria n° 31/2020 e Entrevista dos membros da PRAE.

2.2.2.5 Causa
Falta de definicdo de estratégia de controle para avaliar, direcionar e monitorar a

atuacdo da gestdo nos Campi.

2.2.2.6 Efeito
A auséncia de participacdo dos estudantes nessa etapa de implanta¢do do Programa de
Apoio a Permanéncia do Estudante apresenta o risco de captura dos recursos para outras

finalidades.

2.2.2.7 Manifestacéo do setor auditado

O setor auditado ndo se manifestou sobre o achado.

2.2.2.8 Anélise da auditoria interna

A partir do Plano de Acéo, observa-se que a PRAE reconhece a necessidade de haver
um controle sobre se os estudantes estdo de fato participando das discussfes relativas ao
Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante. Ademais, ressalta-se que € preciso que a Pré-
Reitoria solicite 0s documentos, que comprovem essa participacdo, para que, de fato, ocorra

esse controle.

2.2.2.9 Recomendacao
Recomendagdo: criar um fluxograma ou normativo que garanta participacdo dos
estudantes desde as etapas iniciais de implantacdo e execucdo do Programa de Apoio a

Permanéncia dos Estudantes.

2.2.3 Subquest&o de auditoria 03 - E feito um estudo prévio sobre as demandas sociais apto a

direcionar a aplicagdo dos recursos?
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2.2.3.1 Descrigcdo suméria
N&o restou comprovado se é feito um estudo prévio sobre as demandas sociais apto a

direcionar a aplicacdo dos recursos.

2.2.3.2 Critérios
Trata-se do art. 50, VI, in verbis:

Art. 50 - Compete a Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis:

VI - realizar, em articulacdo com as demais Pré—Reitorias, o estudo do perfil dos
estudantes do IFPB para subsidiar acbes e politicas educacionais e sociais de
Assisténcia Estudantil;

2.2.3.3 Condicdo ou situacao encontrada
Indagada a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis afirmou apenas que os recursos da
Assisténcia Estudantil sdo descentralizados para os Campi, 0s quais S80 responsaveis por seu

planejamento e execugéo.

2.2.3.4 Evidéncias
Resposta enviada pela Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil na Solicitacdo de
Auditoria n° 31/2020 e Entrevista dos membros da PRAE.

2.2.3.5 Causa
Falta de definicdo de estratégia de controle para avaliar, direcionar e monitorar a

atuacdo da gestdo nos Campi.

2.2.3.6 Efeito
A auséncia de estudo prévio acarreta a possibilidade de os recursos estarem sendo

aplicados em areas ndo prioritarias.

2.2.3.7 Manifestacgéo do setor auditado

O setor auditado ndo se manifestou sobre o achado.

2.2.3.8 Andlise da auditoria interna
A partir do Plano de Acéo, observa-se que a PRAE reconhece a necessidade de haver

um controle sobre se os Campi estdo realizando estudos prévio sobre a definicdo de areas
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prioritarias para o direcionamento de recursos da Assisténcia Estudantil. Além disso, a PRAE
também ird solicitar documentos formais, nos quais estejam registrados esses estudos, afim de

fazer uma avaliacéo sobre eles.

2.2.3.9 Recomendag0es

Recomendacdo: dar ciéncia aos Campi para realizarem estudos prévios sobre as
demandas sociais a fim de direcionar os recursos para areas prioritarias.

Recomendacao: realizar o acompanhamento de como os Campi estdo realizando os
estudos prévios, ao requerer documentos produzidos por eles, que comprovem a realizacdo dos

estudos.

2.2.4 Subqguestdo de Auditoria 04 - Ha estudos relativos a demanda social dos alunos,
indicando o quantitativo de discentes que necessitam do auxilio, assim como os valores

necessarios para o pagamento das bolsas?

2.2.4.1 Descri¢cdo sumaria

A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis ndo apresentou documentos que comprovem
como se ddo os estudos relativos a demanda social dos alunos, indicando o quantitativo de
discentes, que necessitam do auxilio, assim como os valores necessarios para 0 pagamento das

bolsas.

2.2.4.2 Critérios

Trata-se do art. 50, VI, in verbis:

Art. 50 - Compete a Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis:

VI - realizar, em articulagdo com as demais Pro—Reitorias, o estudo do perfil dos
estudantes do IFPB para subsidiar acdes e politicas educacionais e sociais de
Assisténcia Estudantil;

2.2.4.3 Condicéo ou situagdo encontrada

Ao responder a Solicitagdo de Auditoria n® 31/2020, a PRAE informou que
“normalmente, o planejamento anual da Assisténcia Estudantil considera tanto os dados
levantados a partir dos processos seletivos do (S) ano (s) anterior, como, por exemplo, a faixa
de renda dos estudantes atendidos, quanto a proposta orgamentaria para 0 ano em questao, o

que influencia, diretamente, na definicao dos valores e das vagas .
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Além disso, destacou “que a defini¢do dos valores dos auxilios também é atribuicéo
dos Campi, os quais levam em consideracao a dindmica da regido relacionada a oferta de bens
e servi¢os a populag¢do”.

Apesar de a PRAE ter apresentado essas informacdes, ndo restou demonstrado se ha
estudos relativos a demanda social dos alunos e também como se déo a definicéo dos valores
nos Campi.
2.2.4.4 Evidéncias

Resposta enviada na Solicitacdo de Auditoria n® 31/2020.

2.2.4.5 Causa
Falta de definicdo de estratégia de controle para avaliar, direcionar e monitorar a

atuacdo da gestdo nos Campi.

2.2.4.6 Efeito

Distribuicdo desproporcional dos recursos da Assisténcia Estudantil.

2.2.4.7 Manifestacdo do setor auditado
O setor auditado ndo se manifestou sobre o achado.

2.2.4.8 Andlise da auditoria interna

Consoante consta do Plano de Acdo, enviado pela PRAE, ha a necessidade de se
especificar como se dao os critérios adotados para definicdo do quantitativo de vagas e dos
valores por faixas direcionados pelo Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante.

2.2.4.9 Recomendagéo
Recomendacdo: acompanhar como se da a justificativa do quantitativo de discentes e

dos valores.

2.2.5 Subquesto de auditoria 05 - E feita avaliagdo com o intuito de verificar se os resultados
do programa séo eficazes, ou seja, se 0 pagamento do auxilio esta produzindo o resultado
esperado e se o0 valor da bolsa é adequado para cumprir a tarefa de fazer com que o estudante

obtenha éxito e conclua o curso?
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2.2.5.1 Descrigcdo suméria
O Instituto ainda néo realiza avaliagdo com o intuito de verificar se os resultados do

Programa de Apoio a Permanéncia dos Estudante sdo eficazes.

2.2.5.2 Critérios

O manual de boa Governanga do setor publico estabelece que a organizacdo, a partir
de sua visdo de futuro, da analise dos ambientes interno e externo e da sua missao institucional,
deve formular suas estratégias, desdobra-las em planos de acdo e acompanhar sua
implementacdo, oferecendo 0s meios necessarios ao alcance dos objetivos institucionais e a

maximizagao dos resultados.

2.2.5.3 Condicdo ou situacao encontrada

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 31/2020, a PRAE informou que ainda néo
realiza avaliacdo a fim de observar se 0 pagamento do auxilio estd produzindo o resultado
esperado e se o0 valor da bolsa é adequado para cumprir a tarefa de fazer com que o estudante

obtenha éxito e conclua o curso.

2.2.5.4 Evidéncias
Solicitagdo de Auditoria n® 31/2020.

2.2.5.5 Causa
Fragilidade na governanca a partir de uma falta de definicdo de estratégia de controle,

para avaliar, direcionar e monitorar a atuacao da gestao.
2.2.5.6 Efeito
Auséncia de controle e retorno sobre as a¢des da Assisténcia e Estudantil de modo a

aperfeigcoa-los em busca do alcance de seus objetivos.

2.2.5.7 Manifestacéo do setor auditado

O setor auditado ndo se manifestou sobre o achado.
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2.2.5.8 Andlise da auditoria interna
O setor auditado reconhece a necessidade de estabelecer os parametros para avaliagéo

dos resultados do PAPE, conforme esta no Plano de Acéo.

2.2.5.9 Recomendagéo
Recomendacdo: realizar avaliagdo com o objetivo de verificar se 0 pagamento do
auxilio e o valor da bolsa estdo produzindo o resultado esperado (reduzir os indices de evasédo

e retencdo).

2.3 Questao de auditoria 03 - A divulgacédo do Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante

é eficiente, atingindo o publico alvo da politica?

2.3.1 Descrigdo sumaria
A divulgacéo do Programa é eficiente, atingindo o publico alvo da politica.

2.3.2 Critério

Trata-se do art. 50, V, in verbis:

Art. 50 - Compete a Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis:
IV - planejar, elaborar, discutir, fomentar, implementar, executar, acompanhar e
avaliar a politica de assisténcia estudantil do IFPB;

2.3.3 Condicéo ou situacao encontrada
O Programa é divulgado nas redes sociais do Instituto, em murais nos Campi e para 0s

calouros hé a divulgacao pelos Assistentes Sociais, no inicio do ano letivo, nas salas de aula.

2.3.4 Evidéncias
Sitio do Instituto, redes sociais na internet e ata de entrevista com os Assistentes

Sociais.
2.4 Questdo de auditoria 04 - Questé@o de Auditoria — os criterios de selecé@o estdo adequados,

atendendo aos principios estabelecidos no Decreto 7.234/10, em particular quanto ao critério

de renda?
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2.4.1 Subquestao de auditoria 01 - Constam entre os critérios de sele¢éo: a prioridade para 0s
alunos oriundos da rede publica de educacéo basica ou com renda familiar per capita de até

um salario minimo e meio?

2.4.1.1 Descri¢cdo suméria
Entre os critérios de selegcdo ha prioridade para os alunos oriundos da rede publica de

educacdo basica ou com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio.

2.4.1.2 Critérios
Trata-se do art. 5°, do Decreto 7.234/10, in verbis:

Art. 52 Serdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos
da rede publica de educagao basica ou com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas institui¢6es
federais de ensino superior.

2.4.1.3 Condicao ou situacao encontrada

Os normativos internos que regulamentam os Programas de Transferéncia de renda
(Resolugédo n° 151 — Regulamenta o Programa de Transporte, Resolugdo n° 155 — Regulamenta
0 Programa de Moradia Estudantil, Resolucdo n°® 156 — Regulamenta o Programa de
Alimentacdo) ainda vigentes trazem como requisito a prioridade para os alunos oriundos da
rede publica de educacdo basica ou com renda familiar per capita de até um salario minimo e
meio.

Ademais, os Editais publicados no ano de 2020 atribuem uma pontuagéo inversamente
proporcional a renda bruta per capita familiar, vale dizer, quanto menor a renda maior a
pontuacao, sendo esse um dos critérios que compde o Indice de Vulnerabilidade Social (IVS)

0 qual passou a ser adotado a partir da nova Politica de Assisténcia Estudantil.
2.4.1.4 Evidéncias
S&o os normativos internos ainda vigentes, que regulamentam os Programas de

transferéncia de renda, e os Editais publicados no ano de 2020.

2.4.2 Subquestd@o de auditoria 02 - Os demais critérios estabelecidos pela Instituicdo estdo

razoaveis e compativeis com os principios instituidos pelo Decreto 7.234/107?
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2.4.2.1 Descri¢cdo suméria

Os demais critérios estabelecidos pela Instituicdo estdo razodveis e compativeis com

0s principios instituidos pelo Decreto 7.234/10.
2.4.2.2 Critérios

Art. 52 Serdo atendidos no dmbito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos
da rede publica de educagao basica ou com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas instituices
federais de ensino superior.

Paragrafo Gnico. Além dos requisitos previstos no caput, as instituicdes federais de
ensino superior deverdo fixar:

| - requisitos para a percep¢do de assisténcia estudantil, observado o disposto
no caput do art. 22;

2.4.2.3 Condicdo ou situacao encontrada

A partir da leitura dos normativos internos ainda vigentes, percebe-se que os critérios

estabelecidos pela Instituicdo estdo razodveis e compativeis com os principios instituidos pelo

Decreto 7.234/10.

Normativo

Interno

Resolugéo
151/2014

(Programa
Transporte
Estudantil)

nO

de

Critérios de contrapartida Artigos
1. Estar o aluno matriculado em curso Regular da Artigos 9° e 10.
Instituicdo;

2. Frequéncia nas aulas;
3. Desempenho académico;

4. Perde o beneficio o aluno que: a) for
reprovado, no ultimo semestre letivo cursado, em
mais de duas disciplinas ou desligamento da
Instituicdo, quando se tratar de estudantes do

Ensino Superior ou Técnico Subsequente;

b) cometer falta disciplinar gravissima, de acordo
com 0
Regulamento Disciplinar do IFPB, Capitulo VI,
inciso 11, no semestre

anterior/ano; e

c) descumprir as normas estabelecidas nesta

Resolucdo.
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Resolugéo
155/2014
(Programa
Moradia
Estudantil)

Resolugdo
156/2014
(Programa
Alimentacéo
Estudantil)

nO

de

nO

de

1. Estar o aluno matriculado em curso Regular da

Instituicdo;

2. Frequéncia nas aulas;

3. Desempenho académico;

4. Perde o beneficio o aluno que:

a) for reprovado, no ultimo semestre letivo
cursado, em mais de duas disciplinas ou
desligamento da Instituicdo, quando se tratar de
estudantes do

Ensino Superior ou Técnico Subsequente;

b) cometer falta disciplinar gravissima, de acordo
com o Regulamento Disciplinar do IFPB,
Capitulo VI, inciso 111, no semestre anterior/ano;

e

c) descumprir as normas estabelecidas nesta

Resolucdo.

1. Estar o aluno matriculado em curso Regular da

Instituicdo;
2. Frequéncia nas aulas;
3. Desempenho académico;

4. Frequéncia mensal minima de 75% (setenta e
cinco por cento) de acesso a esse servico, sob

pena de terem seu beneficio cessado.

Artigos 9° e 10.

Artigo 9°.

A seguir, serdo demonstrados os critérios estabelecidos nos editais publicados em

2020.

Campus

Cabedelo

Edital

Edital 11/2020 (Programa de Alimentacdo)

Critérios de

contrapartida

1. Estar devidamente

matriculados no ano letivo de

2020, em qualquer

presencial do campus;

curso
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Catolé do

Rocha

Guarabira

Itabaiana

Jodo Pessoa

Monteiro

Edital 04/2020

Edital 02/2020

Editais 01/2020 e retificacbes

Edital 01/2020

Edital 15/2020

2. permanecer com vinculo
institucional no ano letivo para
concretizar o direito ao beneficio

concedido;

3. Ter aulas ou atividades de
ensino, pesquisa e extensdo no

contra turno;

4. Frequéncia regular levantada

bimestralmente;

5. Aproveitamento  escolar,
comprovados através das notas

bimestrais e/ou semestrais.

1. Regularidade da matricula em

curso presencial do IFPB;

2. Frequéncia as aulas de, no
minimo, 75%, em cada periodo

letivo;

1) Regularidade da matricula em

curso presencial do IFPB;

2) Frequéncia as aulas de, no
minimo, 75%, em cada periodo

letivo;

N&o houve descricho dos

critérios de contrapartida.

1) permanecer matriculado no

Curso,

2) frequéncia regular levantada

bimestralmente;

3) situacdo de vulnerabilidade

social.

1) apresentar declaragdo do
coordenador de curso ou do
orientador de estagio/Trabalho

de Conclusdo do Curso que
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comprove o desenvolvimento de

atividades vinculadas ao curso;

2) Regularidade da matricula em

curso presencial do IFPB;

3) Frequéncia as aulas de, no

minimo, 75%, em cada periodo

letivo.
Pedras de Edital 06/2020 N&o houve descricdo dos
Fogo critérios de contrapartida.
Picui Edital 13/2020 e retificacfes N&o houve descricdo dos

critérios de contrapartida.

Santa Luzia Editais 7,9 e 11 N&o houve descricdo dos

critérios de contrapartida.

Santa Rita Editais 1 e 2 N&o houve descricdo dos

critérios de contrapartida.

Soledade Edital 05 e retificacdo N&o houve descricdo dos

critérios de contrapartida.

Sousa Edital 02/2020 1) Regularidade da matricula em

curso presencial do IFPB;

2) Frequéncia as aulas de, no
minimo, 75%, em cada periodo

letivo.

2.4.2.4 Evidéncias

Normativos internos e Editais publicados no ano de 2020.

2.5 Questao de Auditoria 05 (constatacdo 01) - Os controles administrativos relativos a sele¢io
de alunos e aos pagamentos efetuados no ambito do Programa Bolsa Permanéncia (moradia,

transporte e alimentacéo) séo eficientes?

2.5.1.1 Descrigdo suméria
Auseéncia de controle para verificar se as informacfes apresentadas pelos estudantes

sdo verdadeiras, visto que a Administracdo toma em consideracdo o que é autodeclarado pelo
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aluno e ndo conta com um sistema informatizado capaz de fazer cruzamento de informacées, a
fim de observar se os membros do grupo familiar, por exemplo, gozam de algum beneficio

previdenciario ou assistencial.

2.5.1.2 Critérios
Trata-se do art. 5°, do Decreto 7.234/10, in verbis:

Art. 52 Serdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos
da rede publica de educagao basica ou com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas institui¢6es
federais de ensino superior.

Paréagrafo Unico. Além dos requisitos previstos no caput, as institui¢des federais de
ensino superior deverdo fixar:

| - requisitos para a percep¢do de assisténcia estudantil, observado o disposto
no caput do art. 22; e

2.5.1.3 Condigao ou situacao encontrada
Apds analise dos Editais publicados no ano de 2020, percebeu-se uma fragilidade no
controle sobre as informacdes prestadas pelos alunos, sobretudo no que concerne a renda bruta

per capita familiar, conforme se observa dos anexos a seguir.
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&

MIMISTERIOD DA EDUCAGAD
SECHETARLIA DE EDU RO PROFISSIONAL E TECNDLOGICA
BETITUTO FEDERAL DE EDUCAGAD, CIENCIA E TECNOLOGIA D& PARAIEA - CAUWPUSE PCUl

_ ANEXO I
DECLARACAD DE TRABALHO FORMAL

Eu
inscritnfa) mo CPF sob o n® . residente na Rualfw.
baamo
, Municipio da . DECLARD

gue minha renda mensal & de RS f )
proveniente do meu trabalho com atividades de

Esiou ciente gue € de manha inteira responsabilidade as informacbes prestadas nests
documeanto, sob pena de incorrer am crimes lipificados no Codigo Penal Brasisimn, sujaido
2 penas de reclus3o e multa®.

Local Data

Assinatura

Testemunha 1:
MNome: CPF

Momea: CPF

" 0 Decretre-lai 0" B8 de 07 de dezxembro de 1940 (Codigo Penal Brasiloin) flinfica como ofmes 1) & 171
Exehonan: Dber, para sl ou para cuem, vantagem licila, om prajsize alhen, inducinds oo manmende Sgeds em e,
e oo, ardl ou qualquer oulro maio Faudulento. Pena: Redusio de 07 |wn] & 05 jcioco) anos & mula 7 A
195 Faitrions fenitgica: Dmilir, am documants pibice ou particular, declaracin qu ol 0Fdl QOSSN Do R s Ou
ey Eany Serkarac s fali by diversa da qul 9vla sor escia, oom o §m o prejuticar Sinenn, DA DOl T Al
& wieriarie sobve fabe juridramants elrvanio. Ponas reclisio, 0f M & cieco anos, & mifls, So 0 ooremenen & oo, &
PerRene S U & T anos, o malta, 58 0 doosmanio & parioular.

Fonte: Edital 13/2020, campus Picui.
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&

MIMISTERIO DA EDUCACAD
SECRETARIA DE EDU RO PROFISSIONAL E TECHNOLOGICA
INSTITUTD FEDERAL DE EDUCAGAD, CIENCLA E TECNOLOGIA DA PARAIBA = CAMPUE PICUI

_ ANEXO VI
DECLARAGAO DE SITUAGAO DE DESEMPREGO

Eu
inscritofa) no CPF sob o n® , residente na Rualfv.
. bairro
, municipio da . DECLARD

gue nao exerga nanhuma atividade remunerada no momentio @ que mau sustenio provem

. Estou ciente que & de

minha inteira responsabilidade as informages prestadas neste documento, sob pena de
incarrer em crimes fipificados no Cadigo Penal Brasileiro, sujeito a penas de reclusdo &

multa®.

, ! ! :
Lozal Data

Assinatura

Testemunha 1:

Mome: CPF

Enderaga:

Testemunha 2:

Mome: CPF

Endarago:

Testemunha 3:

Mome: CPF

Endaraga:

" O Dwacresc-Lol o™ 2848, de O7 de decembro de 1940 [Cédgo Ponal Erasleiro) tpfica como crimas: 1) A 171
Estelionain: Oblor, para sl oo para cofrem, varaegem licia, em prejelzo alwio, ncuzindo ou maniendo algudm am e,
mediaroe arificio, ardl ou qualquer oulro meia Faudubkerio. Pena: Reclsdo do 0 (umn) & 05 |cinco) anos @ muka; 2) A
299 Falsidads dedldgica- Omilr, em docume nio pibkce ou sartioular, detlargd o que dulo devia conslar, ou neke nsenr o
lazer inseri declaracan falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o §m ce prejudicar direfio, criar corigado ou akerar
a werdade sobre fato jandicamants relevamie. Penac reclusSo, do um a cinco anos, @ mulia, a0 documento & pablco, @
rechsido de um a s anos, @ mudla, se o documenta & paricular.

Fonte: Edital 13/2020, campus Picui.

As informagOes sobre a renda s&o informadas pelo aluno através de um documento

assinado por trés testemunhas.
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Em entrevista com o0s Assistentes Sociais de diversos Campi, quase todos afirmaram
que a autodeclarardo representa um controle fragil, visto que os alunos podem omitir
informacdes ou apresenta-las de forma inveridica.

Ademais, conforme observacéo e entrevista com os Assistentes Sociais, o Diretor de
Tecnologia da Informacdo e membros da Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis, constatou-se que
o IFPB n&o possui um sistema informatizado capaz de fazer cruzamento de dados, de modo a
oportunizar aos que fazem o controle das informacdes saber se algum (ns) membro (s) do grupo
familiar goza (m), por exemplo, de algum beneficio previdenciario (aposentadoria por idade,

invalidez, auxilio-doenca) ou um beneficio assistencial (LOAS).

2.5.1.4 Evidéncias
Editais publicado no ano de 2020.

2.5.1.5 Causa
Processos com fragilidades no controle e auséncia de sistema capaz de fazer

cruzamento de dados.

2.5.1.6 Efeito
A fragilidade nos controles acarreta a possibilidade de o aluno omitir informag6es ou
presta-las de maneira inveridica, fazendo com que se beneficie de um beneficio, a que néo

possui direito, e impedindo outro discente, que precisa, de goza-lo.

2.5.1.7 Manifestacéo do setor auditado

Sobre esse achado, a PRAE apresentou a seguinte manifestacao:

“Cabe Registrar que a realizagdo de entrevistas e/ou visitas domiciliares ndo tem a
finalidade de “aferir a veracidade de informagées” em si, mas de esclarecer situagées
especificas, verificadas a partir da analise documental, ou, ainda, quando se
verificam situacles de risco ou violacao de
direitos, para andlise mais aprofundada.”

2.5.1.8 Anélise da auditoria
A partir do Plano de Acéo, observa-se que a PRAE reconhece a necessidade de haver
um cruzamento de informagdes, a fim de melhorar o controle na analise da documentacao,

enviada pelos alunos.
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2.5.1.9 Recomendagéo
Recomendacdo: fazer reunido com a DGTI para discutir formas de ter um controle de

informacdes através de um sistema que permita fazer cruzamento de dados.

2.5.2. Questdo de Auditoria 05 (constatacdo 02) - Os controles administrativos relativos a
selecéo de alunos e aos pagamentos efetuados no ambito do Programa Bolsa Permanéncia

(moradia, transporte e alimentacao) séo eficientes?

2.5.2.1 Descri¢cdo sumaria
Fragilidade nos controles administrativos relativos a selecdo de alunos, em razéo de
desconformidade com os critérios exigidos no Editais para selecdo de discentes beneficiarios

do Programa de Apoio a Permanéncia dos Estudantes.

2.5.2.2 Critérios
Trata-se do art. 5°, do Decreto 7.234/10, in verbis:

Art. 52 Serdo atendidos no dmbito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos
da rede publica de educagao basica ou com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas instituicBes
federais de ensino superior.

Paragrafo Unico. Além dos requisitos previstos no caput, as instituicdes federais de
ensino superior deverdo fixar:

| - requisitos para a percepcdo de assisténcia estudantil, observado o disposto
no caput do art. 22; e

Ademais, como ndo foi elaborado o normativo interno do Programa de Apoio a
Permanéncia do Estudante (PAPE), os critérios especificos foram os estabelecidos nos diversos

Editais publicados no ano de 2020, os quais apresentam razoaveis semelhancas.

2.5.2.3 Condigéo ou situagao encontrada
Apds analise dos documentos acostados pelos alunos, observaram-se algumas falhas
na instrucdo processual, por consequéncia, em desconformidade com os critérios estabelecidos

nos Editais, conforme apontados na tabela a seguir.
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Campus

Soledade

Soledade

Edital
05/2020

05/2020

Requerente

MTNS

CAFS

CPF
wxx 806.394-%%

woxx 789, 274-%%

Constatacao

1. CTPS da requerente e dos irméos ndo
apresentam as paginas iniciais de maneira
continua até as paginas apresentadas
como ausente contrato de trabalho, de
modo que ndo se da para ter certeza se ela
tem ou néo vinculo de emprego ativo;

2. Os comprovantes de residéncia
acostados estdo com enderegos distintos,
0 que pode indicar que a responsavel, 0s
irmados e a requerente residem em
domicilios diferentes;

3. N&o restou comprovado o grau de
escolaridade do responsavel;

4. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 4 pessoas: a
requerente e mais trés irmaos, dos quais a
irmd foi tida como responsavel e
comprovou a renda. Os outros dois irmaos
declararam  estarem  desempregados.
Todavia, ndo foi feito um controle para
saber se tanto a requerente como 0S
irmaos sdo, por exemplo, beneficiarios de
algum beneficio previdenciario ou
assistencial de prestacdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS.

5. Auséncia de declaracéo de prestacao de
ajuda financeira da responsavel (irma)
assinada por estas mais trés testemunhas
gue ndo fazem parte do grupo familiar.

6. Auséncia de controle através de banco
de dados oficial para verificar se os
componentes do  grupo  familiar,
autodeclarados pela requerente, de fato
residem no mesmo domicilio, com
possibilidade de entrevista pelo assistente
social para certificar a veracidade da
informagcéo;

7. Também ndo restou comprovado se
houve algum controle para saber se a
requerente possui pais vivos e se estes
prestam ou ndo alguma ajuda financeira
aos membros do grupo familiar.

1. Nao foi anexado: Trés ultimos
contracheques (Novembro/2019,
Dezembro/2019 e Janeiro/2020).

ou Extrato bancério dos ultimos
trés meses (Novembro/2019,
Dezembro/2019 e Janeiro/ 2020).
ou Declaragéo de IRPF
acompanhado de recibo de entrega
a Receita Federal do Brasil e da
respectiva notificacdo de
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Soledade

05/2020

AMSSS

*** 036.434-**

restituicdo, conforme o quadro 03 do
edital;

2. CTPS do cbnjuge ndo apresenta as
paginas iniciais de maneira continua até
as paginas apresentadas como ausente
contrato de trabalho, de modo que néo se
da para ter certeza se ela tem ou nédo
vinculo de emprego ativo;

3. Néo foi declarada a situacdo de
desemprego do cnjuge, assinada por este
mais trés testemunhas, que ndo fazem
parte do grupo familiar;

4. Nao foi anexado o comprovante de
residéncia, todavia, na andlise do I1VS foi
atribuido ponto como se ela residisse na
zona rural,

5. Nédo foi anexado comprovante de
origem escolar da requerente;

6. Foi atribuida a requerente, que é a
responsavel por seu sustento e do grupo
familiar, ensino fundamental incompleto,
todavia, a caracterizagdo  soOcio-
econdmica a descreve como concluinte do
ensino médio em 2018.

7. A requerente possui filho menor,
todavia, ndo ha controle para saber se ela
recebe pensdo alimenticia do pai do
menor;

8. Foi atribuida pontuagdo a requerente
como se o imoével onde reside fosse
cedido, porém, ndo restou comprovado
através de documentos;

9. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por trés pessoas: a
requerente, o cbnjuge e filho menor. O
conjuge ndo comprovou renda. Além
disso, ndo foi feito um controle para saber
se tanto a requerente como o cdnjuge séo,
por exemplo, beneficiarios de algum
beneficio previdenciario ou assistencial
de prestagdo continuada a exemplo do
BPC-LOAS.

1. CTPS da requerente ndo apresenta as
paginas iniciais de maneira continua até
as paginas apresentadas como ausente
contrato de trabalho, de modo que néo se
da para ter certeza se ela tem ou nédo
vinculo de emprego ativo;
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Soledade

05/2020

FRVN

*oxk 943 5445

2. Requerente ndo anexou a CPTS do pai
ou declaracdo de que ndo a possui;

3. Requerente ndo anexou declaracdo de
que o pai esta desempregado ou possui
alguma renda informal,

4. Nao restou comprovada a escolaridade
da responsavel (mae) da requerente;

5. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 7 pessoas: a
requerente, seus dois filhos, 2 irméos, pai
e mde. O pai ndo comprovou renda. Além
disso, néo foi feito um controle para saber
se os pais sdo, por exemplo, beneficiarios
de algum beneficio previdenciario ou
assistencial de prestacdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS.

6. Nao existe controle para verificar se 0s
valores da penséo alimenticia sdo os de
fato autodeclarados pela requerente;

7. Nao foi anexado a declaracdo de que a
méde (responsavel) da requerente lhe
presta ajuda financeira, assinada por
aquelas mais trés testemunhas, que ndo
fazem parte do grupo familiar.

8. Foi anexado conta de energia no nome
da mde da requerente, porém, essa
documentacdo por si s6 e fragil para
comprovar que a requerente reside nesse
endereco juntamente com o0s demais
membros do grupo familiar;

1. Nao restou comprovada a renda do pai
da aluna, a CTPS acostada ndo demonstra
qual o vinculo atual de emprego e qual
seria a remuneracéo;

2. CTPS da requerente e da méde nao
apresentam as paginas iniciais de maneira
continua até as paginas apresentadas
como ausente contrato de trabalho, de
modo que nao se da para ter certeza se ela
tem ou ndo vinculo de emprego ativo;

3. Arenda do grupo familiar foi declarada
na andlise do 1VS como sendo de R$ 998,
todavia, na caracterizacdo  soOcio-
econbmica foi declarado que o pai tem
renda de R$ 1.200,00 e a mie é
beneficiaria ou pensionista do INSS,
recebendo R$ 219,00. Portanto, observa-
se dados contraditérios nas informacdes
prestadas;
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Soledade

Soledade

05/2020

05/2020

AMSR

MBPL

*xx 104,644-**

*** 911.264-**

4. Nao foi anexado a declaracéo de que o
pai (responsavel) da requerente lhe presta
ajuda financeira, assinada por aquelas
mais trés testemunhas, que ndo fazem
parte do grupo familiar.

5. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 5 pessoas: a
requerente, seus dois 2 irmaos menores,
pai e mée. N&o foi comprovada a renda do
pai. Além disso, ndo foi feito um controle
para saber se 0s pais sdo, por exemplo,
beneficiarios de algum  beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestacdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS.

1. Nao foram anexadas declaragdo de
desemprego da mée e da propria
requerente;

2. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 4 pessoas: a
requerente, seu irmdo menor, pai e mae.
Nédo foi comprovada a renda da mae.
Além disso, ndo foi feito um controle para
saber se os pais, por exemplo, recebem
algum  beneficio previdencidrio ou
assistencial de prestacdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS;

3. Néo restou comprovado qual o nivel de
escolaridade do responsavel.

1. Nao foram anexadas a declaragdo de
desemprego, a CTPS da filha da
requerente;

2. CTPS da requerente ndo apresenta as
péginas iniciais de maneira continua até
as paginas apresentadas como ausente
contrato de trabalho, de modo que néo se
da para ter certeza se ela tem ou nédo
vinculo de emprego ativo;

3. Foi atribuida pontuagcdo de ensino
fundamental a requerente, todavia, ela
concluiu o ensino médio, conforme
documentacdo acostada;

4. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 2 pessoas: a
requerente e sua filha. N&o foi
comprovada a renda da filha. Além disso,
ndo foi feito um controle para saber se
tanto a requerente quanto a filha recebem
algum  beneficio previdenciario ou
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Soledade

Guarabira

Guarabira

05/2020

01/2020

01/2020

KMCO

SVBL

JMSF

*** 592.884-**

*xx 695, 444-+*

*** 873.004-**

assistencial de prestacdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS.

1. A CTPS da requerente ndo esta em
conformidade com o edital, pois ndo
apresenta as paginas de possivel contrato
de trabalho;

2. Resta fragil o controle para saber
guantas pessoas fazem parte do grupo
familiar. Por exemplo, ndo houve a
demonstragdo de que Jodo Vitor do
Amaral Goncalves e Karlos Messias
Cordeiro de Oliveira fazem parte do
nacleo familiar, vivendo no mesmo
domicilio  (havendo apenas uma
declaracéo unilateral da mée do garoto de
que a mée da requerente é quem presta
assisténcia financeira).

1. Requerente ndo apresentou declaracéo
de desemprego, assinada por trés
testemunhas;

2. Pai do aluno ndo apresentou CTPS nem
declaracéo negativa de que a possui;

3. Requerente ndo apresentou histérico
escolar;

4. Responsavel ndo comprovou o0 seu
nivel de escolaridade.

5. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 3 pessoas: ©
requerente, pai e mae. Além disso, ndo foi
feito um controle para saber se membros
recebem algum beneficio previdenciario
ou assistencial de prestagdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS.

1. CTPS de uma das irmas ndo estd de
acordo com o exigido no edital (pagina
em que demonstra possivel contrato de
trabalho);

2. CTPS do aluno ndo esta de acordo com
o0 exigido no edital (faltam informacdes
adicionais, que demonstrem possivel
vinculo de emprego);

3. Nao foi acostado por parte do aluno
nem por parte da irmd declaracdo de
desemprego, assinada  por  trés
testemunhas;

4. Ndo foi comprovada a escolaridade do
responsavel.
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Guarabira

Guarabira

Guarabira

01/2020

01/2020

01/2020

LMR

MESO

JGRM

***.018.664-**

**x 126.214-**

*** 432.294-**

1. Auséncia de comprovante de
residéncia;

2. Auséncia de declaracdo de origem
escolar;

3. Os documentos anexados apresentados
pela aluna sdo do ano de 2019;

4. Auséncia de declaracdo de desemprego
do requerente, da mae, do pai;

5. Pais ndo comprovaram a renda,
conforme exigéncias do edital e a data do
documento com suposta renda da mée
esta suprimida por um pedaco de papel;

6. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 4 pessoas: ©
requerente, a irmao, o pai e a méae. Além
disso, ndo foi feito um controle para saber
0s membros recebem algum beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestacdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS;

7. Ndo foi anexado cartdo de
recebimento do beneficio do
Programa

Bolsa Familia ou de outro
programa do Governo Federal.

1. Auséncia de declaracédo de desemprego
da requerente, assinada por trés
testemunhas;

2. Ndo foi comprovado o nivel de
escolaridade da mde (responsavel);

3. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 3 pessoas: a
requerente, a irmd e a mae. Além disso,
ndo foi feito um controle para saber se 0s
membros recebem algum beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestacdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS.

1. Declaracdo de trabalho informal é
fragil, pois ndo diz qual a origem da renda
do aluno;

2. N&o foram anexadas as CPTS dos pais,
tampouco declaracdo negativa de que ndo
a possuem;
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Sousa

Sousa

Sousa

01/2020

01/2020

01/2020

DRBC

TSR

FJSJ

***.033.863-**

*** 624.034-**

*** 662.834-**

3. Comprovante de residéncia ndo estd
legivel;

4. Auséncia de CPTS do requerente ou
declaracdo de que ndo a possuli;

5. Pais ndo comprovaram renda;

6. Ndo restou demonstrada o nivel de
escolaridade do responsavel;

7. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 5 pessoas: O
requerente, dois irmaos, o pai e a mae.
Além disso, ndo foi feito um controle para
saber se 0s membros recebem algum
beneficio previdenciario ou assistencial
de prestagdo continuada a exemplo do
BPC-LOAS.

1. Auséncia de declaragdo de desemprego
do irméo;

2. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 5 pessoas: 0
requerente, trés irmdos, o pai e a mae.
Além disso, ndo foi feito um controle para
saber se 0s membros recebem algum
beneficio previdenciario ou assistencial
de prestagdo continuada a exemplo do
BPC-LOAS;

3. Nao restou demonstrada o nivel de
escolaridade do responsavel;

1. CTPS da requerente e da mde ndo
apresentam a pagina seguinte a Gltima
relacdo de emprego;

2. Auséncia de declaracdo de desemprego
da mée, assinada por trés testemunhas;

3. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 2 pessoas: a
requerente, 0 irmado e a mae. Além disso,
ndo foi feito um controle para saber se 0s
membros recebem algum beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestacdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS;

4. Nao restou demonstrada o nivel de
escolaridade do responsavel.

1. Declaracéo de situacdo de desemprego
do cdnjuge do requerente estd assina por
este, quando o edital proibe;

2. CTPS do cdnjuge do requerente estad em
desconformidade com o edital, visto que
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Sousa

Sousa

01/2020

01/2020

KMG

IAS

*** 661.394-**

*** 109.304-**

ndo apresenta as folhas com possivel
contrato de trabalho;

3. Requerente afirma receber ajuda
financeira dos pais, porém, ndo acostou
documento assinado por trés testemunhas
(declaracéo do sindicato rural);

4. O imovel do contrato de aluguel
(comprovar a mobilidade estudantil) é da
cidade de Marizépolis, ao invés de Sousa;

5. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 3 pessoas: O
requerente, a cdnjuge e o filho menor.
Além disso, ndo foi feito um controle para
saber se 0s membros recebem algum
beneficio previdenciario ou assistencial
de prestagdo continuada a exemplo do
BPC-LOAS.

1. CTPS da mde ndo estd em
conformidade com o edital (falta as
paginas contendo o Ultimo contrato de
trabalho);

2. Auséncia de declaracéo de desemprego
da méde, do pai e do requerente assinada
por trés testemunhas;

3. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 3 pessoas: ©
requerente, o pai e a mae. Além disso, ndo
foi feito um controle para saber se os
membros recebem algum beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestagdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS;

4. Nao foi comprovada o grau de
escolaridade do responsavel.

1. CTPS da aluna esta em
desconformidade com o edital (ndo
apresenta todos os dados);

2. CTPS do pai ndo apresenta a pagina em
branco seguida do Ultimo contrato de
trabalho;

3. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 3 pessoas: o
requerente, o pai e a mae. Além disso, nao
foi feito um controle para saber se os
membros recebem algum beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestacdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS.
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Itabaiana

Itabaiana

Itabaiana

01/2020

01/2020

01/2020

VTMS

RMF

DBS

***790.714-**

*** 189.514-**

*** 049.374-**

1. Carteira de trabalho do irmdo ndo esta
instruida de modo a observar a auséncia
ou nao de vinculo de emprego;

2. CTPS da méde ndo foi instruida em
conformidade com o edital;

3. Auséncia de declaracdo de desemprego
de todos os membros do grupo familiar
inclusive da requerente;

4. N&do foi acostado documento
comprovando a renda da requerente
(beneficiaria do BPC-LOAS);

5. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 4 pessoas: a
requerente, dois irmdos e a mae. Além
disso, ndo foi feito um controle para saber
se 0s membros recebem algum beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestagdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS;

6. Ndo foi comprovada o grau de
escolaridade do responsavel.

1. Auséncia de declaracdo de desemprego
da mée e de dois irmdos maiores de 14
anos;

2. Ndo foi comprovada o grau de
escolaridade do responsavel;

3. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 5 pessoas: ©
requerente, trés irmaos e a mae. Além
disso, ndo foi feito um controle para saber
se 0s membros recebem algum beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestagdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS.

1. Auséncia de declaracdo de desemprego
do requerente;

2. Ndo foi comprovada o grau de
escolaridade do responsavel;

3. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 4 pessoas: O
requerente, dois irmdos e a mae. Além
disso, ndo foi feito um controle para saber
se 0s membros recebem algum beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestacdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS.
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Itabaiana

Itabaiana

Monteiro

Monteiro

01/2020

01/2020

11/2020

11/2020

DLS

DWFS

ECBS

GPT

*** 349.654-**

*** 750.994-**

**x 371.494-**

ok 504, 2445

1. Auséncia de declaragdo de desemprego
da requerente;

2. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 2 pessoas: a
requerente e a mde. Além disso, nao foi
feito um controle para saber se os
membros recebem algum beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestacdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS.

1. Auséncia de declaracdo de desemprego
do requerente e da irma;

2. Auséncia de CTPS ou de declaracéo
por parte da irmd de que ndo a possuli;

3. Auséncia de comprovacdo da
escolaridade da responsavel;

4. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 3 pessoas: 0
requerente, a irmd e a mée. Porém, ndo foi
feito um controle para saber se o0s
membros recebem algum beneficio
previdenciario ou assistencial de
prestagdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS.

1. Auséncia de declaragdo de desemprego
do irméo;

2. Néo foi comprovada a escolaridade da
responsavel;

3. Declaragcfes acostadas sdo assinadas
apenas por duas testemunhas, quando o
edital exige trés;

4. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 5 pessoas: o
requerente, a irma o irmdo, a mée e o pai.
Porém, ndo foi feito um controle para
saber se 0s membros recebem algum
beneficio previdenciario ou assistencial
de prestagdo continuada a exemplo do
BPC-LOAS.

1. No calculo do IVS, foi posto zero na
renda bruta familiar, sendo que a mée
(responsavel) é beneficiaria/pensionista
do INSS;

2. Nao foi comprovada a escolaridade do
responsavel;

3. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 3 pessoas: O
requerente, a irmd e a mée. Porém, nao foi
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Monteiro

Monteiro

Monteiro

Santa Rita

11/2020 HSS *FXA43.414-**
11/2020 JMS **x 184.144-**
11/2020 JCLJ **x 027.394-**
01/2020 DBC ***119.074-**

*** (017.154-**
JFS

*** 573.624-**
RVLB

feito um controle para saber se os
membros recebem algum beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestacdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS.

1. Auséncia de declaracdo de desemprego
do requerente;

2. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 2 pessoas: O
requerente e a mae. Porém, néo foi feito
um controle para saber se o requerente
recebe algum beneficio previdenciario ou
assistencial de prestacdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS;

3. Néo foi comprovada a escolaridade do
responsavel

1. Declaragdo de atividade rural da irmé e
da requerente ndo apresenta a declaracdo
da renda;

2. Nao foi comprovada a escolaridade do
responsavel;

3. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 5 pessoas: 0
requerente e a mae. Porém, ndo foi feito
um controle para saber se 0s membros que
compde o grupo familiar recebem algum
beneficio previdenciario ou assistencial
de prestagdo continuada a exemplo do
BPC-LOAS.

1. CPTS da mée e do requerente estdo em
desconformidade com o edital (ndo
apresentam continuidade das paginas);

2. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 3 pessoas: 0
requerente e a mae. Porém, ndo foi feito
um controle para saber se 0s membros que
compde o grupo familiar recebem algum
beneficio previdenciario ou assistencial
de prestagdo continuada a exemplo do
BPC-LOAS.

1. Motivo do indeferimento ndo é
explicito sobre qual documentacdo esta
insuficiente, o que dificulta o recurso por
parte do aluno.
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Santa Rita

Santa Rita

Santa Rita

01/2020

01/2020

01/2020

IGS

ELSS
FMS

LHLS

RSS

***584.534-**

*** 352.894-**
***.115.144-**

*** 569.874-**

woxk 4735745

1. Declarag&o de trabalho informal do pai
ndo informa qual a origem da renda;

2. Auséncia de CPTS ou declaracdo
negativa de que ndo a possui por parte do
requerente e de um dos irmaos;

3. Auséncia de declaracdo de desemprego
por parte do requerente, de um dos irmaos
e da mée;

4. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 5 pessoas: 0
requerente, dois irmdos, a mée e o pai.
Porém, ndo foi feito um controle para
saber se 0s membros que compde 0 grupo
familiar recebem algum beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestacdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS.

1. Auséncia de CPTS da requerente ou
declaracéo negativa de que a possui;

2. Auséncia de declaracdo de desemprego
da requerente e do irmao;

3. CPTS do pai, da mée e do irmdo estdo
em desconformidade com o edital;

4. Néo foi comprovada a escolaridade do
responsavel;

5. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 4 pessoas: a
requerente, irmdo, a mae e o pai. Porém,
ndo foi feito um controle para saber se 0s
membros que compde o grupo familiar
recebem algum beneficio previdenciério
ou assistencial de prestagdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS.

1. M@e e requerente ndo apresentaram
declaracdo de desemprego;

2. No célculo do IVS, a renda bruta foi
considerada como zero;

3. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 2 pessoas: a
requerente e a mae. Porém, ndo foi feito
um controle para saber se 0s membros que
compdBe o grupo familiar recebem algum
beneficio previdenciario ou assistencial
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Pedras de 06/2020
Fogo

Pedras de 06/2020
Fogo

Pedras de 06/2020
Fogo

RNS

TMCS

MCO

*** 508.824-**

**x 246.314-**

*Hx 285.434-**

de prestagdo continuada a exemplo do
BPC-LOAS.

1. CTPS do pai estd em desconformidade
com o Edital (ndo apresenta a folha
seguinte ao Ultimo contrato em branco);

2. Nao foi comprovada a escolaridade do
responsavel;

3. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 3 pessoas: 0
requerente, o pai e a mae. Porém, nao foi
feito um controle para saber se os
membros que compde o grupo familiar
recebem algum beneficio previdenciario
ou assistencial de prestagdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS.

1. CTPS da irmda estd em
desconformidade com o edital (ndo
apresenta a pagina seguinte ao ultimo
contrato de trabalho);

2. Nao foi comprovada a escolaridade do
responsavel;

3. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 4 pessoas: a
requerente, um irmao, pai e a mae. Porém,
ndo foi feito um controle para saber se 0s
membros que compde o grupo familiar
recebem algum beneficio previdenciario
ou assistencial de prestagdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS.

1. CTPS da mée esta em desconformidade
com o edital (ndo apresenta a pagina
seguinte em branco apds o ultimo contrato
de trabalho);

2. Nao foi comprovada a escolaridade do
responsavel;

3. N&do foi posta a declaracdo de
desemprego do irmdo, assinada por trés
testemunhas;

4. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 3 pessoas: a
requerente, um irmdo e a mae. Porém, ndo
foi feito um controle para saber se os
membros que compde o grupo familiar
recebem algum beneficio previdenciario
ou assistencial de prestacdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS;

5. Néo foi comprovado que o imével onde
reside o grupo familiar é cedido.
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Pedras de
Fogo

Pedras de
Fogo

Pedras de
Fogo

06/2020

06/2020

06/2020

APS

JVS

JDFS

***.085.014-**

*H*796.224-**

woxx 756.274-%%

1. A comprovacdo da renda do pai ndo
esta legivel;

2. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 4 pessoas: a
requerente, um irmdo, o pai e a mae.
Porém, ndo foi feito um controle para
saber se os membros que compde 0 grupo
familiar recebem algum beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestacdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS;

3. Néo foi comprovada a escolaridade do
responsavel.

1. CTPS do pai estd em desconformidade
com o edital (ndo apresenta a pagina
seguinte em branco apds o ultimo contrato
de trabalho);

2. Nao foi comprovada a escolaridade do
responsavel;

3. N&o foi acostada declaracdo de
desemprego do irmdo, assinada por trés
testemunhas;

4. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 4 pessoas: 0
requerente, um irmdo, o pai e a mae.
Porém, ndo foi feito um controle para
saber se 0s membros que compde 0 grupo
familiar recebem algum beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestacdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS.

1. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 3 pessoas: a
requerente, o pai e a mae. Porém, ndo foi
feito um controle para saber se os
membros que compde o grupo familiar
recebem algum beneficio previdenciario
ou assistencial de prestagdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS.
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Pedras de
Fogo

Jodo
Pessoa

Jodo
Pessoa

06/2020

01/2020

01/2020

CCB

ABS

ISP

***.136.544-**

ok 450, 7445

*** 584.894-**

1. Auséncia de CTPS ou declaracdo de
que ndo a possuem por parte da
requerente, da mée, da irma e da cunhada;

2. Auséncia de declaragdo de
desemprego, assinada  por  trés
testemunhas por parte da irmd e da
cunhada;

3. O comprovante de residéncia ndo esta
legivel;

4. Néo foi comprovada a escolaridade do
responsavel;

5. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 6 pessoas: a
requerente, o pai e a mée, dois irmaos e a
cunhada. Porém, ndo foi feito um controle
para saber se 0s membros que compde o
grupo familiar recebem algum beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestagdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS.

1. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 4 pessoas: ©
requerente, dois primos e a avo. Porém,
ndo foi feito um controle para saber se 0s
membros que compde o grupo familiar
recebem algum beneficio previdenciario
ou assistencial de prestagdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS;

2. Nao foi acostada prova da escolaridade
do responsavel;

3. O primo maior de 14 anos ndo
apresentou CPTS ou declaragdo de que
ndo a possui nem declaracdo de que esta
desempregado.

O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 3 pessoas: a
requerente e dois filhos. Porém, ndo foi
feito um controle para saber se os
membros que compde o grupo familiar
recebem algum beneficio previdenciério
ou assistencial de prestagcdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS.
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Jodo

Pessoa

Picui

Picui

Picui

01/2020

13/2020

13/2020

13/2020

SBS

JRPJ

RML

LTSD

***518.744-**

**X 413.124-**

ok 772, 754-%%

*** 789.984-**

CTPS do requerente nao esta de acordo
com o requerido pelo Edital.

Na justificativa para o indeferimento ndo
foram apontados quais documentos
faltaram, o que pode dificultar o recurso
do estudante.

1. CTPS do pai ndo foi acostada conforme
determina o Edital;

2. O requerente ndo anexou a declaragdo
de desemprego, assinada por trés
testemunhas;

3. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 4 pessoas: ©
requerente, o irmao, o pai e améde. Porém,
ndo foi feito um controle para saber se 0s
membros que compdem o grupo familiar
recebem algum beneficio previdenciario
ou assistencial de prestagdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS.

1. CTPS da méde da requerente ja comega
na pag. 14, de modo que ndo se pode
identificar qual a pagina anterior;

2. Comprovante do bolsa familia,
atualizado em 12.11.2019, apresenta pai e
mais uma irma como membros do grupo
familiar, porém, na andlise do IVS, foi
considerado o grupo como tendo 3
pessoas;

3. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 3 pessoas: O
requerente, 0 irmdo e a mée. Porém, nao
foi feito um controle para saber se os
membros que compdem o grupo familiar
recebem algum beneficio previdenciario
ou assistencial de prestacdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS;
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Picui

Picui

Picui

13/2020

13/2020

13/2020

RCMS

LSA

MJSL

*** 330.884-**

*** 784.064-**

*** 555.093-**

4. Néo foi acostada prova da escolaridade
do responsavel.

1. Auséncia de declaracdo de desemprego
do requerente e de sua mae;

2. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 3 pessoas: O
requerente, o pai e a mae. Porém, nao foi
feito um controle para saber se o0s
membros que compdem o grupo familiar
recebem algum beneficio previdenciario
ou assistencial de prestagdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS.

1. CTPS da requerente e do conjuge estdo
em desconformidade com o edital (ndo ha
a pagina seguinte em branco apds o
Gltimo contrato de trabalho);

2. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por 2 pessoas: a
requerente e o conjuge. Porém, ndo foi
feito um controle para saber se o0s
membros que compdem o grupo familiar
recebem algum beneficio previdenciério
ou assistencial de prestagdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS.

1. CPTS da requerente estd em
desconformidade com o edital;

2. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por trés pessoas: a
requerente e os dois filhos. Porém, néo foi
feito um controle para saber se o0s
membros que compdem o grupo familiar
recebem algum beneficio previdenciario
ou assistencial de prestagdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS.
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Picui

Picui

13/2020

13/2020

IFSS

LSS

***424.684-**

***.066.414-**

1. Auséncia de declaragdo de desemprego
do requerente, assinada por trés
testemunhas;

2. O grupo familiar foi considerado como
sendo composto por trés pessoas: 0
requerente, o pai e a mae. Porém, nao foi
feito um controle para saber se os
membros que compdem o grupo familiar
recebem algum beneficio previdenciario
ou assistencial de prestacdo continuada a
exemplo do BPC-LOAS;

3. CPTS da mée nédo apresenta as paginas
iniciais;

4. N&o foi acostada comprovacdo de
escolaridade do responsavel.

1. CTPS da irmd 03 ndo apresenta as
paginas anteriores ap6s as identificagdes
iniciais;

2. Declaracdo de desemprego de MLS
assinada por testemunhas que fazem parte
do grupo familiar, inclusive o préprio
requerente;

3. Declaragdo de desemprego de LSS
assinada por testemunhas que fazem parte
do grupo familiar, inclusive o préprio
requerente;

4. Declaragdo de desemprego de LSS
assinada por testemunhas que fazem parte
do grupo familiar, inclusive o préprio
requerente;

5. Declaracdo de desemprego do
requerente assinada por membros do
grupo familiar;

6. Auséncia de carteira de trabalho
(sobrinho do requerente) e declaracdo de
desemprego de PH;

7. Nao foi comprovada a renda do
requerente;

8. Auséncia de declaracdo das irmas de
que recebem ajuda financeira do
requerente assinada por 3 testemunhas
diferentes do grupo familiar;

9. Requerente declara que sdo 9 os
membros do grupo familiar, porém, ndo
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2.5.2.4 Evidéncias

h& prova nos autos de que todos residem
no mesmo local;

10. Ndo h& prova de que os sobrinhos
recebem ou ndo pensdo alimenticia;

11. O grupo familiar foi considerado
como sendo composto por nove pessoas.
Porém, ndo foi feito um controle para
saber se os membros que compdem o
grupo familiar recebem algum beneficio
previdenciario ou  assistencial de
prestacdo continuada a exemplo do BPC-
LOAS.

Documentos enviados pelos alunos, anexados ao sistema SUAP.

2.5.2.5 Causa

Processos mal avaliados.

2.5.2.6 Efeito

Alunos recebendo beneficios sem fazer jus em detrimento daqueles que possuem o

direito e a necessidade de goza-los.

2.5.2.7 Manifestacéo do setor auditado

O setor auditado ndo se manifestou sobre o achado.

2.5.2.8 Analise da auditoria

A PRAE reconhece a fragilidade nos controles, conforme exposto no Plano de Acao,

de modo que ira elaborar e encaminhar aos assistentes sociais orientacbes acerca do rigor

necessario na analise documental.

2.5.2.9 Recomendacéo

Recomendacdo: construir documento com orientag¢6es sobre procedimentos na anélise

documental por parte dos assistentes sociais, a fim de observar os critérios exigidos nos editais.

62



2.6 Questdo de auditoria 06 (Constatacdo 01) - Existem critérios de contrapartida,
estabelecidos pela Instituicdo, para a manutencéo do beneficio?

2.6.1.1 Descricao sumaria

1) As resolugdes que regulamentam os Programa de Alimentacdo, Moradia e
Transporte preveem critérios de contrapartida, principalmente frequéncia e desempenho,
todavia, ndo definem o quanto seria necessario para atender a esses critérios, bem como com
que frequéncia seria feita essa analise;

2) Em razdo da inexisténcia de um normativo interno que discipline e unifique o
Programa Bolsa Permanéncia, alguns Editais publicados em 2020 apresentam critérios
diferentes de contrapartida;

3) Alguns Editais publicados em 2020 néo estabeleceram critérios de contrapartida.

2.6.1.2 Critérios

Trata-se do art. 5°, p. unico, | e I, in verbis:

Art. 52 Serdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos
da rede publica de educagao basica ou com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas institui¢c6es
federais de ensino superior.

Paragrafo Unico. Além dos requisitos previstos no caput, as instituicdes federais de
ensino superior deverdo fixar:

| - requisitos para a percepcdo de assisténcia estudantil, observado o disposto
no caput do art. 2% e

I - mecanismos de acompanhamento e avaliagcdo do PNAES.

2.6.1.3 Condigao ou situacao encontrada

Foram analisadas as Resolugdes n® 151, 155 e 156 (todas de 2014) que disciplinam os
Programas de Alimentacdo, Moradia e Transporte, a fim de observar se possuem critérios de
contrapartida.

Foram identificados os seguintes critérios:

Normativo Critérios de contrapartida Artigos Fragilidade

Interno
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Resolugéo
151/2014

(Programa
Transporte
Estudantil)

Resolugdo
155/2014
(Programa
Moradia
Estudantil)

nO

de

nO

de

1. Estar o aluno matriculado em curso Regular da

Instituicdo;
2. Frequéncia nas aulas;
3. Desempenho académico;

4. Perde o beneficio o aluno que: a) for
reprovado, no Ultimo semestre letivo cursado, em
mais de duas disciplinas ou desligamento da
Instituicdo, quando se tratar de estudantes do

Ensino Superior ou Técnico Subsequente;

b) cometer falta disciplinar gravissima, de acordo
com 0
Regulamento Disciplinar do IFPB, Capitulo VI,
inciso 11, no semestre

anterior/ano; e

¢) descumprir as normas estabelecidas nesta

Resolucdo.

1. Estar o aluno matriculado em curso Regular da

Instituicdo;

2. Frequéncia nas aulas;

3. Desempenho académico;

4. Perde o beneficio o aluno que:

a) for reprovado, no ultimo semestre letivo
cursado, em mais de duas disciplinas ou
desligamento da Institui¢do, quando se tratar de
estudantes do

Ensino Superior ou Técnico Subsequente;

b) cometer falta disciplinar gravissima, de acordo
IFPB,

Capitulo VI, inciso 111, no semestre anterior/ano;

com o Regulamento Disciplinar do

e

c) descumprir as normas estabelecidas nesta

Resolucdo.

Artigos 9° e
10.

Artigos 9° e
10.

As resolucBes ndo
definem o quanto
seria necessario para
atender ao requisito
da  frequéncia e
desempenho bem
como com  que
frequéncia seria feita

essa analise.
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Resolugéo n® 1. Estar o aluno matriculado em curso Regularda  Artigo 9°.
156/2014 Instituicdo;

(Programa de o
) 2. Frequéncia nas aulas;
Alimentacédo

Estudantil) 3. Desempenho académico;

4. Frequéncia mensal minima de 75% (setenta e
cinco por cento) de acesso a esse servico, sob

pena de terem seu beneficio cessado.

Percebe-se que 0s normativos internos estabelecem critérios de contrapartida,
sobretudo no gque concerne a frequéncia as aulas e também ao rendimento minimo.

Todavia, ndo ha a especificacdo da quantidade de frequéncia as aulas necessarias
tampouco do rendimento.

Como cedico, a partir de 2020, houve a implementacéo da nova politica de Assisténcia
Estudantil, na qual, uma das principais mudancas, foi a unificacdo dos programas de
transferéncia de renda, consubstanciado no Programa de Apoio a Permanéncia dos Estudantes
(PAPE).

Porém, até o presente momento néo foi aprovado o normativo interno, que regulamenta
esse Programa, o qual estava previsto para ser aprovado ainda este ano. Com o advento da
pandemia, essa aprovacao foi dificultada.

Dessa forma, os beneficios foram regulamentados pelos diversos Editais, lancados nos
Campi, razdo por que se torna imperioso avaliar os critérios de contrapartida existentes neles.

Segundo se apurou, a partir do sitio do Instituto, na internet, foram lancados os

seguintes Editais, no ano de 2020:

Campus Edital Critérios de contrapartida Fragilidades
Cabedelo  Edital 1. Estar devidamente matriculados no 1. Ndo ha a definicdo do que
11/2020 ano letivo de seja “frequéncia regular”;

(Programa de 2020, em qualquer curso presencial do
Alimentacdo) campus;
2. Ndo ha a definicdo do que

2. permanecer com vinculo institucional ) ‘
seja aproveitamento escolar.

no ano letivo para concretizar o direito
ao beneficio concedido;

3. Ter aulas ou atividades de ensino,
pesquisa e extensdo no contra turno;

4. Frequéncia regular levantada
bimestralmente;
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Catolé do Edital
Rocha 04/2020
Guarabira Edital
02/2020
Itabaiana Editais
01/2020 e
retificacOes
Jodo Edital
Pessoa 01/2020
Monteiro Edital
15/2020
Pedras de Edital
Fogo 06/2020
Picui Edital
13/2020 e
retificacOes
Santa Editais 7,9 e
Luzia 11
Santa Rita  Editais1e 2
Soledade Edital 05 e
retificacdo
Sousa Edital
02/2020

escolar,
notas

5. Aproveitamento
comprovados  através
bimestrais e/ou semestrais.

das

1. Regularidade da matricula em curso
presencial do IFPB;

2. Frequéncia as aulas de, no minimo,
75%, em cada periodo letivo;

1) Regularidade da matricula em curso
presencial do IFPB;

2) Frequéncia as aulas de, no minimo,
75%, em cada periodo letivo.

N&o houve descricdo dos critérios de
contrapartida.

1) permanecer matriculado no curso;

2) frequéncia levantada

bimestralmente;

regular

3) situacdo de vulnerabilidade social.

1) apresentar declaragéo do coordenador
de curso ou do orientador de
estagio/Trabalho de Concluséo do Curso
que comprove o desenvolvimento de
atividades vinculadas ao curso;

2) Regularidade da matricula em curso
presencial do IFPB;

3) Frequéncia as aulas de, no minimo,
75%, em cada periodo letivo.

N&o houve descricdo dos critérios de
contrapartida.

N&o houve descricdo dos critérios de
contrapartida.

N&o houve descricdo dos critérios de
contrapartida.

N&o houve descricdo dos critérios de
contrapartida.

N&o houve descricdo dos critérios de
contrapartida.

1) Regularidade da matricula em curso
presencial do IFPB;

2) Frequéncia as aulas de, no minimo,
75%, em cada periodo letivo.

N&o héa a especificacdo se seria
75% de cada disciplina ou uma
média.

Néo ha a especificacdo se seria
75% de cada disciplina ou uma
média.

N&o houve descricdo dos
critérios de contrapartida.

N&o h4 a defini¢do do que seja
“frequéncia regular”;

N&o h4 a especificacdo se seria
75% de cada disciplina ou uma
média.

N&o houve descricdo dos

critérios de contrapartida.

N&o houve descricdo dos

critérios de contrapartida.

N&o houve descricdo dos

critérios de contrapartida.

N&o houve descricdo dos

critérios de contrapartida.

N&o houve descricdo dos

critérios de contrapartida.

N&o ha a especificacdo se seria
75% de cada disciplina ou uma
média.



Percebe-se que hd Campi nos quais ha a frequéncia regular, porém, ndo foi
estabelecido um critério quantitativo, como acontece nos Campi Cabedelo e Jodo Pessoa. Nos
demais, houve uma uniformidade, ao se exigir frequéncia as aulas de, no minimo, 75%, em
cada periodo letivo.

Portanto, constata-se a auséncia de uniformidade na quantificacdo e na periodicidade
no critério frequéncia. Ademais, é seguro que a Instituicdo delimite o que seria, por exemplo,
“frequéncia minima de 75%".

Por fim, nos Campi Itabaiana, Pedras de Fogo, Picui, Santa Rita, Santa Luzia, Soledade
e Sousa nao restaram demonstrados nos Editais quais sdo os critérios de contrapartida exigidos
dos estudantes para permanecerem gozando dos beneficios.

2.6.1.4 Evidéncias
As evidéncias sao todos os editais elaborados no ano de 2020 pela Institui¢do e também
as Resolugdes ja citadas.

2.6.1.5 Causa
Processos mal concebidos em razdo da auséncia de um normativo (documento formal)

que padronize os critérios descritos nos Editais.

2.6.1.6 Efeitos

A auséncia de critérios de contrapartida possibilita que estudantes recebam beneficios
sem comprovar o atendimento as exigéncias, principalmente no que concerne a frequéncia e ao
desempenho.

Além disso, diferentes critérios estabelecidos por Campi podem vir a violar o principio

da igualdade.

2.6.1.7 Manifestacdo do setor auditado

O setor auditado ndo se manifestou sobre o achado.
2.6.1.8 Analise da auditoria interna

Conforme estabelecido no Plano de Acdo, observa-se que a PRAE reconhece a

necessidade de se unificar os critérios de contrapartida exigidos dos alunos.
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2.6.1.9 Recomendagéo
Recomendacdo: elaborar um normativo interno que unifique os critérios de
contrapartida exigidos dos alunos, sobretudo quanta a frequéncia regular e ao desempenho,

conceituando-os e especificando-os claramente.

2.6.2 Questdo de Auditoria 06 — (Constatacdo 02) - Existem critérios de contrapartida,

estabelecidos pela Instituicdo, para a manutencédo do beneficio?

2.6.2.1 Descri¢cdo sumaria
Discentes foram reprovados em semestre anterior, todavia, foram selecionados no

ultimo edital (2020) para receberem os auxilios.

2.6.2.2 Critérios

Trata-se do art. 5°, p. Unico, | e Il, in verbis:

Art. 52 Serdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos
da rede publica de educagao basica ou com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas institui¢c6es
federais de ensino superior.

Paréagrafo Unico. Além dos requisitos previstos no caput, as institui¢des federais de
ensino superior deverdo fixar:

| - requisitos para a percepcdo de assisténcia estudantil, observado o disposto
no caput do art. 22; e

I - mecanismos de acompanhamento e avaliagcdo do PNAES.

2.6.2.3 Condicdo ou situacao encontrada

Discentes foram reprovados no semestre ou ano letivo de 2019, porém, se inscreveram
para obter o beneficio no ano de 2020.

Em razdo da auséncia de um normativo interno que defina os critérios de rendimento
e frequéncia, conforme ja observado, o controle sobre o desempenho dos alunos resta
fragilizado, de modo que néo esta claro qual o procedimento adotado pela Instituicdo em caso

de reprovacéo dos alunos por desempenho ou frequéncia minimos.

MATRICULA  ANO/PERIODO COMPONENTE FREQUENCIA SITUACAO
LETIVO CURRICULAR
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****13 7 2****

****1371****

****1561****

****1560****

****1502****

****1550****

2019.1

2019.1

2019.1

2019.1

2019.1

2019.1

2019.1

2019.1

2019.1

2019.1

2019.1

2019.1

2019.1

2019.2

2019.2

2019.1

Filosofia |

Fisica |
Matematica |
Algoritmos e

Ldgica de
Programacéo

Artes
Educacéo fisica |

Fundamentos de
Informatica

Geografia |
Historia |

Lingua
Estrangeira

Moderna - Inglés

Matematica |

Quimica |
Matemética Il
Geografia |
Matematica |
Programacao |
Metodologia da

Pesquisa
Cientifica

Biologia |

73%

75%

89%

88%

62%

73%

75%

76%

76%

98%

81%

83%

99%

100%

95%

94%

96%

98%

Reprovado

Reprovado
Reprovado

Reprovado

Reprovado
Reprovado

Reprovado

Reprovado
Reprovado

Reprovado

Reprovado

Reprovado
Reprovado
Reprovado
Reprovado
Reprovado

Reprovado

Reprovado
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****2 50 1 *kkk

****2 50 2 *kkk

****195****

****2 30 1 *kkKk

****246****

****2 3 1 3 *kkKk

2019.1

2019.1

2019.1

2019.2

2019.2

2019.2

2020.1

2019.2

2019.2

2019.2

2019.2

2019.2

2019.2

2019.2

Filosofia |

Historia |

Lingua
Portuguesa e
Literatura
Brasileira |

Fisica |

Introducéo a Rede
de Computadores

Sociedade e
Tecnologia da
Informagé&o

Sociedade e
Tecnologia da
Informag&o

Portugués
Instrumental

Quimica Aplicada

Matematica |

Pratica de
Eletr6nica Digital

Eletricidade
Bésica

Eletr6nica Digital

Higiene e
Seguranga no
Trabalho (Nr10)

100%

95%

100%

100%

80%

87%

100%

95%

100%

40%

0%

65%

Reprovado

Reprovado

Reprovado

Reprovado

Reprovado

Trancado

Trancado

Reprovado

Reprovado

Reprovado

Reprovado

Reprovado por
falta

Reprovado por
falta

Reprovado por
falta
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2019.2 Introducéo a 43% Reprovado por
Programacao

falta

2019.2 Portugués 60% Reprovado por
Instrumental falta

FHXKDT L 2x*** 2019.2 Tratamento de 45% Reprovado por
Agua e Esgoto falta

2.6.2.4 Evidéncias

Dados dos alunos no sistema SUAP.

2.6.2.5 Causa
Controles fragilizados em razdo de auséncia de normativo interno que defina e
especifique o quantitativo e procedimentos a adotar no caso de reprovacdo dos alunos no

semestre ou ano letivo anterior.

2.6.2.6 Efeito

Alunos receberem beneficios sem atenderem aos critérios de contrapartida.

2.6.2.7 Manifestacéo do setor auditado

O setor auditado ndo se manifestou sobre o achado.

2.6.2.8 Anélise da auditoria interna
Conforme se observa, a partir do Plano de Agdo, a PRAE reconhece a necessidade de
unificar os critérios de rendimento e frequéncia minimos e qual o procedimento a ser adotado

no caso de o aluno reprovar ndo atender a esses critérios.

2.6.2.9 Recomendacéo
Recomendacdo: estabelecer procedimento a adotar em caso de reprovacao do aluno no
semestre ou ano letivo anterior, conforme definicéo e especificacdo do que seja rendimento e

frequéncia minimos.
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2.7 Questdo de auditoria 07 - A Instituicdo realiza acompanhamento e a avaliagédo dos

resultados do programa?

2.7.1 Subquestdo de auditoria 01 - A Instituicdo estabeleceu metas, indicadores, capazes de
aferir o atingimento dos objetivos propostos no art. 2° 111, do Decreto 7.234/10, (reduzir as
taxas de retencéo e evasdo)?

2.7.1.1 Descricao sumaria
A Instituicdo estabeleceu metas e indicadores, capazes de aferir se vem conseguindo

reduzir os indices de retencao e evasdo dos alunos.

2.7.1.2 Critério

Trata-se do art. 5°, p. Unico, 1, do Decreto 7.234/10, in verbis:

Art. 52 Serdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos
da rede publica de educagdo basica ou com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas instituicbes
federais de ensino superior.

Paréagrafo Unico. Além dos requisitos previstos no caput, as institui¢des federais de
ensino superior deverdo fixar:

| - requisitos para a percepcdo de assisténcia estudantil, observado o disposto
no caput do art. 22; e

Il - mecanismos de acompanhamento e avaliacdo do PNAES.

Sistema de Governanca Publica, o qual exige que as Instituicdes monitorem e avaliem
seus principais indicadores e desempenho.
2.7.1.3 Condicéo ou situagdo encontrada

Conforme apontado pelo Pro-Reitor de Assuntos Estudantis, na Reunido de Busca
Conjunta de Solugdes, o Instituto aprovou, no ano de 2019 o Plano Estratégico para
Permanéncia e Exito dos Estudantes, para um cenario entre os anos de 2017 e 2027 (Resolucio
n° 24/2019 do Conselho Superior).

Dessa forma, o Plano contemplou metas fisicas para a reducdo dos fenémenos de
Retencdo e Evasédo, de forma articulada ao Plano de Desenvolvimento Institucional da
instituicdo, vigente no periodo de 2015 a 2019, definindo metas tomando como referéncia o ano
de 2014, conforme dados extraidos do SISTEC, considerando:

e Meta de curto prazo, que coincidira com o término da vigéncia do atual PDI;
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e Meta de médio prazo, que tera como referéncia o término da vigéncia do
préximo PDI,

e Média de longo prazo, que adotara como referéncia o prazo de validade do
PLANEDE (Planejamento Estratégico Decenal) do IFPB

Considerou-se uma meta fisica de 60% para melhorar a Taxa de Conclusdo e
reduzir as Taxas de Retencdo e Evasdo, teremos que atingir ao longo dos proximos 10

(dez) anos os indices apresentados no Quadro abaixo:

Taxa de Retencio (IR) 3845 30.76 24 61 19.67
Taxa de Conclusao (1C) 539 647 777 9.32
Taxa de Evasio (TE) 0.50 76 6.08 4.6

Fonte: IFPB - Dados da pesquisa (2016).

Assim, observa-se que a Instituicdo estabeleceu as metas para aferir se vem

aumentando os indices de concluséo e diminuindo os de retencéo e de evasdo dos alunos.

2.7.1.4 Evidéncias
Resolucgdo do Conselho Superior n® 24/2019.

2.8 Questdo de auditoria 08 - De que forma a Politica de Assuntos Estudantis é acompanhada

e avaliada?

2.8.1 Subquestéo de Auditoria 01 - A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis monitora e avalia a
execucdo e o desempenho da Politica de Assisténcia Estudantil, estabelecendo indicadores de
desempenho?

2.8.1.1 Descrigdo suméria
A Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis por enquanto ndo estabeleceu os principais
indicadores de desempenho, de modo a possibilitar o monitoramento e a avaliacdo da execugéo
e do desempenho da Politica de Assisténcia Estudantil.
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2.8.1.2 Critério

O manual de boa Governanca do setor publico estabelece que a organizacdo, a partir
de sua visdo de futuro, da analise dos ambientes interno e externo e da sua missao institucional,
deve formular suas estratégias, desdobra-las em planos de acdo e acompanhar sua
implementacdo, oferecendo 0s meios necessarios ao alcance dos objetivos institucionais e a

maximizacdo dos resultados.

2.8.1.3 Condigao ou situacao encontrada

Indagou-se por meio de Solicitacdo de Auditoria e através de Indagacéo Oral a Pro-
Reitoria de Assisténcia Estudantil se a PRAE estabeleceu indicadores de desempenho, a fim de
possibilitar o monitoramento e avaliacdo da execucdo e do desempenho da Politica de
Assisténcia Estudantil.

Em resposta a PRAE afirmou que reconhece a sua competéncia no que concerne ao
monitoramento de suas a¢des, todavia, o que tem dificultado o estabelecimento dessas métricas
€ 0 nimero insuficiente de servidores.

Portanto, constata-se que atualmente a PRAE néo estabeleceu os indicadores capazes

de monitorar e avaliar a execucgdo e o desempenho da Politica de Assisténcia Estudantil.

2.8.1.4 Evidéncias
Resposta enviada na Solicitacdo de Auditoria n°® 31/2020 e a Indagacédo Oral feita com

0s membros da PRAE.

2.8.1.5 Causa
Fragilidade na governanca a partir de uma falta de definicdo de estratégia de controle,

para avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da gestao.

2.8.1.6 Efeito
A auséncia de mecanismos de acompanhamento, monitoramento e avaliacdo da
Politica de Assisténcia Estudantil impede os usuarios saberem se a Instituicdo tem alcancado

seus objetivos.
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2.8.1.7 Manifestacgéo do setor auditado

O setor auditado ndo se manifestou sobre o achado.

2.8.1.8 Analise da auditoria interna

A PRAE reconhece a necessidade de estabelecer os principais indicadores e metas para

avaliacdo dos resultados da Politica de Assisténcia Estudantil, conforme consta no Plano de

Acéo.

2.8.1.9 Recomendagéo

Estabelecer e quantificar as principais metas e indicadores a fim de observar se a

Instituicdo tem conseguido alcancar seus objetivos institucionais, no que diz respeito a Politica

de Assisténcia Estudantil.

2.8.2 Subquestdo de auditoria 02 - O comité de Assisténcia Estudantil tem avaliado,

acompanhado e monitorado a Politica de Assisténcia Estudantil?

2.8.2.1 Descricdo sumaria

Atualmente, o Comité de Assisténcia Estudantil esta em fase de coleta de informacdes

relacionadas aos temas de salde e assisténcia estudantil, assim, a avaliagdo, 0 acompanhamento

e 0 monitoramento da Politica de Assisténcia Estudantil por parte do Comité esta incipiente.

2.8.2.2 Critério

Trata-se do art. 31 da Resolucéo n° 16 do Conselho Superior, in verbis:

Art. 31. O Comité de Assisténcia Estudantil é o O6rgdo responsavel pelo
acompanhamento e a avaliacdo da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPB, ao
qual compete:

| — estabelecer efetiva interface com os segmentos de servidores que compdem a
Politica de Assisténcia Estudantil, buscando efetivar o direito dos educandos de
acesso, permanéncia e conclusdo do curso com éxito;

Il — realizar o acompanhamento da execucdo dos recursos destinados & Assisténcia
Estudantil;

I1l — acompanhar, apoiar e propor medidas de aprimoramento da Politica de
Assisténcia Estudantil;

IV — estimular a participacdo dos estudantes no acompanhamento e avaliacdo dos
programas e ac¢les da Assisténcia Estudantil;

V — propor instrumentos que permitam pesquisar, sistematicamente, a realidade
socioecondmica e educacional dos estudantes, apresentando, periodicamente, dados
sobre a influéncia dos programas de assisténcia estudantil na vida académica dos
discentes.
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2.8.2.3 Condigao ou situacao encontrada

Conforme respondido na Solicitacdo de Auditoria n°® 31/2020 e complementado
através de entrevista a Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil afirmou que as a¢6es iniciais do
Comité foram e s&o no sentido de assimilar e conhecer a Politica de Assisténcia Estudantil no
ambito da Instituicdo, visto que tanto a Pro-Reitoria quanto o proprio Comité foram criados
recentemente. Dessa forma, hoje, o Comité nao possui condi¢cdes de fornecer informacoes sobre
0 acompanhamento da Politica Estudantil, sobretudo no que diz respeito as métricas de evasdo

e de retengéo dos alunos.

2.8.2.4 Evidéncias

Solicitacdo de Auditoria n® 31/2020 e Entrevista com os membros da PRAE.

2.8.2.5 Causas

Servidores em numero insuficiente.
2.8.2.6 Efeitos

Auséncia de controle e retorno sobre as a¢des da Assisténcia e Estudantil de modo a
aperfeicoa-los em busca do alcance de seus objetivos.

2.8.2.7 Manifestacdo do setor auditado

O setor auditado ndo se manifestou sobre o achado.

2.8.2.8 Anélise da auditoria interna
A partir do disposto no Plano de Acdo, percebe-se que a PRAE reconhece a
necessidade de o Comité consolidar as informacdes, que vem colhendo, a fim de poder avaliar

a Politica de Assisténcia Estudantil.
2.8.2.9 Recomendagéo

Recomendacao: elaborar um plano de agédo (proposta) a fim de que o Comité avalie,

acompanhe e monitore as ac¢Oes Politica de Assisténcia Estudantil.
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3. RESUMO DAS CONSTATACOES E RESPECTIVOS PLANOS DE ACAO

O plano de ag&o foi construido conjuntamente com a unidade auditada por ocasido da

Reunido de Busca Conjunta de Solucdes (RBCS), conforme a seguir:

Achado: A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis nio possui regimento interno. que disciplina suas atividades.
Recomendagio 01: Elaborar Regimento Interno.

de construir uma
proposta de articula
com esses setores

diante das
atribuigoes ja
contidas no
regimento geral do
IFPB

O que fazer Por que Onde Quem Inicio Fim Como Quanto
Realizar estudo de Verificar a PRAE e Servidores da | Fevereiro |Maio Reunides entre os |Sem custo
maneira sistémica com |viabilidade da diversos PRAE e da 2021 2021 servidores da
os diversos setores dos |elaboracdo do setores do Reitoria PRAEe da
IFPB com o proposito  |regimento interno | IFPB Reitoria

Achado: Auséncia de regulamentagio do novo Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante (PAPE).
Recomendagao 02: Elaborar normativo interno que unifique as regras e critérios do Programa de Apoio 4 Permanéncia do Estudante,

no dmbito do Instituto.

IFPB

O que fazer Por que Onde Quem Inicio Fim Como Quanto
Criar comissao Ter representantes | PRAE Servidoresda  |Janeiro Margo Emissdode |Sem custo
responsavel para das categorias PRAE; 2021 2021 portarias
elaboragao de proposta |profissionais que Assistentes
de texto que atuam na execucgio Sociais do IFPB
regulamente o do PAPE
Programa de Apoio a4 |envolvidas no
Permanéncia do plangjamento do
Estudante Programa
Enviar proposta de Ter a proposta Comité de Membros do Abril/2021 | Abril/2021 Reunidodo |Sem custo
regulamento para avaliada por Assisténcia | Comité de Comité de
andlise do Comité de  |representantes das | Estudantil Assisténcia Assisténcia
Assisténcia Estudantil |categorias Estudantil Estudantil
profissionais e dos
estudantes do
IFPB
Encaminhar Institucionalizar o | Orgfos Servidores da  |Maio/2021 |Junho/2021 |Reunido dos |Sem custo
Regulamento para regulamento do Colegiados |PRAE Orgios
andlise e aprovagfo dos |Programa de do IFPB Colegiados
Orgios Colegiados do | Apoio a do IFPB

Permanéncia do
Estudante

Achado: Os normativos internos que disciplinam os Programas de Alimentagio, Transporte e Moradia ndo preveem procedimentos
a serem observados nas fases de Planejamento e Avaliacio.
Recomendagao 03: descrever no normativo interno como acontecerdo as fases de planejamento, execugio, controle ¢ avaliacio do
Programa de Apoio 4 Permanéncia do Estudante (PAPE).

O que fazer

Por que

Onde

Quem

Inicio

Fim

Como

Quanto

Inserir no texto
normativo dispositivos
que tratem das fases de
planejamento,
execugdo, controle e
avaliagdo do PAPE.

Instituir
mecanismos que
permitam avaliar a
eficiéncia e
eficacia do PAPE

IFPB

Comissio de
Regulamentacio do
PAPE (a ser
formada)

Janeiro/20
21

Margo/20
21

Discussdo entre
os membros da
Comissdo de
Regulamentacgiio
do PAPE

Sem custo
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Achado: O Instituto possui caréncia de profissionais, que compdem a equipe basica multidisciplinar, sobretudo Assistentes Sociais.

Recomendagao 04: solicitar junto a Gestdo de Pessoas ¢ 4 Alta Administracio a nomeagio de Assistentes Sociais para os Campi
Soledade, Areia, Pedras de Fogo e Mangabeira.

nomeagio de

estudantes dos

O que fazer Por que Onde Quem Inicio Fim Como Quanto
Formalizar a Melhorar o IFPB PRAE Fevereiro/ |Fevereiro |Envio de oficio a |Sem custo
necessidade de atendimento aos 2021 /2021 Gestdo de

Pessoas do IFPB.

assistentes sociais para
os Campi Soledade,
Areia, Pedras de Fogo e
Mangabeira.

referidos Campi
pela Politica de
Assisténcia
Estudantil.

Achado: A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis ndo apresentou documentos que comprovassem a participagio dos estudantes desde
as primeiras etapas de implementacdo das acdes do Programa Bolsa Permanéncia.
Recomendacdo 05: criar um fluxograma ou normativo que garanta participagdo dos estudantes desde as etapas iniciais de

implantagdo e execucio do Programa de Apoio 4 Permanéncia dos Estudantes.

O que fazer Por que Onde Quem Inicio Fim Como Quanto
Orientar os Campi Oferecer Campi do Diregdes dos Fevereiro/ |Fevereiro |Envio de oficio  |Sem custo
quanto a necessidade de |informacgoes e IFPB Campi do IFPB (2021 /2021 circular aos
inserir os estudantes nas | oportunidade de Campi com as
discussdes relativas ao | participagio na orientagdes
PAPE em ambito local |execucio da necessarias

Politica de

Assisténeia

Estudantil aos

estudantes do IFPB
Estimular a Oferecer IFPB Comité de Fevereiro/ |Continuo Sem custo
participagdo da informacgdes e Assisténcia 2021
representacdo do oportunidade de Estudantil

segmento estudantil nas
reunides do Comité de
Assisténcia Estudantil

participa¢dio no
planejamento e
avaliagdo da
Politica de
Assisténcia

Estudantil aos
estudantes do IFPB
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Achado: A PRAE nao comprovou se ¢ feito um estudo prévio sobre as demandas sociais apto a direcionar a aplica¢io dos recursos.
Recomendagdo 06: dar ciéncia aos Campi para realizarem estudos prévios sobre as demandas sociais a fim de direcionar os recursos

para dreas prioritarias.
Recomendagao 07: realizar o acompanhamento de como os Campi estao realizando os estudos prévios, ao requerer documentos
produzidos por eles, que comprovem a realizagdo dos estudos.

direcionamento
dos recursos da
Assisténcia
Estudantil.

O que fazer Por que Onde Quem Inicio Fim Como Quanto
Informar aos Campi Atribuir maior IFPB PRAE Fevereiro/ |Fevereiro |Envio de oficio  |Sem custo
sobre a importincia de |eficiéncia aos 2021 /2021 circular aos
realizar estudos prévio |recursos da Campi com as
4 definigdo de areas Assisténcia orientagdes
prioritarias para o Estudantil necessarias
direcionamento de
recursos da Assisténcia
Estudantil
Solicitar aos Campi Coletar elementos |1IFPB PRAE Inicio de |Continuo |Envio de oficio  |Sem custo
documento que registre |para avaliagio da cada ano circular aos
os estudos realizados  |eficiéncia atribuida letivo Campi com as
com o objetivo de aos recursos da orientagoes
definir as areas Assisténcia necessarias
prioritarias para Estudantil.
direcionamento dos
recursos da Assisténcia
Estudantil.

Avaliar os estudos Propor os Comité de  |Membros do Inicio de |Continuo |Discussdo e

recebidos dos Campi.  |pardmetros Assisténcia | Comité de cada ano encaminhamentos
minimos a serem | Estudantil Assisténcia letivo nas reunides do
considerados na Estudantil Comité de
definigdio de dreas Assisténcia
prioritarias para Estudantil

Achado: A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis ndo apresentou documentos que comprovem como se ddo os estudos relativos a
demanda social dos alunos, indicando o quantitativo de discentes, que necessitam do auxilio, assim como os valores necessarios para o

pagamento das bolsas.

Recomendagao 08: acompanhar como se da a justificativa do quantitativo de discentes e os valores.

O que fazer Por que Onde Quem Inicio Fim Como Quanto
Solicitar aos Campi que | Registrar e IFPB PRAE Inicio de |Continuo |Envio de oficio  |Sem custo
especifiquem, no estudo |acompanhar a cada ano circular aos
realizado, quais os definigdo de letivo Campi com as

critérios adotados para
definicio do
quantitativo de vagas e

valores do PAPE e
as possibilidades
de ampliacdo de

orientagdes
necessarias

dos valores das faixas
do PAPE.

vagas ofertadas
para atendimento.
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Achado: O Instituto ainda nio realiza avaliacdo com o intuito de verificar se os resultados do Programa de Apoio ao Estudante sdo

eficazes.

Recomendagiio 09: realizar avaliagdio com o objetivo de verificar se o pagamento do auxilio e o valor da bolsa estio produzindo o
resultado esperado (reduzir os indices de evasio e retencio).

O que fazer Por que Onde Quem Inicio Fim Como Quanto
Estabelecer pardametros | Verificar a IFPB Comité de Janeiro/20 |Dezembr |Analise de Sem custo
para avaliagdo dos eficiéncia do Assisténcia 21 0/2021 relatérios e
resultados do PAPE Programa e propor Estudantil estudos relativos

ajustes necessarios ao PAPE.
Avaliar o PAPE sob os | Verificar a IFPB Comité de Janeiro/20 |Dezembr |Analise de
pardmetros eficiéncia do Assisténcia 22 0/2022  |relatorios e
estabelecidos Programa e propor Estudantil estudos relativos

ajustes necessarios ao PAPE.

Achado: Auséncia de controle para verificar se as informacgdes apresentadas pelos estudantes sio verdadeiras, visto que a
Administra¢io toma em consideragdo o que ¢ autodeclarado pelo aluno e néo conta com um sistema informatizado capaz de fazer cruzamento
de informacoes, a fim de observar se os membros do grupo familiar, por exemplo, gozam de algum beneficio previdencidrio ou assistencial.

Recomendacao 10: fazer reunido com a DGTI para discutir formas de ter um controle de informagdes através de um sistema que
permita fazer cruzamento de dados.

O que fazer

Por que

Onde

Quem

Inicio

Fim

Como

Quanto

Solicitar reunido com a
DGTI para discutir
formas de acesso
cruzado a dados de
plataformas oficiais.

Estabelecer melhor
forma de controle
das informagoes
prestadas pelos
estudantes nos
processos seletivos
da Politica de
Assisténcia
Estudantil.

IFPB

PRAE

Margo/2021

Mar¢o/2021

Envio de oficio a
DGTL

Sem custo

Achado: Fragilidade nos controles administrativos relativos a sele¢io de alunos, em razio de desconformidade com os critérios
exigidos no Editais para sele¢do de discentes beneficiarios do Programa de Apoio 4 Permanéncia dos Estudantes.
Recomendaciio 11: construir documento com orientagdes sobre procedimentos na andlise documental por parte dos assistentes

sociais, a fim de observar os critérios exigidos nos editais.

O que fazer Por que Onde Quem Inicio Fim Como Quanto
Elaborar e encaminhar |Garantir o IFPB PRAE Fevereiro/ |Fevereiro |[Envio de oficio  |Sem custo
aos assistentes sociais |atendimento aos 2021 /2021 circular aos

orientacoes acerca dos
procedimentos de
analise documental

critérios definidos
nos editais,

Campi com as
orientagdes
necessarias
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Achado:

1) As resolugdes que regulamentam os Programa de Alimentagido, Moradia e Transporte preveem critérios de contrapartida,
principalmente frequéncia e desempenho, todavia, ndo definem o quanto seria necessario para atender a esses critérios, bem como com que
frequéncia seria feita essa analise;

2) Em razao da inexisténcia de um normativo interno que discipline ¢ unifique o Programa Bolsa Permanéncia, alguns Editais
publicados em 2020 apresentam critérios diferentes de contrapartida;
3) Alguns Editais publicados em 2020 nio estabeleceram critérios de contrapartida.
Recomendaciio 12: elaborar um normativo interno que unifique os critérios de contrapartida exigidos dos alunos, sobretudo quanto
a frequéncia regular e ao desempenho, conceituando-os e especificando-os claramente.

contrapartidas devidas
pelo estudante no
regulamento do PAPE.

contrapartida do
PAPE.

PAPE (a ser
formada)

Comissio de
Regulamentagio
do PAPE

O que fazer Por que Onde Quem Inicio Fim Como Quanto
Inserir dispositivos que |Unificar os IFPB Comissao de Janeiro Mar¢o Discussao entre | Sem custo
tratem das critérios de Regulamentacio do|/2021 /2021 0s membros da

Achado: Discentes foram reprovados em semestre anterior, todavia, foram selecionados no tltimo edital (2020) para receberem os

auxilios.

Recomendagio 13: estabelecer procedimento a adotar em caso de reprovagio do aluno no semestre ou ano letivo anterior, conforme
definicdo e especificagdo do que seja rendimento e frequéncia minimos.

compor as
contrapartidas devidas
pelo estudante atendido
pelo PAPE.

dos estudantes
atendidos pelo
PAPE.

ser formada)

Regulamentagio
do PAPE

O que fazer Por que Onde Quem Inicio Fim Como Quanto
Tratar dos aspectos de | Atribuir IFPB Comissdo de Janeiro/20 |Margo/20 |Discussdo entre | Sem custo
rendimento e uniformidade no Regulamentaga |21 21 os membros da
frequéncia minima para |acompanhamento o do PAPE (a Comissao de

Achado: A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis por enquanto ndo estabeleceu os principais indicadores de desempenho, de modo a
possibilitar o monitoramento e a avaliagio da execugdo e do desempenho da Politica de Assisténcia Estudantil.

Recomendacio 14: estabelecer e quantificar as principais metas e indicadores a fim de observar se a Institui¢io tem conseguido
alcangar seus objetivos institucionais, no que diz respeito 4 Politica de Assisténcia Estudantil.

Politica de Assisténcia
Estudantil.

Assisténcia
Estudantil e propor
ajustes necessarios

a Politica de
Assisténcia
Estudantil.

O que fazer Por que Onde Quem Inicio Fim Como Quanto
Estabelecer indicadores |Verificar a IFPB Comité de Janeiro Dezembro |Andlise de Sem custo
e metas para avaliagio |eficiéncia da Assisténcia /2021 2021 relatorios e
dos resultados da Politica de Estudantil estudos relativos
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Achado: Atualmente, o Comité de Assisténcia Estudantil esta em fase de coleta de informagdes relacionadas aos temas de saide e
assisténcia estudantil, assim, a avaliagdo, o acompanhamento e o monitoramento da Politica de Assisténcia Estudantil por parte do Comité
esta incipiente.

Recomendagao 15: elaborar um plano de agdo (proposta) a fim de que o Comité avalie, acompanhe e monitore as agdes Politica de
Assisténcia Estudantil.

O que fazer Por que Onde Quem Inicio Fim Como Quanto
Propor plano de Acdo | Definir objetivos ¢ |IFPB PRAE’ Dezembro |Janeiro  |Elaborar Sem custo
anual para o Comité de |metas anuais a /2020 12021 documento e
Assisténcia Estudantil |serem atingidas encaminhar para
do IFPB. pelo Comité de apreciacio do

Assisténcia Comité de
Estudantil do Assisténcia
IFPB. Estudantil.

4. CONCLUSAO

A partir do que foi descrito nesse relatorio, serdo apontadas as respostas aos
questionamentos iniciais e o0s principais beneficios gerados pelo implemento das
recomendacdes exaradas e levadas em consideracdo no Plano de Acdo.

Nesse sentido, observou-se que a Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis ndo possui um
regimento interno que delimite quais sdo as atribui¢cdes de cada Diretoria ou divisdes internas.
Apontou-se como causa a auséncia de formalizacdo. Ademais, espera-se que a elaboracdo do
manual torne claras quais sdo as competéncias da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis, de modo
a se obter maior eficiéncia em suas atividades.

Constatou-se que o Instituto atualmente possui normativos internos que disciplinam
0s programas de moradia, transporte e alimentagcdo, malgrado muitos de seus dispositivos néo
estarem sendo utilizados, em razdo da aprovacao da nova politica de Assisténcia Estudantil.

Ademais, percebeu-se que no ano de 2018, houve uma reformulacdo na Politica de
Assisténcia Estudantil, na qual ocorreu a unificacdo dos programas de repasse de auxilio
financeiro. A implementacdo do Programa de Apoio a Permanéncia do Estudante (PAPE) foi
iniciada, de fato, em 2020, por todos os Campi do IFPB, com exce¢do do Campus Jodo Pessoa.

Todavia, a despeito de sua implementagdo, até o presente momento, ndo ha um
normativo interno, que regulamente o PAPE, unificando as regras e critérios, no ambito do
Instituto. Apontou-se como a causa o fato de a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis ter decidido
iniciar a execugdo do Programa e observar as acdes para so entdo elaborar o normativo, cuja

criagdo trara estabilidade e seguranca juridica.
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Observou-se que 0s normativos internos, que disciplinam as agdes do Programa estéo
atualizados conforme os critérios do Decreto n.°. 7.234/10, em particular quanto aos critérios
de renda per capita e alunos egressos do ensino publico.

Constatou-se que 0s normativos internos que disciplinam os Programas de
Alimentacdo, Transporte e Moradia néo preveem procedimentos a serem observados nas fases
de Planejamento e Avaliacdo e que a previsao dessas fases trara um melhor controle de como
irdo ocorrer os processos e faz com que a Instituicdo disponha de informacGes sobre se esta
alcancando os objetivos do PNAES.

Percebeu-se que ha um sistema informatizado (SUAP) capaz de permitir o
gerenciamento e controle das a¢fes do Programa de Apoio a Permanéncia dos Estudantes para
controle de matriculas, notas, frequéncia, inscricdo dos alunos nos Programas, andlise de
documentos.

Também, restou claro que o Instituto possui caréncia de profissionais, que compdem
a equipe béasica multidisciplinar, sobretudo Assistentes Sociais e que o atendimento a
recomendacdo ira proporcionar uma melhor operacionalizacdo dos Programas de Assisténcia
Estudantil.

Ademais, observou-se que Instituto desenvolve as agdes de Assisténcia Estudantil nas
areas arroladas no art. 3°, § 1° do Decreto 7.234/10.

A partir das respostas enviadas, constatou-se que a Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis ndo apresentou documentos que comprovassem a participacdo dos estudantes desde
as primeiras etapas de implementacdo das acdes do Programa Bolsa Permanéncia e que o
atendimento a recomendacdo exarada ird permitir o controle sobre a alocacéo de recursos nas
necessidades dos beneficiarios, evitando a destinacdo do dinheiro para outras finalidades (risco
de captacao).

Comprovou-se que a PRAE ndo exerce controle sobre se os Campi realizam estudos
prévios sobre as demandas sociais aptos a direcionar a aplicacao dos recursos. Por isso, 0 setor
auditado relatou no seu Plano de Acdo a necessidade de informar aos Campi a importancia de
realizar esse estudo e também ird exigir deles um documento formal, que registre os estudos
realizados, a fim de possuir um controle efetivo.

Como a PRAE néo apresentou documentos formais, restou caracterizado auséncia de
controle sobre como se ddo os estudos relativos & demanda social dos alunos, indicando o

guantitativo de discentes, que necessitam do auxilio, assim como 0s valores necessarios para o
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pagamento das bolsas. O atendimento da recomendagdo ird proporcionar um melhor
planejamento e distribuicdo dos recursos destinados a Assisténcia Estudantil nos Campi.

Constatou-se, ademais, que o Instituto ndo realiza avaliagdo com o intuito de verificar
se 0s resultados dos Programas de Transferéncia de Renda séo eficazes, vale dizer, fazer com
que o estudante obtenha éxito e conclua o curso. O atendimento das recomendagdes acarretard
retorno sobre as a¢des da Politica Estudantil, no que concerne aos Programas de Transferéncia
de Renda, considerando o alcance das metas instituidas para retencao e evasao dos alunos.

A partir das andlises feitas, observou-se que os Programas sdo divulgados nas redes
sociais do Instituto, em murais nos Campi e para os calouros ha a divulgacao pelos Assistentes
Sociais, no inicio do ano letivo, nas salas de aula.

Constatou-se que 0s normativos vigentes e editais publicados em 2020 estdo em
conformidade com a lei, visto que entre os critérios de selecdo (nos Programas avaliados) ha
prioridade para os alunos oriundos da rede publica de educagéo basica ou com renda familiar
per capita de até um salario minimo e meio. Além disso, os demais critérios estabelecidos pela
Instituicdo estdo razoaveis e compativeis com os principios instituidos pelo Decreto 7.234/10.

Apds analise do sistema SUAP e da documentacdo dos alunos inscritos no Programa
de Apoio a Permanéncia, observou-se que a Administracdo leva em consideracdo o que é
autodeclarado pelos alunos e nédo dispde de um sistema informatizado capaz de fazer
cruzamento de informagdes, a fim de observar se os membros do grupo familiar, por exemplo,
gozam de algum beneficio previdenciario ou assistencial. Dessa forma, a partir do atendimento
das recomendacdes, espera-se que o cruzamento de informacdes solidifique o controle sobre as
informacdes prestadas pelos alunos, principalmente sobre a renda per capita do grupo familiar.

Ainda em relagdo a analise documental dos alunos, constatou-se uma fragilidade nos
controles administrativos relativos a selecdo dos alunos, em razdo de desconformidade com os
critérios exigidos nos Editais para selecdo dos discentes beneficiarios do Programa de Apoio a
Permanéncia dos Estudantes.

No que concerne aos critérios de contrapartida, observou-se que:

(1) As resolugbes que regulamentam os Programa de Alimentacdo, Moradia e
Transporte preveem critérios de contrapartida, principalmente frequéncia e desempenho,
todavia, ndo definem o quanto seria necessario para atender a esses critérios, bem como com

que frequéncia seria feita essa analise;
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(i) Em razdo da inexisténcia de um normativo interno que discipline e unifique o
Programa Bolsa Permanéncia, alguns Editais publicados em 2020 apresentam critérios
diferentes de contrapartida;

(iii) Alguns Editais publicados em 2020 ndo estabeleceram critérios de contrapartida.

Dessa forma, espera-se que o implemento das recomendagdes proporcione seguranga
juridica na unificacdo dos critérios de contrapartida. Ademais, espera-se que 0s estudantes, a
fim de continuarem recebendo os beneficios, tenham maior participacdo e desempenho escolar,
contribuindo para a diminui¢do da retencdo e da evasdo escolar.

Observou-se que alguns estudantes foram reprovados no semestre anterior, porém,
foram selecionados no Gltimo edital (de 2020) para receberem auxilios. Percebeu-se que em
razdo da auséncia de um normativo interno que defina os critérios de rendimento
e frequéncia, o controle sobre o desempenho dos alunos resta fragilizado, de modo que ndo esta
claro qual o procedimento adotado pela Instituicdo em caso de reprovacdo dos alunos por
desempenho ou frequéncia minimos. O atendimento da recomendacéo ird proporcionar maior
comprometimento por parte dos alunos, no que diz respeito aos estudos atraves de frequéncia e
rendimento minimos bem definidos, contribuindo para a Instituicdo atingir bons indices de
evasdo e retencao.

Também se constatou que a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis por enquanto nédo
estabeleceu os indicadores de desempenho, de modo a possibilitar 0 monitoramento e a
avaliacdo da execucdo e do desempenho da Politica de Assisténcia Estudantil. Como o
implemento das recomendacGes, espera-se que a Instituicdo seja capaz de aferir o grau de
atingimento de seus objetivos, no que concerne a reducgdo dos indices de evasdo e retencdo dos
alunos.

Ademais, comprovou-se que, atualmente, o Comité de Assisténcia Estudantil estd em
fase de coleta de informacdes relacionadas aos temas de saude e assisténcia estudantil, assim, a
avaliagdo, 0 acompanhamento e o0 monitoramento da Politica de Assisténcia Estudantil por parte
do Comité esté incipiente. Assim, hoje o Comité nao possui condic¢des de fornecer informacoes
sobre 0 acompanhamento da Politica Estudantil, sobretudo no que diz respeito as métricas de

evasdo e de retencdo dos alunos.

Jodo Pessoa, 28 de dezembro de 2020.
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