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APRESENTACAO

O Relatorio Anual de Auditoria Interna (RAINT) da Unidade de Auditoria Interna do
IFPB (UAIG-IFPB) tem a funcdo de apresentar um resumo das atividades de auditoria realizadas
ao longo do ano, fornecendo informacdes sobre os trabalhos executados, as conclusdes obtidas e
as recomendacdes feitas para a melhoria da governanca, dos controles internos e da gestao de
riscos.

Os principais elementos deste relatdrio incluem a descri¢cao das auditorias realizadas,
com uma andalise detalhada da situacdo das auditorias previstas no PAINT 2025, registrando
eventos significativos que influenciaram sua execugao, bem como os resultados relacionados ao
monitoramento das recomendacgdes emitidas e os beneficios alcan¢ados ao longo do ano de
2025. Sdo ainda apresentadas questdes inerentes a alocagio da forga de trabalho assim como os
resultados relativos a capacitac¢ao e as atividades de gestao e melhoria da qualidade.

O objetivo do RAINT é fornecer uma visdo abrangente da atuacao da auditoria interna,
auxiliando a alta administracdo na tomada de decisdes estratégicas e no aprimoramento da
gestdo organizacional.



EXECUCAO DAS AUDITORIAS

O PAINT 2025 previu a execucdo de 6 (seis) avaliacdes, todas relacionadas aos
processos nucleares da instituicdo e selecionadas a partir da metodologia Analytic Hierarchy
Process (AHP):

Gerir Registros Académicos;

Gerir Politicas Estudantis;

Gerir Riscos;

Gerir Desenvolvimento de Lideres Institucionais;
Gerir Certificacdo e Diplomas; e

Gerir Acoes Judiciais e Administrativas.

Na execucdo do PAINT, constatou-se a necessidade de ajustes nas agdes inicialmente
previstas. Registrou-se o cancelamento de duas agdes de auditoria, sendo uma referente ao
processo Gerir Riscos, substituida pela auditoria em Gerir Educacao a Distancia, e outra relativa
ao processo Gerir Certificacdo e Diplomas, cujo cancelamento decorreu de aglutinacao do objeto

DI

com a auditoria de Gerir Registros Académicos.
Adicionalmente, a avaliagdo prevista para o processo Gerir Desenvolvimento de Lideres
Institucionais teve sua natureza alterada, sendo convertida em atividade de consultoria.
Trés trabalhos pendentes de exercicios anteriores foram concluidos no periodo:
1. Gerir Registros Funcionais (2024);
2. Gerir Pagamento de Bolsas a Docentes (2024); e
3. Gerir Integridade (2022).

Auditorias previstas no PAINT 2024 6
Avaliacdes realizadas 6 (3 PAINT 2025 e 3 anos anteriores)
Consultorias realizadas 1

A situacao das a¢des de auditoria estao detalhadas nos quadros a seguir.

AUDITORIAS CONCLUIDAS (7)

Gerir Politicas Estudantis (avaliacdo)

Gerir Desenvolvimento de Lideres Institucionais (consultoria)

Gerir Ac¢oes Judiciais e Administrativas (avaliacao)

Gerir Educacao a Distancia (avalia¢ao)

Gerir Registros Funcionais (avaliacdo) - PAINT 2024

Gerir Pagamento de Bolsas a Docentes (avaliacao) - PAINT 2024

Gerir Integridade (avaliagao) - PAINT 2022




AUDITORIAS PRORROGADAS (1) % DE DATA
EXECUCAO PREVISTA

Gerir Registros Académicos e Certificacdo 70% 30/06/2025

AUDITORIAS CANCELADAS (2)

Gerir Riscos

Gerir Certificacdo e Diplomas (cancelada por aglutinacio)

FATOS RELEVANTES

No exercicio de 2025, a execu¢do do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) foi
impactada por situagdes especificas que demandaram reavaliagdes de escopo, priorizacdo de
esfor¢os e adequacgdes na conducgao dos trabalhos.

A auditoria sobre o processo Gerir Riscos foi cancelada, mediante solicitacio da
unidade auditada (Diretoria de Planejamento, Desenvolvimento Institucional e Interiorizacdo),
que indicou a existéncia de elevado volume de atividades estratégicas no exercicio, além de ter
sido auditada recentemente, estando envolvida, também, na implementagao das recomendagoes
emitidas. Em substituicdo, foi incluida a auditoria relativa ao processo Gerir Educac¢ido a
Distancia, observando-se a ordem de priorizacido estabelecida na matriz de selecio.

Adicionalmente, a acdo de auditoria referente ao processo Gerir Certificacdo e
Diplomas foi cancelada por aglutinacdo com a auditoria de Gerir Registros Académicos,
resultando na realizacdo de uma Unica a¢do denominada “Gerir Registros Académicos e
Certificacdo”. A medida foi motivada pela elevada integracao entre os processos e pela conducao
por uma mesma unidade organizacional, permitindo uma abordagem mais eficiente e integrada,
sem prejuizo da cobertura dos objetos inicialmente previstos.

Ainda no ambito das alteracdes realizadas, a acdo de auditoria planejada para o
processo Gerir Desenvolvimento de Lideres Institucionais teve sua natureza revista, sendo
convertida em atividade de consultoria, em alinhamento com demandas institucionais e com o
papel orientador da Auditoria Interna.

No que se refere a execucdo das ag¢des, a auditoria relativa ao processo “Gerir Registros
Académicos e Certificacdo” ndo foi concluida no exercicio de 2025, sendo necessaria sua
prorrogacdo para o exercicio subsequente. Tal situagcdo decorreu, principalmente, da
necessidade de alocacdo de esforcos da equipe responsavel em outra acdo de auditoria sob sua
conducgdo, originaria do PAINT 2022, cuja conclusdo havia sido prejudicada, a época, por
dificuldades na interlocucdo com a unidade auditada. No exercicio de 2025, tais entraves foram
superados, possibilitando a retomada e o avan¢o dos trabalhos pendentes. Contudo, a
priorizacdo dessa demanda impactou a capacidade operacional da equipe, refletindo no
cronograma regular da auditoria em Gerir Registros Académicos e Certificacdo. Ressalta-se que
a decisdo pela prorrogacao foi pautada na busca pela adequada conclusdo de ambas as agoes,
com observancia aos padrdes de qualidade e profundidade requeridos para os trabalhos de
auditoria interna.



As situacOes descritas evidenciam a necessidade de flexibilidade na execucdo do
planejamento anual, especialmente diante de demandas supervenientes e limitacoes
operacionais das equipes, tendo as decisdes adotadas buscado assegurar a melhor alocagido dos
recursos disponiveis, com foco na cobertura dos riscos mais relevantes e na efetividade das
entregas da Auditoria Interna.



RECOMENDACOES EMITIDAS E CONCLU{DAS

No final de 2024 o estoque de recomendagdes ndo concluidas no sistema e-CGU era de
93 (noventa e trés).

Em 2025, foram emitidas 14 (quatorze) novas recomenda¢des. No mesmo periodo, 14
(quatorze) recomendagdes foram concluidas e 2 (duas) canceladas, consoante quadro
demonstrativo abaixo.

ESTOQUE DE RECOMENDACOES AO FINAL 93
DE 2024

RECOMENDACOES EMITIDAS EM 2025 14

RECOMENDACOES CONCLUIDAS EM 2025 14

RECOMENDACOES CANCELADAS 2

EM MONITORAMENTO AO FINAL DE 2025 91

Para fins de apuracdo e apresentacdo dos quantitativos de recomendagdes emitidas,
implementadas e em acompanhamento no exercicio de 2025, foram considerados
exclusivamente os registros constantes do sistema e-CGU, adotado por esta Unidade de
Auditoria Interna como ferramenta oficial de monitoramento a partir de 2022.

Ressalta-se que existem recomendagbes anteriores a esse periodo, originalmente
controladas por meio de planilhas eletronicas e processos fisicos, cujas informagdes apresentam
limitacdes quanto a consisténcia e rastreabilidade. Tais recomendag¢des encontram-se em
processo de reavaliacdo e migracdo para o e-CGU, motivo pelo qual ndo foram incluidas nos
quantitativos ora apresentados.



BENEFICIOS

Em atendimento a sistemadtica estabelecida pela Instrug¢do Normativa n? 10, de 28 de
abril de 2020, os beneficios decorrentes da atuacdo da Auditoria Interna correspondem aos
impactos positivos observados na gestdo, resultantes da implementacdo, pelos gestores, das
recomendacdes emitidas no ambito dos trabalhos realizados.

Os beneficios contabilizados no exercicio de 2025 referem-se exclusivamente aqueles
classificados como beneficios efetivos, ou seja, decorrentes de providéncias comprovadamente
adotadas pelas unidades auditadas, com impacto positivo na gestdo e com demonstragdo do
nexo causal entre a atuacao da Auditoria Interna e as medidas implementadas.

Nos termos da referida norma, os beneficios foram classificados em financeiros e nao
financeiros, sendo os primeiros aqueles passiveis de mensuracdo monetaria, tais como valores
recuperados ou gastos evitados, e os segundos aqueles relacionados a melhorias estruturantes
na gestdo, a exemplo do aprimoramento de processos, controles internos e instrumentos
normativos.

Os registros foram realizados com base nas informacdes constantes do sistema e-CGU,
utilizado como ferramenta oficial de monitoramento das recomendacdes, incluindo as
evidéncias apresentadas pelas unidades auditadas quanto a implementacdo das medidas.

Quadro - Beneficios decorrentes da atuacdo da Auditoria Interna

Tipo de Beneficio Classe de beneficio Quantidade / Valor (R$)
Financeiro Gastos evitados N/A
Financeiro Valores recuperados N/A
N3ao-financeiro Missao, Visdo e/ou Resultado 4
Nao-financeiro Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos | 8
Internos




ALOCACAO DA FORCA DE TRABALHO

A Unidade de Auditoria Interna do IFPB estd estruturada em trés setores: Auditoria
Interna Geral (AUDI-GE), Coordenacdo da Divisdo de Planejamento e Execucdo de Auditoria
(AUDI-COORD) e Divisao de Planejamento e Execucdo de Auditoria (AUDI-PE).

De janeiro a setembro de 2025, a Unidade contou com 8 (oito) servidores, todos
ocupantes do cargo de Auditor Interno, sendo 1 (um) o Auditor Interno Geral e 1 (um) o
Coordenador da AUDI-PE e os demais integrantes da AUDI-PE (6). A partir de setembro de 2025
a Unidade passou a contar com 7 (oito) profissionais apds a designacdo de um dos Auditores
para integrar o Nucleo de Integridade e Governanca do IFPB - NIG.

Relagdo de servidores por fungdo e érgdo da UAIG-1FPB

Servidor Cargo Funcao Unidade
Kléber Cordeiro Costa Auditor Auditor Interno Geral AUDI-GE
Interno
Pedro Victor Santana Niceas Auditor Coordenador da Divisdo | AUDI-COORD
de Albuquerque Interno de Planejamento e
Execucdo de Auditoria
Auditor Interno Geral
Substituto
Alisson Camara de Abreu Auditor N/A AUDI-PE
Interno
Augusto Sérgio Dutra Auditor N/A AUDI-PE
Sarmento Interno
Bruno Rodrigues Cabral* Auditor N/A AUDI-PE
Interno
Francimar Barbosa da Silva Auditor N/A AUDI-PE
Interno
Kaliane Soares Coutinho Auditor N/A AUDI-PE
Interno
Marcos Ubiratan Pedrosa Auditor N/A AUDI-PE
Calado Interno

* Servidor nomeado para integrar o NIG em setembro de 2025, através da Portaria
Reitoria/IFPB n? 1.671, de 18 de setembro de 2025.

Visando abranger um maior nimero de acdes e considerando as capacidades da
equipe, foram designados trabalhos individuais para cada integrante da AUDI-PE, com vistas a
atender as acgdes de auditoria previstas no PAINT 2025. Os integrantes da AUDI-COORD e da
AUDI-GE ficaram responsaveis pela supervisdo dos trabalhos e representacdo da Unidade de
Auditoria.



A alocacdo efetiva de forca de trabalho esta detalhada no quadro abaixo:

Quadro demonstrativo de alocagdo efetiva de forca de trabalho

Atividade Previsto (PAINT Horas realizadas
2025)

Servigos de Auditoria 10.080 9504
Capacitacdo 360 440
Monitoramento de recomendagoes 460 1880
Gestao e Melhoria da Qualidade 230 460
Gestdo interna da UAIG 1820 1272
Levantamento de informacdes para érgdos de 0 60
controle interno ou externo
Reserva Técnica (demandas extraordinarias) 230 0
Outros 1.012 0




CAPACITACOES

Em 2025, a equipe da Unidade de Auditoria Interna participou dos seguintes cursos e
capacitagdes:

Alocagdo de horas para atividades de capacitagdo

Servidor Atividade de capacitacdo Carga Instituicao
horaria
Alisson Camara de Abreu | Introducao a Gestao de 40h ENAP
Riscos
Augusto Sergio Dutra Lideranca e Gestdo de 30h ENAP
Sarmento Equipes
Nocoes Basicas do Trabalho | 10h ENAP
Remoto
Francimar Barbosa da Fundamentos do Programa | 20h ENAP
Silva de Gestao e Desempenho
(PGD)
Introducao a Gestao de 25h ENAP
Processos
Eixo 2 - Fiscalizando Obras - | 43h ENAP

Programa - Contratacdes
Publicas: Gestao do
Contrato (Turma

FEV/2025)

Administracio Publica e 20h ENAP
Contexto Institucional

Contemporaneo

Principios do Design 20h ENAP

Thinking e Inovagdo em
Governo (Turma

0UT/2025)
Uso de IA na auditoria 2,5 CGU
interna

Kaliane Soares Coutinho | Introdugdo ao Sistema 10h ENAP
Sigepe - AFD
Gestdo de Equipes em 20h ENAP

Trabalho Remoto

Inteligéncia Emocional 50h ENAP

Kléber Cordeiro Costa Uso de IA na auditoria 2,5 CGU




interna

Auditoria Interna na 20h CGU
Perspectiva Governamental
e a Ferramenta de
Maturidade IA-CM
Papéis de Trabalho em 16h ENAP
Auditoria Interna
Governamental
Nocoes Basicas do Trabalho | 10h ENAP
Remoto
Marcos Ubiratan Pedrosa | Analise de Dados em 20h ENAP
Calado Linguagem R
362 ENANGRAD 26h ANGRAD
Uso de IA na auditoria 2,5 CGU
interna
Pedro Victor Santana Ouvidoria na Administracao | 20h ILB/CGU
Niceas de Albuquerque Publica
Nocoes Basicas do Trabalho | 10h ENAP
Remoto
Uso de IA na auditoria 2,5 CGU
interna
Convénios de Educacio, 20h ENAP

Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao - ECTI




PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE -
PGMQ

O Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da Unidade de Auditoria
Interna Governamental (AUIG) do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba
foi instituido pela Resolucdo CS/IFPB n 62, de 12 de outubro de 2019.

O Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), denominado GER-MELHORIA,
tem como objetivos:

e Estabelecer atividades de carater permanente destinadas a avaliar a qualidade
das agOes de auditoria interna governamental.

e Produzir informagdes gerenciais que auxiliem na tomada de decisdes e no
aprimoramento dos processos.

e Promover a¢des que visem a melhoria continua dos processos de trabalho e dos
produtos decorrentes das acdes de controle interno empreendidas pela Unidade
de Auditoria Interna Governamental (UAIG) do Instituto Federal da Paraiba
(IFPB).

e Estabelecer adequado direcionamento das necessidades de capacitacdo
oferecidas aos servidores.

e Consolidar e fortalecer a imagem da UAIG/IFPB como um drgio de exceléncia em
auditoria interna.

e Executar servicos alinhados com as necessidades das partes interessadas,
agregando valor e contribuindo para a melhoria das operacdes da organizacao.

Nesse sentido, para cumprir a finalidade, a iniciativa contempla avaliacdes internas e
externas, orientadas a avaliar a qualidade dos trabalhos e promover a melhoria continua da
atividade de auditoria interna governamental.

Para o ano de 2025 foi realizada avaliacdo interna adotando os mecanismos de
monitoramento continuo e autoavaliagio.

0 monitoramento continuo contou com a avalia¢do, via questionario, da percepcao dos
auditores responsaveis pelos trabalhos concluidos, contabilizando-se 3 (trés) respostas por
amostragem, bem como a partir da percepcio de gestores auditados, materializada através de 6
(seis) devolutivas. Além disso, a Gestdo da Unidade de Auditoria (AUDI-GE e AUDI-COORD)
realizou autoavaliagio dos trabalhos desenvolvidos. Apesar da disponibilizacdo, no site
institucional, de questionario voltado para a percep¢do do cidaddo quanto aos relatério da
UAIG-IFPB, ndo foram coletadas respostas no ano de 2025.

A avaliacdo externa, prevista para ser realizada pelo menos uma vez a cada 5 (cinco)
anos, ainda nao foi realizada. Nao obstante, em mar¢o de 2026, foi concluida a autoavaliagcdo da
unidade com base no modelo IA-CM (Internal Audit Capability Model), por meio de tarefa
especifica no sistema e-CGU. A iniciativa permitiu avaliar o grau de maturidade da atividade de
auditoria interna, identificar oportunidades de melhoria e estruturar acées voltadas ao seu



aprimoramento, além de consolidar as evidéncias de existéncia e institucionalizacio das
praticas.

Entende-se que a realizacdo dessa autoavaliacdo constitui etapa preparatdria essencial
para a futura submissao a avaliacao externa, na medida em que promove o alinhamento prévio
da unidade aos referenciais de qualidade e capacidade aplicaveis.

O Relatério do PGMQ para o ano de 2026 esta acessivel na pagina da Auditoria Interna
no portal institucional do IFPB.
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