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1. APRESENTACAO

O presente documento busca estabelecer os Protocolos a serem adotados pela Rede de
Combate ao Assédio (RCA) do IFPB, no atendimento as situagdes de preconceito, praticas
discriminatorias, assédio moral, assédio sexual e importunagao sexual, o regulamento da Rede
de Combate ao Assédio do IFPB, a serem seguidos por todos os campi do Instituto Federal da
Paraiba (IFPB), envolvendo a comunidade discente.

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba ¢ referéncia na oferta
de educacdo profissional, contando com 21 campi, 4 campi em implantacdo e 1 Polo de
Inovacao, distribuidos por todo o estado. Além de cursos Técnicos, nas modalidades
Integrado, Subsequente e Concomitante ao Ensino Médio, a instituicdo oferta, gratuitamente,
cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC), cursos Superiores (de Tecnologia,
Bacharelado e Licenciatura) e cursos de Pds-Graduacao (Lato sensu e Stricto sensu).

Dentro dessa estrutura foi instituido o regulamento e constitui¢do da RCA. De acordo
com seu regulamento, a RCA ¢ 6rgdo vinculado a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis
(PRAE) e tem como objetivo o combate ao assédio a partir de agdes preventivas, educativas e
de enfrentamento. E formada por Niucleos de Combate ao Assédio (NUCA) em todos os
campi do IFPB e por uma Comissdo Central de Combate ao Assédio (CCCA), subordinada a
PRAE. Nesta perspectiva, os NUCAs, objetivo maior da elaboragdo do presente protocolo,
tem como atribuicdo o acolhimento das vitimas e a realizagdo de agdes preventivas e
formativas nos diversos campi do IFPB.

E importante salientar que ao desenvolver suas agdes, os NUCAs contribuem
sobremaneira com um tratamento digno as pessoas que buscam seus servigos, especialmente
aquelas que envolvem estudantes, adolescentes, como se tem verificado na realidade das
unidades de ensino do IFPB. Cenario que reforca a necessidade de haver um espago capaz de
promover a prote¢do e a defesa dos direitos desse segmento social que, por estar em posi¢ao
vulnerdvel diante das relagdes de poder constituidas institucionalmente, necessita de maior
cuidado e atencdo frente as possiveis situagdes de violéncia vivenciadas no contexto da
instituicdo. Diante da complexidade que cerca o contexto em discussdo, faz-se necessdria a
construcdo de orientagdes claras e praticas, estabelecendo protocolos para organizar e
esclarecer cada setor e gestor responsavel pela tomada de decisdo nesses casos, além de
conferir maior seguranca na ado¢do de a¢des que visam evitar processos de revitimiza¢do® e
tornar mais célere os encaminhamentos a fim de proteger e resguardar as vitimas e/ou
denunciantes. Neste sentido, entende-se por Protocolos, na RCA do IFPB, o fluxo de
atendimento e conducdo das denuncias ou de conhecimento sobre fatos de situagdes de

violéncia relatadas. E importante destacar que o protocolo aqui apresentado foi construido por



comissdo designada para esse fim e ¢ destinado, quanto ao seu uso, a RCA, mas deve ser
utilizado por qualquer setor que receba o relato espontineo de situagdo de violéncia,
notadamente aqueles que sdo mais procurados por estudantes como coordenagdes de curso,
coordenagdes pedagodgicas, coordenagdes de apoio aos estudantes.

Em 2025 o IFPB instituiu o Nucleo de Integridade e Governanga - NIG que ¢ a
instancia responsavel por articular, orientar e fortalecer as praticas de governanga publica,
gestdo de riscos e integridade institucional, em consondncia com as diretrizes da
Administragdo Publica Federal, atuando como um ponto de convergéncia entre estratégia,
controles internos, integridade e tomada de decisdo, apoiando a alta administracdo na busca
por resultados com responsabilidade, transparéncia e conformidade e congregando os setores
de prevengdo e enfrentamento ao assédio. Dessa forma as agdes da RCA estdo também
alinhadas com as diretrizes da Politica de Integridade da Instituigao.

As orientagdes contidas nesse Protocolo foram estabelecidas conforme a Politica
Federal de Preven¢do e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminacdo (Decreto n°
12.122/2024) e o Plano Setorial de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminac¢ao
no ambito do IFPB (Portaria Reitoria/I[FPB n°® 133/2025) e considerando os normativos do
IFPB que institui a Rede de Combate ao Assédio, além de referendadas pela Procuradoria

Federal junto ao IFPB, Corregedoria e Ouvidoria do IFPB.

2. PRATICAS DE VIOLENCIA NO AMBIENTE ESCOLAR

A escola tem papel fundamental na vida e no processo de socializa¢do dos individuos,
pois € nesse espaco, coletivo por natureza, que passamos boa parte de nossas vidas € somos
capacitados a desenvolver nossas habilidades, potencialidades humanas e sociais, através do
aprendizado e dominio de conteudos nas diferentes areas do conhecimento, que objetivam a
preparacdo para o mundo do trabalho e para o exercicio da cidadania. Para além dessa
estrutura formativa e intelectual, a escola deveria ser também um espago de protecdo e
cuidado, porém podem ocorrer em seu interior praticas de violéncia, em suas diversas formas,
envolvendo atores da comunidade escolar, a saber: professores, técnicos administrativos,
estudantes, terceirizados.

As praticas de violéncia podem resultar em consequéncias deletérias para os

2 Fendmeno por meio do qual a vitima experimenta um sofrimento continuado e repetitivo, mesmo apds cessada
a violéncia originalmente sofrida. Disponivel em: https://www.crimlab.com/dicionario-criminologico/
revitimizacao/86#:~:text=Fen%C3%B4meno%?20por%20meio%20do%20qual,cessada%20a%20viol%C3%A
Ancia%?20originalmente%20sofrida. Acesso em: 29 set. 2023.


https://www.crimlab.com/dicionario-criminologico/revitimizacao/86
https://www.crimlab.com/dicionario-criminologico/revitimizacao/86
https://www.crimlab.com/dicionario-criminologico/revitimizacao/86

envolvidos, como comprometimentos a nivel fisico, psiquico e social. Em se tratando de
adolescentes em contexto escolar, especificam-se ainda prejuizos relacionados a um
desenvolvimento integral saudavel, a exemplo da dificuldade de concentragdo, baixa
autoestima, evasdo escolar, dificuldades de aprendizagem, desmotivagcdo, dentre outros
(Maranhao et al., 2014; Kassouf, 2015; Alcantara, 2019).

Nesse sentido, de acordo com a Organiza¢do Mundial de Saude (OMS), destaca-se que
a violéncia pode ser de carater interpessoal ou comunitario e se caracteriza como toda acao de
maus-tratos praticada, isolada ou em grupo, dentro das instituicdes educacionais e ¢
protagonizada por todos os atores presentes no ambiente escolar (Scherer et al., 2018). Vale
salientar que essa violéncia constitui reflexo da vida social, ou seja, reproduz de forma
microscopica as relagdes de desigualdades sociais, econdmicas, raciais e étnicas presentes em
toda a sociedade e que se voltam prioritariamente para as chamadas minorias sociais’.

Ressalta-se que, via de regra, a violéncia sexual, dentre as quais se destaca o assédio
sexual, tem como vitimas em sua maioria, historicamente, pessoas do género feminino,
conforme dados apresentados no anuério de seguranga publica®.

A esse respeito, de acordo com as consideragdes de Faleiros (2000), a violéncia sexual
tende a deixar nas vitimas, desta forma especifica de violéncia, consequéncias graves e
destaca que o nivel dessa gravidade vai depender fundamentalmente do grau de conhecimento
e intimidade, dos papéis de autoridade e de responsabilidade de prote¢dao do vitimizador em
relacdo a vitima, dos sentimentos que os unem, do nivel de violéncia fisica utilizada (estupro,
ferimentos, tortura, assassinato) e de suas consequéncias: aborto, gravidez, maternidade
incestuosa, sequelas fisicas e psicoldgicas graves, morte (Cecria, 2000).

Partindo desses pressupostos, podemos afirmar que essa forma de violéncia consiste
em um fendmeno social multicausal, o que torna seu enfrentamento algo complexo, que tende
a ocorrer no ambito da vida privada e, por este aspecto, favorece a sua invisibilidade
dificultando o enfrentamento. Além do que, neste tipo de violéncia, geralmente a maioria dos
agressores guarda um vinculo emocional e afetivo com suas potenciais vitimas. A tudo isso,

somam-se as questdes estruturais e culturais, que fundamentam a sociedade brasileira, em

3 No Brasil, diversos grupos podem ser classificados como minorias: isso inclui a populagio LGBTQIA+,
mulheres, negros, pessoas com deficiéncia (PCDs), pessoas de baixa renda, idosos e indigenas. Disponivel em:
https://guiadoestudante.abril.com.br/atualidades/minorias-sociais-o-que-voce-precisa-saber-sobre-o-temas.
Acesso em: 29 set. 2023.

Anuario de  Seguranga  Publica 2022. Disponivel em: https://forumseguranca.org.br/wp-
content/uploads/2022/07 /11-anuario-2022-uma-decada-e-mais-de-meio-milhao-de-vitimas-de-violencia-
sexual.pdf. Acesso em: jan. 2024.


https://guiadoestudante.abril.com.br/atualidades/minorias-sociais-o-que-voce-precisa-saber-sobre-o-temas
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2022/07/11-anuario-2022-uma-decada-e-mais-de-meio-milhao-de-vitimas-de-violencia-sexual.pdf
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2022/07/11-anuario-2022-uma-decada-e-mais-de-meio-milhao-de-vitimas-de-violencia-sexual.pdf
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2022/07/11-anuario-2022-uma-decada-e-mais-de-meio-milhao-de-vitimas-de-violencia-sexual.pdf

éspecial o patriarcado, que perpetua e fortalece as relagdes desiguais entre os géneros. De
acordo com Safiotti (2015), o patriarcado compreende uma expressdo do poder politico. O
autor endossa que na producdo capitalista ocorre a submissdao das mulheres aos homens pela
conversao politica da diferenca sexual.

Todavia, quando nos referimos ao ambiente escolar, especialmente na Redes de
Educacdo Profissional e Tecnologica, onde 50% das vagas devem ser destinadas ao ensino
médio com o ingresso potencial de adolescentes, ¢ preciso destacar que as praticas de
violéncia direcionadas as criangas e adolescentes nao se restringem apenas a violéncia sexual,
mas apresentam outras manifestacdes que, de acordo com o artigo 4°, da Lei n® 13.431, de

2017, podem ser assim definidas:

I Violéncia fisica, entendida como a acdo infligida a crianca ou ao
adolescente que ofenda sua integridade ou saude corporal ou que lhe cause
sofrimento fisico;

II- violéncia psicolégica’: qualquer conduta de discriminagio,
depreciagdo ou desrespeito em relagdo a crianga ou ao adolescente mediante
ameaga, constrangimento, humilhacdo, manipulagdo, isolamento, agressao
verbal e xingamento, ridicularizacdo, indiferenca, exploragdo ou intimidagao
sistematica (bullying ) que possa comprometer seu desenvolvimento
psiquico ou emocional (Art. 4°, Lei 13.431 de 2017).

Outra norma publicada recentemente e que se insere no ambito desta discussao ¢ a Lei
n® 14.811/2024, que “institui medidas de protegdo a crianga e ao adolescente contra a
violéncia nos estabelecimentos educacionais ou similares, prevé a Politica Nacional de
Prevencdo e Combate ao Abuso e Exploracdo Sexual da Crianga e do Adolescente”, tratando
ainda da criminalizacdo sobre a pratica do bullying e cyberbullying.

Sobre a intimidagdo sistematica (bullying), foi acrescido no Codigo Penal (conforme

lei supracitada) o Art. 146-A que a define como:

Intimidar sistematicamente, individualmente ou em grupo, mediante
violéncia fisica ou psicologica, uma ou mais pessoas, de modo intencional e
repetitivo, sem motivacdo evidente, por meio de atos de intimidacgdo, de
humilhag¢do ou de discriminagdo ou de agdes verbais, morais, sexuais, sociais,
psicologicas, fisicas, materiais ou virtuais.

5 A Lei n° 13.431, de 2017, apresenta trés formas de violéncias psicoldgicas; no entanto, delimita-se enquanto
matéria deste documento, a violéncia psicoldgica caracterizada como conduta discriminatoéria, bullying ou
cyberbullying, no ambiente educacional.



Ja a intimidagao sistematica virtual (cyberbullying) foi tipificada como: “Se a conduta
¢ realizada por meio da rede de computadores, de rede social, de aplicativos, de jogos on-line
ou por qualquer outro meio ou ambiente digital, ou transmitida em tempo real”.

De acordo com a Lei n°® 14.811/2024, ficam instituidas medidas de prote¢do a crianca e
ao adolescente contra praticas de bullying e/ou cyberbullying no ambiente escolar. Tais
medidas se justificam pelo fato de estas agdes serem prejudiciais ao desenvolvimento social,
cognitivo e emocional das criangas e adolescentes, ferindo o principio da dignidade da pessoa
humana, o que requer a criagdo de politicas publicas de enfrentamento. Destaca-se que a
referida Lei responsabiliza os entes publicos quanto a implementagao destas politicas nas

unidades educacionais publicas e privadas, conforme o Art. 2°:

As medidas de prevencdo e combate a violéncia contra a crianga € o
adolescente em estabelecimentos educacionais ou similares, publicos ou
privados, devem ser implementadas pelo Poder Executivo municipal e do
Distrito Federal, em cooperacdo federativa com os Estados ¢ a Unido (Art. 2°,
Lein® 14.811/2024).

O assédio moral ¢ “a violagdo da dignidade ou integridade psiquica ou fisica de outra
pessoa por meio de conduta abusiva, independentemente de intencionalidade, por meio da
degradacao das relacdes socioprofissionais e do ambiente de trabalho, podendo se caracterizar
pela exigéncia de cumprimento de tarefas desnecessarias ou exorbitantes, discriminagao,
humilha¢do, constrangimento, isolamento, exclusdo social, difamacdo ou situacdes
humilhantes e constrangedoras suscetiveis de causar sofrimento, dano fisico ou psicolégico”
(Resolugdao CNJ n° 351, 2020).

Neste sentido este tipo de assédio pode se caracterizar por meio de gestos, palavras
faladas ou escritas ou comportamentos que exponham a pessoa a situagdes humilhantes e
constrangedoras, capazes de lhes causar ofensa a personalidade, sendo assim, bullying e/ou
cyberbullying, também podem ser compreendidos como assédio moral.

A Lei n° 13.431, de 2017, em seu Art. 4°, além da violéncia fisica e psicoldgica,

destaca ainda a violéncia sexual, institucional e patrimonial, conforme descrito a seguir:

III-  violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que constranja a
crianca ou o adolescente a praticar ou presenciar conjuncdo carnal ou
qualquer outro ato libidinoso, inclusive exposi¢do do corpo em foto ou video
por meio eletrénico ou ndo, que compreenda:

a) abuso sexual, entendido como toda ag@o que se utiliza da crianca ou
do adolescente para fins sexuais, seja conjungdo carnal ou outro ato
libidinoso, realizado de modo presencial ou por meio eletronico, para
estimulagdo sexual do agente ou de terceiro;

b) exploracao sexual comercial, entendida como o uso da crianga ou
do adolescente em atividade sexual em troca de remunera¢do ou qualquer
outra forma de compensagdo, de forma independente ou sob patrocinio,



apoio ou incentivo de terceiro, seja de modo presencial ou por meio
eletronico;

c) trafico de pessoas, entendido como o recrutamento, o transporte, a
transferéncia, o alojamento ou o acolhimento da criang¢a ou do adolescente,
dentro do territorio nacional ou para o estrangeiro, com o fim de exploracao
sexual, mediante ameaca, uso de for¢a ou outra forma de coacdo, rapto,
fraude, engano, abuso de autoridade, aproveitamento de situacdo de
vulnerabilidade ou entrega ou aceitagdo de pagamento, entre os casos
previstos na legislagéo;

v - violéncia institucional, entendida como a praticada por institui¢ao
publica ou conveniada, inclusive quando gerar revitimizagao.
\% - violéncia patrimonial, entendida como qualquer conduta que

configure atencdo, subtragdo, destruicdo parcial ou total de seus documentos
pessoais, bens, valores e direitos ou recursos econdmicos, incluidos os
destinados a satisfazer suas necessidades, desde que a medida ndo se
enquadre como educacional.

De acordo com Taquette (2007 apud Chai; Santos; Chaves, 2018), a violéncia
institucional ¢ aquela praticada no ambito das instituigdes prestadoras de servigos publicos
como hospitais, postos de saltde, escolas, delegacias, judiciario e cometida por agentes
publicos, que deveriam garantir a prote¢do das mulheres vitimas e testemunhas de violéncia,
garantindo-lhes um atendimento humanizado, preventivo e reparador de danos, com respeito
ao Principio da Dignidade Humana. A Lei n® 14.321/2022 compreende enquanto violéncia

institucional:

Art. 15-A. Submeter a vitima de infragdo penal ou a testemunha de crimes
violentos a procedimentos desnecessarios, repetitivos ou invasivos, que a
leve a reviver, sem estrita necessidade:

I - a situacdo de violéncia; ou

II - outras situagdes potencialmente geradoras de sofrimento ou
estigmatizagdo:

Pena - detencgdo, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, e multa.

§ 1° Se o agente publico permitir que terceiro intimide a vitima de crimes
violentos, gerando indevida revitimizagdo, aplica-se a pena aumentada de 2/3
(dois tergos).

§ 2° Se o agente publico intimidar a vitima de crimes violentos, gerando
indevida revitimizagao, aplica-se a pena em dobro.

Para além dessas praticas indicadas na norma juridica supracitada, temos também
outras formas de violéncia, que podem acontecer no ambito institucional e suas previsdes
constam no Codigo Penal, a saber: a Importunaciio sexual, Art. 215-A, incluida pela Lei n°
13.718, de 2018, tipificada como: “praticar contra alguém e sem a sua anuéncia ato libidinoso
com o objetivo de satisfazer a propria lascivia ou a de terceiro”. Também, o Assédio sexual,
Art. 216-A, acrescentado pela Lei n® 10.224, de 2001: “Constranger alguém com o intuito de
obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condicdo de
superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungdo”. E o
crime de Estupro, Art. 213, do Codigo Penal, qualificado como “Constranger alguém,

mediante violéncia ou grave ameaca, a ter conjuncao carnal ou a praticar ou permitir que com


https://planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2019/Lei/L13869.htm

ele se pratique outro ato libidinoso”.

Diante dessas praticas de violéncia, que podem ocorrer no ambito educacional e com
intuito de possibilitar o seu efetivo combate e enfrentamento, foi elaborado o protocolo aqui
explicitado. Nesse sentido, destaca-se, enquanto fator imprescindivel para a consolidacao
dessas agdes, a identificacdo das consequéncias nas varias dimensdes da vida, apresentadas
pelas vitimas de violéncia, sobretudo a sexual. Por essa razdo, no Quadro 1, apresenta-se os

principais sintomas comportamentais, cognitivos, emocionais € fisicos, que podem ser



percebidos em vitima de violéncia, em especial quando se trata de crianca ou adolescente
(Contenda, 2016).

Quadro 1 — Tipos de alteragdes e sintomas decorrentes da pratica de Violéncia Sexual®
TIPOS D]:Z SINTOMAS
ALTERACAO

Conduta hipersexualizada; abuso de substancias psicoativas; fugas do lar; furtos
Comportamentais [isolamento social; agressividade; mudangas nos padrdes de sono e alimentagdo
comportamentos autodestrutivos, tais como se machucar e tentativas de suicidio.

Baixa concentragdo e aten¢do; dissociagdo; refugio na fantasia; baixo rendimento

Cognitivas escolar e crengas distorcidas, tais como percepgdo de que ¢ culpada pelo abuso
diferenca em relagdo aos pares; desconfianga e percepgdo de inferioridade ¢
inadequag@o.

Emocionais Sentimentos de medo, vergonha, culpa, ansiedade, tristeza, raiva e irritabilidade.

[Hematomas e traumas nas regioes oral, genital e retal; coceira, inflamagdo e
infeccdo nas 4areas genital e retal; doengas sexualmente transmissiveis;
gravidez; doengas psicossomaticas e desconforto em relagao ao corpo.

Fonte: Contenda, 2016.

Sintomas Fisicos

Considera-se ainda que as vitimas de violéncia tendem a apresentar mudancgas repentinas
em seus habitos e comportamentos cotidianos. Portanto, observar as alteragdes mencionadas no
Quadro 1, favorece o processo de identificacdo das mais diversas praticas de violéncia, em
especial da violéncia e/ou abuso sexual, posto que na maioria desses casos ndo ha marcas visiveis
e nem a presenca de testemunhas. Fatos estes que trazem complexidade a identificacdo,
ocasionando maior vulnerabilidade da vitima diante do agressor. Todavia, tais altera¢des deverao
ser analisadas dentro de um contexto mais abrangente, que envolva as condicdes objetivas e
subjetivas das relagdes sociais estabelecidas pela vitima. Destarte, o referido conhecimento pode
servir ainda como alerta para que os profissionais que atuam diretamente com criancas €

adolescentes identifiquem possiveis situacdes de violéncia.

3.SERVICOS DE REFERENCIA NO ATENDIMENTO A VITIMAS E/OU
TESTEMUNHAS DE VIOLENCIA

Os principais 6rgaos e programas de protecao, que podem ser acionados em casos de
situagdes de violéncia e/ou violagdo de direitos, serdo apresentados a seguir. Deste modo
descreve-se as definigdes e competéncias legais de cada servico, viabilizando aos membros
dos NUCAs do IFPB, juntamente com os gestores responsaveis, realizarem os
encaminhamentos necessarios quando do manejo do protocolo aqui tratado, considerando as
especificidades de cada caso atendido. Destaca-se que o devido conhecimento da rede de
protecdo por territorio favorece uma atuagdo segura e célere.

¢ Modelo constante no Protocolo de Atendimento Integral de Criangas e Adolescentes Vitimas de Violéncia
Sexual — Prefeitura de Contenda/PR, 2016.



3.1 Conselho Tutelar

Segundo preceitua o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), Lei n° 8.069, de 13
de julho de 1990, o Conselho Tutelar “¢ 6rgdo permanente e autdbnomo, ndo jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianga e do
adolescente” e, sendo assim, configura-se como uma das portas de entrada para o recebimento
de situagdes de violéncia envolvendo criancas e adolescente; nesse sentido, pode atuar
diretamente ou ser provocado via dentincia da sociedade (Brasil, 1990).

Para além dessas caracterizagdes, o ECA também determina as atribuiges e
competéncias do Conselho Tutelar, no que tange a protecao e defesa dos direitos das criangas

e adolescentes, dentre as quais destacamos as descritas no artigo 136 da referida norma legal:

Encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que constitua infracdo
administrativa ou penal contra os direitos da crianga ou adolescente;
Encaminhar & autoridade judiciaria os casos de sua competéncia;
Representar a autoridade judicial ou policial para requerer o afastamento do
agressor do lar, do domicilio ou do local de convivéncia com a vitima nos
casos de violéncia doméstica e familiar contra a crian¢a e¢ adolescente;
Representar a autoridade judicial para requerer a concessdo de medida
protetiva de urgéncia a crianga ou ao adolescente vitima ou testemunha de
violéncia doméstica e familiar, bem como a revisdo daquelas ja concedidas;
Representar ao Ministério Publico para requerer a propositura de agdo
cautelar de antecipacdo de produgdo de prova nas causas que envolvam
violéncia contra a crianga e adolescente;

Receber e encaminhar, quando for o caso, as informacgdes reveladas por
noticiantes ou denunciantes relativas a pratica de violéncia, ao uso de
tratamento cruel ou degradante ou de formas violentas de educacgao, correcao
ou disciplina contra a crianga e adolescente;

Representar & autoridade judicial ou ao Ministério Publico para requerer a
concessao de medidas cautelares direta ou indiretamente relacionada a
eficacia da protegdo de noticiante ou denunciante de informagdes de crimes
que envolvam violéncia doméstica e familiar contra a crianca e adolescente
(Brasil, 1990).

3.2 Servigos Socioassistenciais de Protecao Social Basica e Especial (CRAS e CREAS)

A Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS (Brasil, 2004) assegura dois niveis
de protegdo social, sdo eles: Protecdo Social Bésica e Especial. A Prote¢do Social no ambito
da assisténcia social se refere as agdes desenvolvidas com a finalidade de resguardar os

cidaddos contra riscos pessoais e sociais inerentes aos ciclos de vida ou atender a



necessidades sociais geradas em diferentes momentos e contextos historicos relacionadas a
uma multiplicidade de situagdes conjunturais e estruturais, individuais ou coletivas,
envolvendo a participa¢do de um amplo leque de politicas sociais que irdo compor o sistema
de seguridade social (Brasil, 2005).

No que tange aos niveis de prote¢do, salientamos que o primeiro se refere a Protegao
Social Bésica (PSB), que engloba as ag¢des preventivas, de convivéncia, socializagdo, insercao
e acolhida, voltadas prioritariamente para as familias e individuos em situacdo de
vulnerabilidade social, visando desenvolver potencialidades, aquisi¢cdes e fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios (Brasil, 2004). A unidade que engloba todas as acdes da
PSB ¢ o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), que tem por finalidade
desenvolver os servigos, programas e projetos referentes a prote¢do social basica, que
atendam de forma indiscriminada familias e pessoas em situa¢do de risco e vulnerabilidade
social, que estejam dentro de seu territério de abrangéncia (Brasil, 2004).

O segundo nivel diz respeito a Protecdo Social Especial (PSE), que desenvolve
programas e servigos especializados, para atender as familias e individuos que se encontram
em situacdo de risco pessoal e social. A unidade onde sdo executados os servigos da PSE ¢ o
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS). cujos servigos realizados
se vinculam ao sistema de garantia de direitos. Suas ag¢des objetivam potencializar a funcdo
protetiva da familia, para restabelecer os vinculos familiares e comunitdrios e garantir a
autonomia dos individuos atendidos pelos servicos da PSE. Os usudrios dos servigos de
protecao social especial sdo aqueles que tiveram seus direitos violados por ocorréncia de
negligéncia, ameaga e maus-tratos, violéncia em suas diversas formas (fisica, psicologica,
sexual, moral), discriminacdo social, infringéncia aos direitos humanos e sociais, dentre outras

(Brasil, 2004).

3.3 Servicos de Satude

A politica publica de satide no Brasil remete ao contexto de redemocratizagdo do pais
e tem como marco a criagio do Sistema Unico de Saude (SUS), que representa um dos
maiores avangos sociais do nosso pais. Abrange do simples atendimento ambulatorial aos
transplantes de 6rgdos, e é o inico a garantir acesso integral, universal e igualitario’. Assim,

dentro desta estrutura tem a Atengdo Bésica de Satide, que configura a porta principal de

" Historia da Saade no Brasil. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/sus_saude brasil 3ed .pdf. Acesso em: 30 set. 2023.


https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/sus_saude_brasil_3ed%20.pdf

acesso a0 SUS. E importante destacar que as unidades de satde (UBS) recebem as mais
diversas situagdes de violéncia, porém, atendem apenas aos casos leves e aqueles
categorizados como graves sdo encaminhados para a rede hospitalar de urgéncia e emergéncia.
Quando se trata de violéncia sexual, os procedimentos profilaticos sdo realizados nas unidades
hospitalares referenciadas para esse tipo de atendimento.

Portanto, as unidades basicas de satide se constituem fundamentais para identificagdo
do quantitativo de vitimas de violéncia e tém uma ampla capilaridade no territdrio onde esta
instalada. Tais fatos possibilitam alcancar um contingente significativo de individuos nas

acoes de prevengao a toda e qualquer forma de violéncia.
3.4 Servicos em Satide Mental

Os servigos em saude mental no Brasil estdo estruturados dentro da Rede de Atencao
Psicossocial (RAPS), que estabelece os pontos de atengdo para o atendimento de pessoas que
apresentam demandas especificas em saude mental. No SUS a RAPS, que ¢ composta por
servigos e equipamentos variados, tais como: os Servigos Residenciais Terapéuticos (SRT); os
Centros de Convivéncia ¢ Cultura, as Unidade de Acolhimento (UA), os leitos de atengao
integral existentes nos Hospitais Gerais e os Centros de Atencao Psicossocial (CAPS).

Na estrutura do CAPS existem diversas modalidades para atendimento de acordo
com as situagdes demandadas. Quando se tratar de pessoas em sofrimento psiquico, o CAPS
IIT pode ser acionado para adultos e o CAPS infantil, quando as vitimas forem criangas ou
adolescentes.

O IFPB também possui em sua estrutura os Nucleos de Apoio Psicossociais, que
podem auxiliar os estudantes e servidores a identificar o servigo em saide mental mais
adequado para cada situagdo; além disso, mais informagdes sobre os servicos em saude

mental podem ser encontradas na Cartilha sobre Saiide Mental do IFPB®.
3.5 Ministério Publico

O Ministério Publico, dentro do Sistema de Garantia de Direitos, tem a fun¢ao de atuar
“nos casos de ameaca aos direitos previstos na Constituicao e nas leis, por iniciativa propria

~

(de oficio), ou ap6s ser acionado por qualquer cidadao” (MPF, 2024). E no que tange aos

¥ Disponivel em: cartilha_saude_mental.pdf (ifpb.edu.br). Acesso em: 06 de agosto de 2024.


https://www.ifpb.edu.br/noticias/2020/03/saude-mental-no-ifpb-campi-passam-a-contar-com-equipes-de-referencia/cartilha_saude_mental.pdf

casos que envolvam criangas e adolescentes, a referida institui¢ao, dentre outras competéncias,
cabe, de acordo com o Art. 201, Inciso VIII, do ECA: “zelar pelo efetivo respeito aos direitos
e garantias legais assegurados as criancas e adolescentes, promovendo as medidas judiciais e

extrajudiciais cabiveis” (ECA, 1990).

3.6 Autoridade Policial

A Constituicdo Federal (Conf. Art 144, §4°) determina a Policia Civil “funcdes de
policia judicidria e a apuragdo de infracdes penais, exceto as militares”. Nesse sentido, cabe a
Policia Civil apurar os fatos e reunir provas para que a Justica possa julgar o suposto réu.

A Policia Federal ¢ a entidade responsavel pela manutengdo da ordem nas autarquias
federais, tais como ¢ a natureza juridica do IFPB. Deste modo o territorio desta instituicdo nos
municipios, torna-se jurisdi¢ao federal. Assim sendo, todo o crime que for praticado dentro de
suas dependéncias serda investigado pela Policia Federal, conforme dispde o artigo 144 da

nossa Carta Magna, in verbis:

Art. 144. A seguranga publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de
todos, ¢ exercida para a preservacdo da ordem publica e da incolumidade das
pessoas e do patrimdnio, através dos seguintes 6rgaos:

I - policia federal;

II - policia rodoviaria federal;

III - policia ferroviaria federal;

IV - policias civis;

V - policias militares e corpos de bombeiros militares.

VI - policias penais federal, estaduais e distrital. (Redagdo dada pela
Emenda Constitucional n° 104, de 2019)

§ 1° A policia federal, instituida por lei como 6rgdo permanente, organizado
e mantido pela Unido e estruturado em carreira, destina-se a: (Redacao dada
pela Emenda Constitucional n° 19, de 1998)

I - apurar infragdes penais contra a ordem politica e social ou em
detrimento de bens, servigos e interesses da Unido ou de suas entidades
autarquicas e empresas publicas, assim como outras infragdes cuja pratica
tenha repercussao interestadual ou internacional e exija repressdo uniforme,
segundo se dispuser em lei; [...]

O artigo lista as varias incumbéncias da Policia Federal, mas uma das mais
importantes ¢ a de exercer com exclusividade a funcao de Policia Judiciaria da Unido.
Portanto, compete a Policia Federal apurar as infragdes criminais que envolvam bens, servigos
e interesses da Unido, ou de suas autarquias e empresas publicas. Ademais, a Lei n°
13.642/2018 autorizou especificamente que a Policia Federal investigue os crimes praticados

por meio da rede mundial de computadores, que difundam contetido misoégino, definidos



como aqueles que propagam o 6dio ou a aversao as mulheres.

Deste modo, no tocante as situagdes de violéncia, no ambito do IFPB, a conducao da
investigacdo ficard a cargo da Policia Federal, e mesmo que o ato tenha sido praticado por
meio eletronico, mas derivado de relagdes estabelecidas dentro da instituigdo de ensino, a

denuncia devera ser encaminhada para a Policia Federal.

3.7 Fala.BR

O Governo Federal, através da Controladoria Geral da Unido (CGU), disponibilizou a
Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagdo Fala.BR, que possibilita dentre
outros servicos a realizacdo de denuncias de orgdos e servidores publicos, que estejam
cometendo irregularidades ou ilegalidades no dmbito da administragdo publica federal.

As manifestacdes através da plataforma podem ser realizadas de formas distintas. Na
modalidade com identificacdo, com prote¢ao dos dados pessoais de quem se identificar, de
acordo com a Lei n° 13.460/2017. Dessa forma ¢ possivel acompanhar o andamento das
medidas tomadas apds a dentlincia e obter respostas a respeito dos fatos denunciados. Na
forma andnima, as denuncias sdo realizadas, garantindo-se a apuragdo dos fatos pelos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo e punigdo das irregularidades. Assegura-se a pessoa
denunciante o total anonimato; no entanto, nao ¢ possivel disponibilizar o acompanhamento,
nem acesso a resposta dos procedimentos adotados.

Destaca-se, assim, a importancia de meios eletronicos, integros, sigilosos e eficazes
como este para o combate da violéncia, principalmente violéncia institucional cometida por

agentes publicos.

4 PROTOCOLOS A SEREM ADOTADOS PELA RCA

As estratégias aqui apresentadas se referem a procedimentos administrativos a serem
seguidos em situacdes de violéncia como: preconceito, praticas discriminatorias, assédio
moral, assédio sexual, e importunagdo sexual, praticadas no ambito do IFPB. Nos termos deste
Protocolo, entende-se como ambito do IFPB qualquer ambiente fisico ou virtual, interno ou
externo, onde sejam desenvolvidas atividades relacionadas a administragdo, ensino, pesquisa €

extensao.

4.1 Termos, espacos de atua¢ao, acolhimento e encaminhamento dos NUCAs no Ambito
do IFPB’

Em se tratando de prevencdo e/ou enfrentamento das situagdes de violéncia no



ambito do IFPB, ¢ imprescindivel o conhecimento de alguns termos, espago de atuacgdo e
legislagdes vigentes, que se referem as praticas a serem adotadas na condugao dos referidos
processos pelos NUCAs, quais sejam:
e Acolhimento: envolve o conjunto de procedimentos a serem efetivados desde a
acolhida da vitima ou denunciante até a realizagdo dos encaminhamentos, devendo-se
. . - C ) 10 s e
considerar a idade da vitima, seu relato e a legislagdo pertinente”® as situacoes

demandadas.

e Revelacdo espontinea: Conforme a Lei n° 13.431/2017, trata-se revelagdo da
situacdo de violéncia, por parte da vitima ou testemunha. Podera ocorrer em locais
diversos (na escola, entre amigos, durante um atendimento de satide, durante uma aula.
Diante desta, apenas deve-se escutar com atengdo, nao realizar intervengdes e registrar
o ocorrido, tal como verbalizado.

e Escuta Ativa': é aquela que os membros dos NUCAs devem realizar de forma
empatica, respeitosa e atenciosa, sem interrupcdes a fala da vitima ou denunciante,
sem emitir julgamento ou valor sobre o que estd sendo relatado, oferecendo o suporte
necessario a vitima ou denunciante e dentro de um ambiente seguro, tranquilo, privado
e sigiloso. Difere-se da Escuta Especializada, Lei n° 13.431/2017, que caracteriza-se
pelo momento em que a vitima ou testemunha (adolescente ou crianga), ¢ ouvida por
profissionais habilitados que compdem a rede de protegdo, a fim de, entender o
ocorrido e acionar as medidas protetivas e responsabilizacao dos autores da violéncia
(CNMP, 2019).

e Informacio sigilosa ou pessoal: S3o informagdes relacionadas a pessoa natural
identificada ou identificavel, relativa a intimidade, vida privada, honra e imagem que o
agente publico toma conhecimento no momento da escuta da vitima ou denunciante
(Anac, 2015, p. 8).

e Informacio restrita: Diz respeito aquelas consideradas de acesso restrito nos termos
da Lei de Acesso a Informagdo ou protegidas pelas demais hipoteses legais de sigilo e

restricao. Por se referir a dados relacionados a intimidade e privacidade, € preciso

distinguir quais serdo ou nao disponibilizadas a terceiros (Anac, 2015, p. 8).

° Destacamos que os conceitos e procedimentos apresentados neste item estdo fundamentados nas informagdes
contidas nos seguintes subsidios: Guia de Referéncia para Capacitagdo em Escuta Especializada ¢ Depoimento
Especial: Aspectos tedricos e metodologicos 2020; Resolugdo CONSUP N° 01, de 03 de margo de 2023; Instrugdo
Normativa IFRS n° 07, de 11 de novembro de 2021,
1% Sdo0 citadas neste documento algumas das principais legislagdes em vigor; entretanto, poderdo ser utilizadas
como subsidio de atuacdo dos NUCAS outras pertinentes a matéria objeto deste documento.

11Escuta ativa, termo utilizado no Guia Lilas, elaborado pela Controladoria-Geral da Unido, que trata de
orientagdes para prevengdo e enfrentamento ao assédio moral e sexual e & discrimonag@o no ambito do Governo
Federal. Refere-se a demonstragdo de interesse, compreensdo e valorizagdo do que esta sendo relatado pelo
denunciante, sem julgamento e excesso de perguntas a fim de evitar revitimizagao.



4.2 Dos NUCAs

O NUCA ¢ o setor de acolhimento e orientacao as vitimas de situagdes de violéncia
como a importunagao, o assédio moral, sexual e a discriminacao. De acordo com o paragrafo

1°, art 11, da Resolucao n® 60/2021 CONSUPER, cabe aos membros dos NUCAs:

I - Organizar e executar, em nivel local, acdes periddicas de conscientizagdo e
esclarecimento relativas a questdo de preconceito, praticas discriminatorias, assédio
moral e/ou sexual, nas suas diversas tipificacdes, abrangendo a comunidade do
campus; I - Proporcionar espagos de acolhimento, orientagdo e mediag@o as pessoas
em situacdo de constrangimento, discriminagdo e/ou assédio; III - Encaminhar as
pessoas em situagdo de constrangimento, discriminagdo e/ou assédio para
atendimento de equipe multiprofissional e/ou 6rgdos competentes, interna ou
externamente.

As acdes educativas realizadas pelos NUCAs devem ser incluidas nos calendarios
académicos dos campi, sendo sugeridas no minimo 2 (duas) ac¢des de prevencao e
enfrentamento as praticas de assédio e outras formas de violéncia em cada Campus, durante o

ano letivo com toda a comunidade académica.

Para os membros dos NUCAs, a Resolugao n° 60/2021 prevé que a CCCA promova
capacitagdes peridodicas para os membros da RCA, com énfase na prevencao, combate e
enfrentamento as situacdes de discriminagdo, importunagdo e assédio.

Ja a Lei n° 14.540/2023, que Institui o Programa de Prevencdo e Enfrentamento ao
Assédio Sexual e demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a Violéncia Sexual no ambito
da administragdo publica, direta e indireta, federal, estadual, distrital e municipal, dispoe

sobre a capacitacdo de servidores:

Art. 6° No seu ambito de atuacdo, o Poder Executivo federal disponibilizara
materiais informativos a ser utilizados na capacitacdo e na divulgacdo dos
objetivos do Programa de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio Sexual e
demais Crimes contra a Dignidade Sexual e & Violéncia Sexual.

Paragrafo tnico. Os orgidos e entidades abrangidos por esta Lei deverdo
garantir que a capacitacdo cumpra os padrdes minimos estabelecidos nos
materiais informativos referidos no caput deste artigo.

Outra questdo a ser considerada em relacdo aos NUCAs diz respeito aos impedimentos
€ suspeicao para ingresso em sua composi¢dao. Os impedimentos sdo as situagdes faticas que
impossibilitam o exercicio da fungdo de membro do NUCA, com objetivo de garantir a ndo
contamina¢do dos processos administrativos, a idoneidade, a capacidade de responsabilizacao
sobre as consequéncias de seus atos e¢ a continuidade da equipe de trabalho. Sao

impedimentos para composic¢ao da equipes dos NUCAs:

e Servidor que estiver em cargo de dire¢do no ambito dos campi;



e Servidor que estiver respondendo a sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar
(PAD);

e Pessoas menores de 18 anos (podendo estudantes maiores de 16 anos participarem das
acoes educativas e de prevengdo do NUCA, mas sendo vedada sua participagdo no

acolhimento das vitimas e denunciantes);
e Sendo discente ndo poderd estar cursando o ultimo ano do curso.

Serao casos de suspeicao aos membros dos NUCAs, sendo descontinuada a sua
participag@o quando:

e Estiverem como denunciantes ou denunciados, enquanto o processo ndo for julgado;
e Forem parentes ou amigos proéximos de denunciante ou denunciado;

e Forem inimigos do denunciante ou denunciado.

Os NUCAs devem realizar suas agdes de forma articulada com outros setores como
COPED, CAEST, COPAE, CLAI e coordenagdes de curso, buscando dar visibilidade a este
Protocolo e orientar acerca dos encaminhamentos que estes setores devem adotar ao,
eventualmente, receber relatos de situagcdes de violéncia. Destacamos que nestes casos 0s
setores que recebem esses relatos devem comunicar aos NUCA para que possam acompanhar a

demanda.

4.3 Do Acolhimento e encaminhamento

O acolhimento realizado pelos NUCAs seguira as orientagdes do Decreto n°
12.122/2024 ¢ com Portaria MGI n° 6.719/2024 - Institui o Plano Federal de Prevencao e
Enfrentamento do Assédio e da Discriminacao na Administracao Publica Federal Direta, suas
Autarquias e Fundag¢des, além do Plano Setorial de Prevencao e Enfrentamento ao Assédio e a

Discrimina¢ao no ambito do IFPB, e contara com as seguintes etapas:

I.  Realizacdo da escuta ativa;
II.  Preenchimento do Formulario de Registro de Atendimento (apéndice A);
III.  Orientagdo quanto ao registro da dentincia por meio da Ouvidoria no Sistema Fala.BR;
IV.  Explicacao dos procedimentos e agdes que serao adotadas pela institui¢ao e pelos
demais orgaos e servicos de prote¢do apos a denuncia;
V. Envio do relatorio circunstanciado a Direcao Geral (apéndice B);

VI.  Acompanhamento das a¢cdes decorrentes do registro da dentncia.

O NUCA fard a escuta ativa da vitima ou denunciante com o preenchimento das
informacdes em formuldrio, conforme modelo disponivel (Apéndice A). Finalizado o

atendimento, o NUCA claborara relatério circunstanciado sobre a situagdo de violéncia



relatada e encaminhard a Dire¢do Geral do campus para os devidos procedimentos no ambito
interno e externo ao IFPB. Nesse relatorio os membros dos NUCA poderdo sugerir a Dire¢ao
Geral a adocao de medidas protetivas e pedagogicas a vitima ou denunciante para evitar novas
violéncias e minimizar os danos, além de orientar para a comunicagdo aos servigos de
referéncia no atendimento a vitimas e/ou testemunhas de violéncia, citados no item 3 deste
Protocolo. Em casos que envolvam menores de idade, o relatério deverd destacar a
necessidade de a Direcdo Geral comunicar aos responsaveis pelo estudante, além de observar

a legislagdo de protecao a criangas e a adolescentes.

Na realizagdo do acolhimento as vitimas ou denunciantes, os NUCAs devem realizar
orientacdes para registro da dentincia no sistema Fala.BR e explicar sobre as possibilidades de
encaminhamentos mediante o que esta sendo demandado incluindo a comunicagdo aos 6rgaos
externos ao IFPB (Ministérios Publico, Policia, dentre outros).

Destaca-se que, na ocasido do acolhimento, os membros dos NUCAs podem fomentar reflexdes
sobre a importancia do registro da situacdo na plataforma, para que sejam tomadas as
providéncias cabiveis. Entretanto, caso observem que nao ha condi¢do emocional de a vitima
formalizar a dentincia, neste primeiro momento, aconselha-se realizar apenas a escuta ativa mas
caso a vitima ou denunciante se recuse, os membros do NUCA deverdo realizar o registro na
Plataforma Fala.BR e por fim, caso os membros do NUCA se encontrem impedidos de fazer
esse registro, essa informagdo devera feita no Relatorio Circunstanciado enviado a Direcao
Geral, solicitando que o regitro no Fala.BR seja feito Cabe ressaltar que ¢ essencial ao
acolhimento criar um ambiente tranquilo, respeitoso e seguro em que seja preservada a
intimidade e a privacidade da vitima ou denunciante. A escuta do relato sobre a situacdo de
violéncia pelos membros dos NUCAs deve ser feita por, no minimo, dois membros. Em

qualquer situacao de escuta ativa se faz necessario observar as seguintes posturas:

Quadro 2 - Posturas frente a relatos de situagdes de violéncia

POSTURAS A SEREM ADOTADAS DIANTE DA | POSTURAS A SEREM EVITADAS

VITIMA DIANTE DA VITIMA

Permitir que a crianga ou o(a) adolescente se expresse com Evitar fazer perguntas sobre o detalhamento do

suas proprias palavras, respeitando seu ritmo. ocorrido.

Ouvir a crianga ou o(a) adolescente atentamente, sem que haja] Evitar frases como: “Isso nao foi nada”; “Néo

interrupgoes, até que conclua o relato. precisa chorar”; “Vai passar”.

Acolher a narrativa da crianga ou do(a) adolescente Evite expressdes ou comportamentos que os

sinalizando ateng@o. levem a sentir que estdo sendo tratados como
“coitadinhos”.

Reconhecer o sentimento da  crianga ou  do(a) Evitar fazer promessas que ndo possam ser

adolescente frente a situagdo de violéncia cumpridas, como “tudo vai ficar bem”.

sofrida.

Tratar a crianga ou o(a) adolescente com empatia, dignidade | Evitar manifestacdes ou juizo de valor sobre o

e respeito. fato ocorrido, sobretudo os relacionados a
aspectos morais ¢ religiosos.

Utilizar frases de apoio a crianga ou ao(a) adolescente e Evitar formas de confortar a crianga ou o(a

reiterar que a culpa ndo ¢ dela(e). adolescente ou expressar solidariedade, pot
meio de toques fisicos.




Utilizar linguagem simples e clara para que a crianga ou o(a) | Evitar confrontar dados contraditérios ou
adolescente entenda o que esta sendo dito. checar registros.

Confirmar com a crianga ou o(a) adolescente se vocé esta, de | Evitar demonstragdo de sentimentos
fato, compreendendo o que ela ou ele esta relatando. de desaprovacdo, raiva, indignagao.
Conter demonstragdes de surpresa, horror ou outros sinais de | Evitar o choro na presenga da vitima, mas se

censura ou desaprovacgdo, que podem levar a crianga ou o(a) | ndo conseguir segurar ndo esconder.
adolescente a se sentir mal pelo ocorrido ou algo que falou.

Ser claro quanto ao seu dever profissional de informar Falar sobre possiveis puni¢des ao agressor ou
algumas pessoas (Conselho Tutelar, Unidade Policial e dar garantias de que o agressor ndo sabera
Justiga), mesmo que a crianga ou o(a) adolescente lhe pega quem fez a dentincia.

para guardar segredo.

Fonte: Childhood Brasil, 2022-2023.

Embora as sugestdes de posturas apresentadas no Quadro 2 estejam direcionadas ao
acolhimento a criangas ¢ adolescentes, entende-se que também devem ser adotadas, com as
devidas adequagdes, aos maiores de idade.

Durante a escuta ¢ importante que os membros do NUCA, que acolheram o relato, se
certifiquem com prudéncia se outras pessoas ou familiares da vitima tém conhecimento da
situacdo, destacando que em caso de menores de 18 anos, deve-se informar que a
comunicagdo aos pais e/ou responsavel ¢ obrigatoria. Na sequéncia, devera explicar sobre os
procedimentos administrativos a serem adotados e esclarecer que ndo poderd ser prometido
segredo sobre o que foi relatado, sobretudo se forem adolescentes. Quando se tratar de jovens
ou adultos, estes tém a discricionariedade de adotar ou ndo as providéncias externas para a
devida responsabilizacao do agressor.

Destarte, para as atividades de acolhimento e orientacdo pelos NUCAs, cada campus
do IFPB, de acordo com suas realidades, devera dispor de um ambiente fisico, reservado,
discreto e silencioso para assegurar o sigilo. Neste caso, ¢ recomendavel que as salas ndo
possuam placa de identificacdo e seja reservada apenas a circulacdo dos membros dos
NUCAs. Na impossibilidade desta estrutura, os atendimentos poderdo ocorrer em outros
espagos cuidadosamente escolhidos para tal finalidade (COPAE, CAEST, dentre outros),

desde que mantenham os cuidados mencionados anteriormente.

4.4 Das medidas cautelares direcionadas as vitimas de violéncia

Diante da emergéncia que ¢ inerente as situacdes de violéncia, sobretudo o assédio
sexual, entende-se que os Diretores Gerais dos campi sdo os responsavel pelas medidas
protetivas e aplicacdo de medidas cautelares executaveis em casos de risco iminente € com
base no perigo de a instituicdo dar causa a revitimizagdo da vitima, conforme Lei n° 9.784 que
regula o processo administrativo no ambito da Administra¢do Publica Federal.

Nesse sentido, conforme dispde a A lei de Escuta Protegida, Lei n° 13.431/2017 a
autoridade competente podera determinar as medidas acauteladoras como:

- Restringir as atividades do servidor denunciado dentro do campus,



tais como: ministragdo de aulas, aplicagdo de avaliagdes, participagdo em
projetos de ensino, extensdo e pesquisa ou procedimento de traducdo e
interpretagdo de lingua de sinais, procedimentos disciplinares,
procedimentos de controle académico, ou outra atividade técnico-
administrativa que gere ascendéncia, de forma que isto inviabilize a
continuidade do contato com o/a denunciante menor, nos casos de dendncia
de assédio sexual contra menor;

- Caso seja docente, o Diretor Geral deve determinar a substitui¢do
por outro docente para ministrar a/as disciplinas cursadas pelo/a denunciante
de assédio sexual;

- Caso se trate de denunciado servidor técnico-administrativo, este
deve ser afastado imediatamente do convivio com o/a denunciante, sendo
colocado em home office ou tendo o seu horario mudado, de acordo com o
que for melhor para a protecdo do/a discente menor.

Portanto, ¢ um ato de precaugdo que visa proteger, especialmente vitimas menores de
idade, da possibilidade de continuarem expostas a atos de assédio, mesmo apds o
conhecimento da institui¢do, que se dd ap6s o encaminhamento do Relatorio Circunstanciado
encaminhado pelo NUCAs.

Apesar de a legislagdo ser prevista para protecdo de criangas e adolescentes, a Direcao
Geral pode estender essa protecdo as vitimas maiores se a gravidade da conduta denunciada
assim exigir, em respeito ao principio constitucional da dignidade da pessoa humana e ao
objetivo de promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e
quaisquer formas de discriminagao.

A respeito da necessidade de sua aplicacdo, devem ser observados os principios e
determinagdes contidos no artigo 100, da Lei n°® 8.069/90, a qual prescreve que a autoridade

competente podera:

- Colocar o discente em atendimento domiciliar, se este relatar
desconforto em estar nas dependéncias escolares apds a dentincia;

- Determinar que as atividades pedagogicas do discente sejam
avaliadas e/ou realizadas por outro servidor, quando a denuncia tiver como
agressor apontado servidor docente ou técnico;

- Encaminhar ao atendimento dos 6rgdos da rede de assisténcia social
e de satde quando isto j& ndo tiver sido realizado.

4.5 Contribui¢oes do NUCA para a instruc¢ao correta do processo administrativo
disciplinar

Os NUCAs ndo sao 6rgaos investigativos, nem possuem competéncia para interrogar
pessoas e/ou produzir provas. No entanto, estes sdo orgdos auxiliares do procedimento
administrativo e devem, como tal, contribuir para a instru¢do correta do processo
administrativo disciplinar, que pode derivar da dentncia acolhida pelo NUCA.

Entendendo-se que algumas das provas sdo cautelares, ou seja, possuem risco de se
perderem com o passar do tempo, a titulo de exemplo, os videos com imagens de seguranca,

estas devem ser coletadas o mais breve possivel. Dessa forma, cabera aos membros dos



NUCAs, receptores da denuncia, informar a Dire¢do Geral em seu Relatério Circunstanciado
a necessidade de busca e solicitagdo de guarda de imagens de cameras de videos dos dias e
horarios em que supostamente ocorreram os fatos relatados, assim como solicitar ao
denunciante que guarde qualquer prova que ele ja tenha, a exemplo: prints de conversas, e-
mails, registro de audio etc. Caso a vitima cite o nome de qualquer pessoa que tenha
presenciado ou para quem ele possa ter relatado os fatos anteriormente, essas podem ser

coletadas no ato da denuncia e inseridas no relatorio circunstanciado.

5. Procedimentos administrativos a serem adotados em situacido de violéncia

Inicialmente, ¢ preciso destacar que os encaminhamentos nao se referem apenas a
comunicagoes e notificagdes as autoridades competentes sobre a situagdo de violéncia, ou seja,
ao cumprimento da burocracia documental, mas seu fim primeiro ¢ buscar a prote¢do e
cuidado da vitima, sobretudo quando se trata de criancas e adolescentes. Sendo assim, os
procedimentos administrativos a serem adotados em situacdo de violéncia deverdo seguir o
fluxograma especifico estabelecido pela RCA e constante neste documento.

Em termos gerais os procedimentos iniciam apds o encaminhamento do Relatorio
Circunstanciado elaborado pelo NUCA, que apresenta a Direcio Geral (nota n.
00044/2024/COORD/PFIFPARAIBA/PGF/AGU) as informagdes estritamente necessarias a

tomada de providéncias, conforme especificado no Quadro 3:

Quadro 3 - Detalhamento dos procedimentos administrativos a serem adotados em situagdo de
violéncia envolvendo estudante e servidor

relatadas ao

Violéncias com

Registro ENCAMINHAMENTOS PREVISTOS E PRAZOS ESTABELECIDOS
I-NUCA
1 Quando acolher a denuncia deve esclarecer aos discentes maiores de 18 anos a

formalizag¢do da dentincia e os proximos passos do processo.

Situacdes 2 Caso seja necessario, encaminha a vitima aos seguintes servigos da rede de protegdo:
servicos de saude, de assisténcia social e de saide mental.

NUCA: 3 Orientar ao denunciante para que realize o registro da denuncia do Fala.Br e em caso de
resisténcia ou recusa, 0o NUCA deve realizar o registro na Plataforma.

Conotacio 3.1. Caso os membros do NUCA se considerem impedidos, por algum motivo, de fazer a
Sexual; Assédio dentincia, devem informar a situagdo no Relatorio Circunstanciado e solicitar que a Diregdo
Moral; Geral realize o registro.
Discriminacio, ] o ] . i
Violéncia 4. Encaminhar Relatério Circunstanciado a Dire¢do Geral no prazo de até S dias viteis apos o
. recebimento do relato da situagdo de violéncia.
Psicologica e
Assédio IT - Responsabilidade do NUCA para casos onde o denunciado for o Diretor Geral do Campus
Institucional

- Todo o procedimento de acolhimento da vitima e registro no Fala.Br permanece igual, mas
o Relatério Circunstanciado deve ser enviado a Reitoria do IFPB.




I

I

III - Diregdo Geral

A partir do recebimento do Relatorio Circunstanciado, em até_S_dias tteis, deve adotar os
seguintes procedimentos:

Avaliar as medidas protetivas sugeridas pelo NUCA e adoté-las, caso considere pertinentes
a0 caso;

Sendo o denunciante menor de idade, notificar ao Conselho Tutelar e, em caso de violéncia
de cunho sexual, comunicar ao Ministério Ptblico Federal.

2.1 Na sequéncia comunica os pais ou responsaveis do/a estudante adolescente sobre a
situacdo ocorrida no campus. Caso seja necessirio, encaminha a vitima aos seguintes
servicos da rede de protecdo: de saude, de assisténcia social e de saude mental.

Nas demais ocorréncias - realizar o registro no Fala.Br, caso o NUCA ndo tenha realizado,
notificar a0 Ministério Publico Federal ou Politica Federal, caso a situagdo seja mais
gravosa ou se configure crime;

Caso seja necessario, encaminhar a vitima aos seguintes servigos da rede de protegdo: de
saude, de assisténcia social e de saude mental;

Comunicar, através de processo sigiloso no SUAP, & Diretoria de Gestao de Pessoas, quando
a denuincia envolver servidores.

Em casos onde o denunciado seja estudante, acionar o Conselho Disciplinar para avaliar a
situacdo e adotar as medidas disciplinares previstas no Regimento Disciplinar do IFPB que
forem cabiveis ao caso.

Em casos onde o denunciado for agente de empresa terceirizada, comunicar ao Fiscal do
Contrato para acionar a empresa para adogdo das medidas cabiveis.

Fonte: Elaboracao propria

No intuito de gerar dados para defini¢ao de politicas e tomada de decisdes, os NUCAS

devem elaborar relatérios bimestrais indicando os numeros, tipos de atendimentos,

devolutivas recebidas da Diregdo Geral e encaminhar para a Comissao Central, que realizara a

consolidacdo dos dados e enviarad anualmente para Reitoria do IFPB.

6. Monitoramento dos casos de violéncia e discriminacao

A Comissao Central de Combate ao Assédio - CCCA sera responsavel pela solicitagdo

aos NUCAs de informagdes dos registros de acolhimento sobre os casos de violéncia e
discriminacao atendidos por cada Campus e por consolidar e publicar o Relatorio Anual,
reunindo informagdes provenientes das demais unidades.

O Relatorio Anual deverda conter o quantidade de acolhimento por Campus, a
caracterizagdo por género, idade e vinculo com o IFPB dos denunciantes ou das vitimas
acolhidas, a tipologia da denuncia, considerando os temas em que a RCA atua - assédio e
discriminacdo - e sera enviado para o NIG para publicacdo nos canais de transparéncia,

respeitando a Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD.
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APENDICE A — FORMULARIO DE REGISTRO DO ATENDIMENTO DE VIiTIMAS E/OU
DENUNCIANTES DE VIOLENCIAS NO AMBITO DO IFPB

| - DADOS DE IDENTIFICAGAO DA VITIMA:

Nome:

Nome Social:

Data de Nascimento: ldade
Matricula: RG: CPF:
Telefone: E-mail:

Nome e contato do responsavel
(caso menor de 18 anos)

Curso: Série/periodo:

Il — CARACTERIZAGAO DA SITUAGAO RELATADA
1. A situacdo de violéncia aconteceu:

() IFPB
() Casa

( ) Outros, especificar:

2. Tipos de violéncia percebida pelo denunciante e relatada:

( ) Fisica
() Praticas preconceituosas e/ou discriminatdrias
() Bullying
() Violéncia institucional
() Violéncia Sexual: () Abuso sexual ( )Assédio Sexual
() Estupro () Importunacdo Sexual
() Exploragdo Sexual Comercial

() Assédio Moral. Especificar o agente que cometeu assédio:

Il - CONHECIMENTO DA SITUACAO DE VIOLENCIA

() Relato da propria vitima
() Relato de pessoa que testemunhou a situacdo de violéncia
() Relato de pessoa que soube da situacdo de violéncia
() Outro:

IV — REGISTRO DO RELATO ESPONTANEO DA SITUACAO DE VIOLENCIA



V - DETALHAMENTO DA REVELAGAO OU DENUNCIA

1. A vitima ou denunciante apresenta material comprobatério da situacdo:

2. A vitima ou denunciante indica a existéncia de testemunha, especificar os dados da/s
testemunhas:

3. Especifique as condigdes fisicas, emocionais e psicoldgicas da vitima ou denunciante no
momento da revelagdo ou denuncia:

VI — ENCAMINHAMENTOS PARA O RELATORIO CIRCUNSTANCIADO

() Registro no Fala.BR

() Direcdo Geral/Reitor(a) comunicar aos pais/responsaveis legais em caso de menores de 18
anos

( ) Direcdo Geral/Reitor(a) comunicar ao Conselho Tutelar da cidade de moradia do estudante
acerca do fato ocorrido

() Diregdo Geral/Reitor(a) comunicar o fato a autoridade policial (Art. 13 - Lei 13431/2017)
() Diregdo Geral/Reitor(a) comunicar ao Ministério Publico (Art. 13 - Lei n2 13431/2017)

( ) Direcdo Geral/Reitor(a) encaminhar ao servico de socioassistencial e de saude do
campus/reitoria ou da rede externa

( ) Direcdo Geral/Reitor(a) encaminhar ao servigco Socioassistencial de Protecdo Especializada
do municipio de moradia do estudante

( ) Direcdo Geral/Reitor(a) encaminhar ao servigo de saude mental do municipio de moradia
do estudante

( ) Outros, especificar:

VIl - IDENTIFICACAO DOS SERVIDORES RESPONSAVEL(IS) PELO ACOLHIMENTO

Nome:
Cargo/funcdo:



Vinculo Institucional do servidor
Matricula:
Telefone: E-mail:

APENDICE B — MODELO DE RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DE ATENDIMENTO DE VITIMA
E/OU DENUNCIANTES DE VIOLENCIA NO AMBITO DO IFPB

| - INFORMAGOES GERAIS:

Nome da vitima: Data de Nascimento:

Servidores responsaveis pela acolhimento:

Data do acolhimento:

Il - HISTORICO DO CASO

Tipo de Violéncia percebida pelo denunciante e relatada ao NUCA:

Data(s) da(s) ocorréncia(s):

Local da violéncia:

Descri¢ao sucinta do relato da vitima:

(Obs: Inserir descricdo fiel ao relato que foi feito pelo denunciante, utilizar verbos do que foi

relatado evitando a presunc¢do de assédio ou outras terminologias de violéncias)

1l - AVALIACAO DA SITUACAO DA VITIMA NO MOMENTO DO ATENDIMENTO

1.Condicdo atual da vitima

2.Riscos a seguranc¢a da vitima




IV - ENCAMINHAMENTOS SUGERIDOS A DIREGAO GERAL:

() Registro no Fala.BR

() Diregdo Geral comunicar aos pais/responsdveis legais em caso de menores de 18 anos
() Direcdo Geral comunicar ao Conselho Tutelar da cidade de moradia do estudante acerca
do fato ocorrido

() Direcdo Geral comunicar o fato a autoridade policial (Art. 13 - Lei 13431/2017)

() Direcdo Geral comunicar ao Ministério Publico (Art. 13 - Lei n® 13431/2017)

() Diregdo Geral encaminhar ao servigo de socioassistencial e de saude do campus ou da
rede externa

() Diregdo Geral encaminhar ao servigo Socioassistencial de Protecdo Especializada do
municipio de moradia do estudante

() Diregao Geral encaminhar ao servico de saude mental do municipio de moradia do
estudante

( ) Outros, especificar:

V - MEDIDAS PROTETIVAS SUGERIDAS A DIRECAO DO CAMPUS, CONFORME A GRAVIDADE
DA SITUACAO DE VIOLENCIA RELATADA

() afastamento do denunciado do cargo comissionado;

() afastamento das funcées;

() encaminhar o denunciado para realizacdo de teletrabalho;

() alterar o local de trabalho do denunciado;

() indicar um monitor para turma da vitima;

() orientar que a avaliacdo da turma ou do estudante seja feita por outro professor;
() acionamento do Conselho Disciplinar;

() outra:

JUSTIFICATIVA PARA AS MEDIDAS PROTETIVAS SUGERIDAS:



Local, data e ano.



APENDICE C - FLUXOGRAMA DE ATENDIMENTO/ENCAMINHAMENTO DE SITUAGCAO DE VIOLENCIA

NUCAs

2
Diretor Geral

Fluxograma de encaminhamento do relato das situacoes de violéncia no IFPB

Orientagéo da vitima para
registro da denuncia no
Falabr

Aml’“m Preenchimgn_to Informar scbre a ramitagdo
davitimaou — do Formulario do processo de dentincia
denunciante ge

Atendimento

Preenchimento e

i do

Relatdrio Circunstanciado
para DG

Recebimento do Relatdrio
Circunstanciado

Registro da denuncia no Fala.BR,
caso o MUCA se manifeste
impedido

———t
=

Reqistrar a dendncia no
Fala.Br, em caso a vitima de
Tecusa ou
impossibilidade da vitima ou
denunciante

~——— Adogdo de medidas protetivas

Acionamento do Conselho
Disciplinar, quando a
deniincia envolver
exclusivamente estudantes

Ci icar aos pais ou dveis, em
caso de menores de 18 anos

Comunicar acs drgdos extemnos de
protecéo

P

= ) Comunicar a Gestde de Pessoas do
Campus ou Reitoria quando envolver
servidores (ebservando a protecdo das
informagdes de natureza restrita)

~—  Realizar

Ci icar ao gestor do , quando
envolver agentes terceirizado (observando
a protegdo das informacgdes de natureza
restrita)



APENDICE D — PERGUNTAS FREQUENTES E RESPOSTAS

1. Quem pode denunciar?

Qualquer pessoa pode realizar a denuncia, a saber, a vitima ou outro que venha a
conhecer a situacao de violéncia. O registro da dentncia podera ser feito de forma andnima
ou identificada. Nos registros andnimos nao devera ser informado nenhum dado da vitima ou
denunciante como nome, e-mail ou telefone. No entanto, sera necessario alguma informacgao
que fornega indicios para subsidiar os encaminhamentos.

2. Quem pode ser denunciado?

Podem figurar no polo de denunciados/as os agentes publicos a servico do Poder
Executivo Federal, a saber, servidores publicos docentes (efetivos ou substitutos), técnicos
administrativos e/ou prestadores de servigos. Também, podem ser denunciados estudantes que

venham a praticar atos de violéncia no ambito do IFPB.

3. O que deve ser informado no momento da dentncia?

No ato da dentncia, a vitima ou denunciante apresenta a situagdo de violéncia
vivenciada ou presenciada e, em caso de existir, poderda apresentar também provas de
materialidade da pratica de violéncia, tais como: mensagens, fotos, videos, dentre outros,
indicios que contribuam para constatar a conduta irregular e a autoria da pratica de violéncia.

Contudo, mesmo sem a existéncia de tais provas a denuncia pode ser realizada.

4. O que acontece apos o registro da denuncia?

Apds os membros do NUCA registrarem a dentincia, o Relatério Circunstanciado
deve ser elaborado e encaminhado a Direcao Geral do campus, para que sejam adotados os
procedimentos administrativos internos e externos, conforme sugerido nos fluxogramas deste

protocolo.

5. Se os membros do NUCA ou denunciantes sofrerem algum tipo de retaliacdo, o
que devera ser feito?

Em caso de os denunciantes ou qualquer um dos membros do NUCA verificarem que
a pessoa denunciada ou pessoas da instituicdo estdo praticando ac¢des para o/a prejudicar em
razdo de ter acolhido ou realizado uma denuncia, tal conduta se configura em ato de

retaliacio'®. E importante ressaltar que a pratica de retaliagdo é crime previsto no artigo 52,

15 “RetaliacBes sdo agdes realizadas por agentes publicos para prejudicar quem denuncia, como por exemplo,

alteragdes injustificadas em escalas de trabalho ou lotagdes, retirada de gratificagdes ou fungbes, dentre
muitas outras. Nesse caso, quem pratica a retaliagao estd cometendo um ilicito, considerado falta disciplinar



§ 2°, da Lei n°® 14.540/2023, a referida normativa assim determina:

§ 22 Para fins do disposto nesta Lei, serdo apuradas eventuais retaliagdes
contra:

I - vitimas de assédio sexual e demais crimes contra a dignidade
sexual, ou de qualquer forma de violéncia sexual;

II - testemunhas;

Il - auxiliares em investigagdes ou em processos que apurem a pratica de
assédio sexual e demais crimes contra a dignidade sexual, ou de qualquer
forma de violéncia sexual.

Segundo as orientagdes constantes no Guia Lilas/CGU (Brasil, 2023), caso os
denunciantes ou os servidores que acolherem a dentncia estejam sofrendo retaliagdo, o
referido Guia orienta que tal conduta seja denunciada a Controladoria Geral da Unido (CGU)
através da plataforma Fala.BR. E importante que no ato da dentncia seja informado se ja

existe o processo de apuracao da situagdo de violéncia que gerou a retaliagao.



Apéndice E - Matriz de Responsabilidades

A matriz de responsabilidade, também chamada de matriz RACI, € uma ferramenta para visualizar as

Matriz de Responsabilidades — Modelo RACI

responsabilidades de cada interlocutor de um projeto, melhorando o fluxo de desenvolvimento de

solucdes

Legenda RACI

e R — Responsavel (executa a atividade)

e A — Aprovador (autoridade final/decisor)

e C — Consultado (participa, orienta, da suporte técnico)

e | — Informado (deve ser comunicado)

1. AgOes Preventivas

servidores

Atividade R A C |
Desenvolvimento de Diretor de Diretor CCA/RCA e Servidores
politicas preventivas Ensino / Coord. | Geral/Reitoria Comité

Pedagdgica /

NUCA/

Ouvidoria
Implementacgédo de Coord. Diretor CCA/RCA e Servidores
acbes no Pedagdgica / Geral/Reitoria Comité
campus/reitoria NUCA/ Coord.

Curso
Formacgao e Gestao de Diretor CCA/RCA e Servidores
orientacoes a Pessoas Geral/Reitoria Comité




2. Identificacdo de Casos

Atividade R A C |
Observagao e Servidores Gestdo do Coord. Coord Curso/Gestdo
relato de Campus/Reitoria Pedagdgica / de Pessoas
situagdes NUCA
Registro inicial da | NUCA/ Coord. Gestdo do RCA Gestdo de
ocorréncia Pedagdgica/ Campus/Reitoria Pessoas/Gestor do

Coord. Curso contrato
Avaliagao Ouvidoria CGU NUCA / Gestdo Corregedoria
preliminar da de Pessoas
gravidade
3. Diadlogo e Medidas Pedagdgicas
Atividade R A C |
Conducao de diadlogo DDE/DG / Coord. | Gest3o do Gestdo de Pessoas Servidores
Pedagdgica / Campus envolvidos
NUCA
Proposi¢do de medidas | NUCA / Coord. Gestdo do CCA/Corregedoria Servidores
pedagdgicas Pedagdgica / Campus envolvidos
DDE
Encaminhamento ao Coord. Curso Conselho Coord. Curso / Coord. Estudantes
Conselho Disciplinar Disciplinar Pedagdgica envolvidos

4. Funcionamento dos Setores e Orgdos




Atividade R A C |
Garantia do Gestdo do Campus | Reitoria Setores internos Servidores
funcionamento
adequado
Organizag¢do da rotina DDE/Coord. Curso DG Coord. Pedagdgica Servidores
académica
Atuacdo do Conselho Conselho Diregdo Geral DDE/Coord. Curso Setores
Disciplinar Disciplinar envolvidos

5. Acolhimento das Dentincias

Atividade R A C |

Escuta qualificada | NUCA Gestdo do Coord. RCA
Campus/Reitoria Pedagdgica/Coord
Curso

Recebimento Ouvidoria Reitoria Corregedoria NUCA / Gestdo
formal de Pessoas
Acolhimento Gestdo de Diregao Ouvidoria Setores
envolvendo Pessoas/NUCA Geral/Reitoria
servidores




Acolhimento
envolvendo
estudantes

Setores
Socioassistencial e
médico

Direcao Geral

NUCA

Pais (em caso
de estudantes
menores de 18
anos)

6. Medidas Protetivas

Atividade

urgentes

Definicdo de medidas

Direcdo Geral

Reitoria

Corregedoria

Setores envolvidos

Ajustes pedagdgicos Diregao de Direcdo Geral Coord. Pedagdgica Coord. Curso
Ensino
Acompanhamento de Gestdo de Direcdo Geral Corregedoria Setores
servidores Pessoas
7. Anadlise da Corregedoria
Atividade R A C |

Andlise técnica da denuncia | Corregedoria Reitoria Gestdo de Direcdo Geral
Pessoas

Recomendagdo de Corregedoria Reitoria Gestdo do Setores envolvidos

encaminhamentos Campus




8. Processo Administrativo Disciplinar (PAD)

Atividade R A C |
Investigacdo e Comissao do PAD Reitoria Corregedoria Gestdo do Campus
instrugao / Gest3o de Pessoas
Emissdo de relatério | Comissdao do PAD Reitoria Corregedoria Setores envolvidos

9. Medida Disciplinar, Etica ou TAC
Atividade R A C |

Aplicacdo de medidas Direcdo Geral / Reitoria Gestdo de Pessoas Envolvidos no
Corregedoria / processo
Conselho Disciplinar
/Conselho de Etica

Acompanhamento Gestdo de Pessoas / | Gestdo do NUCA / Setores

pos-medida Coord. Pedagdgica Campus Corregedoria envolvidos
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