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1 INTRODUCAO

1.1  Avaliacédo Institucional

A avaliacdo da educacdo superior no Brasil foi regulamentada pela Lei Federal
n. 10.861, de 14 de abril de 2004, Lei do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino
Superior (SINAES), que congrega um sistema de avaliagdo global e integrado as
atividades académicas, compondo-se de trés modalidades de avaliagdo aplicados em
momentos distintos, a saber: a Avaliacdo das Instituicdes de Educacdo Superior
(AVALIES), que se subdivide em duas etapas: a Avaliacdo Externa, realizada pelas
comissOes designadas pelo MEC/INEP e a Autoavaliagdo coordenada pela Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA); a Avaliacdo dos Cursos Superiores (ACS), concretizadas
com as visitas in loco de comissdes externas e a Avaliacdo do Desempenho dos
Estudantes (ENADE), realizado com os estudantes iniciantes e concluintes, em amostras,
com definicdo anual das &reas participantes.

O SINAES foi instituido com o objetivo de garantir qualidade ao processo
nacional de avaliacdo das Instituicdes de Educacdo Superior, dos cursos de graduacao e
do desempenho académico de seus estudantes, com respeito a identidade, a missdo e a
historia das instituicdes. Os resultados da avaliacdo realizada pelo SINAES constituem o
referencial basico dos processos de regulacdo e supervisdo da educacdo superior, nele
compreendidos o credenciamento e a renovacao de credenciamento de instituicdes de
educacdo superior, a autorizacdo, o reconhecimento e a renovacao de reconhecimento de
cursos de graduacéo.

A proposta realizada pelo SINAES aponta a Avaliagdo Institucional como o
centro do processo avaliativo, tendo por compromisso melhorar e aumentar a qualidade
dos servicos educacionais. Todo este processo que se pretende promover necessita
também de continuidade, tanto no que se refere ao tempo como a articulacao, criando
assim uma cultura de avaliagdo que conduza a comunidade académica a assumir
responsabilidades nos processos de construcdo de qualidade.

Logo, este documento é parte integrante do processo amplo de Avaliacdo

Institucional do Instituto Federal da Paraiba —IFPB, para o ciclo 2021-2023. O processo
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completo contempla o acompanhamento de avaliacGes externas e a conducdo da
autoavaliacdo (avaliacéo interna).

Este relatorio parcial, especificamente, contempla agdes e dados do ano de 2021,
seguindo as orientacdes estabelecidas na Nota Tecnica INEP/DAES/CONAES n° 065, de
09 de outubro de 2014. Esse relatorio encontra-se em consonancia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da Instituicdo, contempla informacgfes e acdes
desenvolvidas pela Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) no ano de 2021, explicitando
os eixos trabalhados, tendo por finalidade fomentar a cultura de avaliacdo institucional e

subsidiar os processos de avaliacdo externa.

1.2 Avaliacdo Institucional no IFPB

A Autoavaliacéo Institucional no dmbito do IFPB é conduzida, coordenada e
articulada pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), 6rgdo de natureza consultiva e
com atuacao autbnoma em relacéo a conselhos e demais 6rgéos colegiados presentes na
instituicdo. A CPA tem a atribui¢do de conducdo dos processos de avaliagdo internos,
realizados anualmente na instituicdo, de sistematizacéo e de prestacdo das informagoes
solicitadas pelo Inep.

A CPA ¢ atualmente regulada pela Resolucdo n n° 63/2021, que determina a sua
constituicdo por uma Comissao Propria de Avaliacdo, no ambito da Reitoria e por
Subcomissdes Proprias de Avaliacdo (SPA) em cada Campus, como 6rgao de apoio. A
CPA é composta por representantes discentes, docentes, técnico-administrativos e
representantes da sociedade civil, com seus respectivos suplentes, assegurados a
participacdo proporcional de todos os segmentos da comunidade académica, vedada a
composicao que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos.

De acordo com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014 — “Roteiro
para Relatério de Autoavaliagdo Institucional”, a autoavaliagdo institucional realizada
pela CPA contempla os cinco eixos, formados a partir de dez dimensdes estabelecidas
pelo SINAES, a saber:

e Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional: considera a dimensdo 8
(Planejamento e Avaliacdo) do Sinaes.

e Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 1 (Misséo e

8



RELATORIO DE AUTOAVALIAGCAO INSTITUCIONAL 2021

Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da
Instituicdo) do Sinaes.

e Eixo 3 - Politicas Académicas: abrange as dimensdes 2 (Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensdo), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de
Atendimento aos Discentes) do Sinaes.

e FEixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimens@es 5 (Politicas de Pessoal),
6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do
Sinaes.

e Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: corresponde a dimensdo 7 (Infraestrutura Fisica)

do Sinaes.

Em conformidade com essas exigéncias, o IFPB executou os seguintes ciclos de
avaliacdo interna: 2005-2006, 2008-2009, 2010-2011, 2011-2014; 2015-2017; 2018 -
2020 e este relatorio que abrange os trabalhos referentes ao ciclo de 2021 a 2023. A partir
do ano de referéncia 2015 o ciclo de autoavaliacdo passou a ser de trés anos, no qual o
Relatorio de Autoavaliagdo é submetido anualmente, por meio do Sistema e-MEC, com

uma versao parcial nos dois primeiros anos e uma final e integral, até o terceiro ano.

2500
2000
1500
1000
500 I
0
Bienio 2010-2011 Triénio 2011-2014 Triénio 2015-2017 Triénio 2018-2020
W Discentes M Docentes Técnicos-administrativos

Figura 1: Historico de participacdo em avaliag@es internas do IFPB, por segmento.
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Assim como nos demais ciclos autoavaliativos, este foi elaborado pela CPA,
correspondente ao triénio 2021-2023, de forma aberta e democratica, para que
subsidiasse:

e O diagnostico, de fragilidades e potencialidades da instituigdo, incluindo-
se 0 conhecimento da percepcdo dos diversos segmentos acerca da
instituicao;

e A implantacdo ou redirecionamento de politicas e a¢Ges, considerando as
priorizacdes para o continuo aprimoramento institucional;

e O monitoramento do aprimoramento institucional, no ambito dos cursos
superiores, de acordo com as exigéncias de qualidade preestabelecidas
pelos SINAES e com as percepgdes exteriorizadas, atraves das avaliagoes
internas;

e A ampla participacdo e conscientizacdo, junto aos segmentos
institucionais internos e a sociedade, acerca de seu papel para a melhoria

institucional, junto a CPA.

Desta forma, este relatorio de avaliagdo institucional deve ser uma ferramenta
de diagndstico e monitoramento dos servicos prestados pelo IFPB as comunidades interna
e externa. Com ele é possivel verificar o nivel de consisténcia da Institui¢do, sua misséo,
suas metas e o alinhamento dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC), sendo este o
aspecto mais operacional do cumprimento de nossa fungéo social.

Gestores e coordenadores de cursos do IFPB devem ter pleno conhecimento das
informacdes prestadas nesta ferramenta, de forma que: (i) possam internalizar e liderar as
acOes e os encaminhamentos de aprimoramento institucional; e (ii) que ajam de forma
sistémica e &gil, assumindo o compromisso de alcancar essas tomadas de agdes.

Recomenda-se, portanto, que o planejamento e execucdo de politicas e a¢des
institucionais sejam retroalimentados pelas informacGes deste relatorio, sob o risco de
ndo serem detectadas melhorias representativas sobre os aspectos aqui avaliados.

Salienta-se que um aprimoramento institucional s6 é efetivo quando,
majoritariamente, 0os segmentos consultados percebem os avangos desejados entre 0s

intersticios avaliativos.

10
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2 CAMPUS

2.1  Dados do Campus

O Campus de Patos do IFPB teve suas atividades iniciadas em 2009, autorizada
através da Portaria n° 04, de 06 de janeiro de 2009 publicado no DOU se¢édo 1 n° 4, de 07
de janeiro de 2009 e faz parte do conjunto de 09 campi do IFPB criados pela Lei n® 11.892
de 29 de dezembro de 2008 publicada no DOU n° 253 de 30 de dezembro de 2008.
Inicialmente o funcionamento se deu em sede provisoria, cedida pela Prefeitura do
Municipio até setembro de 2012, quando foram entregues a comunidade as instalagdes
da sede definitiva.

Atualmente o Campus Patos do IFPB possui cursos em niveis técnico, graduacdo
e pés graduacdo, conforme descrito a seguir:

Curso técnicos integrados ao ensino médio
e Técnico em Edificacbes
e Técnico em Eletrotécnica
e Técnico em Informatica

e Técnico em Seguranca do Trabalho

Cursos técnicos subsequentes ao ensino médio
e Técnico em EdificacOes
e Técnico em Eletrotécnica

e Técnico em Manutencdo e Suporte em Informética

Cursos de graduacao
e Superior em Tecnologia em Seguranca do Trabalho

e Bacharelado em Engenharia Civil

Cursos de pos-graduacéo
e Especializacdo em Ensino de Ciéncias e Matematica (EaD/UAB)
e Especializacdo em Libras (EaD/UAB)

e Especializacdo em Higiene Ocupacional
11
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Composicdo e Acbes da SPA

A presente Subcomissdo Propria de Avaliacdo (SPA) do Campus Patos €

constituida por membros titulares e suplentes representantes dos segmentos docente,

técnico-administrativo e discente, instituida por meio da Portaria 1539/2021
REITORIA/IFPB, de 13 de dezembro de 2021, na forma que segue:

Nome Segmento Membro
Danilo de Medeiros Arcanjo Soares Docente Titular
Laudson Silva de Souza Docente Suplente
Angela Maria Leite Aires Técnico- Administrativo Titular
José Kaio Mariano da Silva Técnico- Administrativo Suplente
Raila Tuane Prazeres de Lima Discente Titular
Edilson Mendes Nunes Discente Suplente

As ac¢es desenvolvidas pela referida SPA estdo relacionadas as seguintes

competéncias:

Organizar reunides sistematicas para desenvolver suas atividades;
Sistematizar as informacgdes relativas a autoavaliagdo no Campus, conforme o
projeto de avaliagédo definido pela CPA,;

Sensibilizar a comunidade académica para os processos de avaliacdo
institucional;

Acompanhar e supervisionar o desenvolvimento das atividades avaliativas no
Campus;

Apoiar a CPA no acompanhamento do processo de avaliacdo externa;
Propor a CPA e/ou desenvolver projetos, programas e agdes, visando a
melhoria do processo avaliativo institucional;

Sistematizar e prestar as informagdes solicitadas pela CPA,;

Elaborar relatérios parciais e finais do Campus e encaminha-los a CPA,;
Socializar o processo avaliativo e os resultados da avaliagdo com a

comunidade interna e externa do Campus.

12
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3 METODOLOGIA DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

O processo avaliativo conduzido no IFPB € orientado pela Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 65/2014 e, portanto, contempla os seguintes aspectos: (i) o
nivel de cumprimento das metas previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) vigente, até o fechamento do ciclo autoavaliativo considerado; (ii) o
acompanhamento das agdes resultantes das avaliagOes internas e externas, indicadas
conjuntamente pelos gestores institucionais, coordenadores e Nucleo Docente
Estruturante (NDE) de cursos; (iii) a percepcdo sobre a atuacdo da instituicdo, obtidas a
partir de consultas aos segmentos institucionais, ao longo do intersticio avaliativo.

A CPA do IFPB possui o papel de coordenar os esfor¢os internos sistémicos de
avaliacdo, com a incumbéncia de definir os seus instrumentos, sistemética e cronograma,
perante as unidades e os cursos de graduacdo da instituicdo. Colaborativamente, cada
campus conta com uma subcomissdo local, ou SPA, que assessora a CPA em seus
esforcos taticos, de forma que setores, coordenac6es, NDEs e Colegiados de cursos nas
respectivas unidades colaborem com a operacionalizacao das avaliagdes, mobilizando os
segmentos para que participem das etapas de avaliacdo e se apropriem de seus resultados
Essa descentralizacdo das atividades, ocorre por razdes 6bvias: somos uma rede com 22
campi e uma estrutura avaliativa que atenda adequadamente a uma malha tdo ampla de
pessoas, processos e espacos fisicos exige que a CPA estimule a colaboragdo entre todos
esses agentes avaliativos, aperfeicoando-se 0s instrumentos e procedimentos, com
utilizacdo de tecnologias da informacdo que simplifiquem, agilizem e legitimem o
trabalho de coleta de informacdes, de analise e de tomada de decisdo sobre os resultados.

Em consonancia com essa realidade e a regulamentacao vigente, neste ciclo de
avaliag&o institucional (2021-2023), a CPA do IFPB adotou os seguintes instrumentos de

consulta a comunidade académica:

e QUESTIONARIO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL, aplicado nos
segmentos institucionais docente, discente e técnico-administrativo. Esses
questionarios abordam as dimensfes SINAES atinentes a esses segmentos,
pela avaliacdo de indicadores dentro de uma escala qualitativa ou de relatos
abertos. Parte desses indicadores sao baseados nos instrumentos de avaliacao

externa do INEP, mas, de modo a refletir a realidade e a vocacdo de nossa

13
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instituicdo, abrangendo, por exemplo, a atuacdo de setores e de drgdos
colegiados; a atuacédo da coordenacéo de cursos; as acOes relativas ao ensino,
a pesquisa e a extensdo; a qualidade dos servigos disponiveis na instituicdo
e a sua infraestrutura.

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DOCENTE E
AUTOAVALIACAO DISCENTE, que possui 02 blocos. No primeiro o
estudante pode avaliar a atuacéo do professor no contexto de cada disciplina
cursada, abrangendo o cumprimento de suas atribui¢fes, de sua prética
docente e sua competéncia relacional. No segundo bloco, o aluno pode se
autoavaliar, no que concerne ao seu aproveitamento em cada disciplina
cursada, a sua conduta em relacdo a turma e com cada professor. Ambos 0s
blocos sdo dispostos como indicadores, avalidveis sobre uma escala
qualitativa.

PAINEIS APROPRIADORES, que possibilitam a identificacio de topicos
de destaque, quer sejam fragilidades ou potencialidades, na perspectiva dos
cursos e dos campi (sobre si mesmos e sobre a instituicdo como um todo),
com base em resultados anteriores de avaliacOes externas e internas, de
resultados do ciclo atual, do PDI e de reivindicacdes da comunidade (ex.:
por meio de reunides com segmentos). Com eles tambeém é possivel
caracterizar e acompanhar ages, especialmente as de superacédo (acOes de
melhorias). Portanto, os painéis apropriadores sdo instrumentos de
apropriacdo dialégica que também permitem abordar aspectos
eventualmente ndo contemplados em indicadores dos questionarios, no que
tange ao desempenho dos cursos e dos campi, possibilitando que essas
instancias se conscientizem sobre fatos e monitorarem providéncias em

colaboragdo com os seus segmentos, visando o aprimoramento institucional.

Nos ultimos anos foram desenvolvidos projetos de pesquisa e desenvolvimento

no IFPB, em parceria com professores e estudantes do CST em Anélise e

Desenvolvimento de Sistemas do Campus Monteiro, que resultaram na descri¢do de um

metamodelo autoavaliativo (LIMA et al., 2017), que relne parametros para selecionar e

elaborar instrumentos avaliativos, em observancia aos pilares autoavaliativos da

regulamentacéo vigente (PDI, percep¢des de segmentos e tomadas de a¢bes de melhoria)

14
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e de forma que as informacgdes possam ser apropriadas em macrocontextos (dimensoes
SINAES) e microcontextos (segmentos institucionais e niveis organizacionais),
facilitando a visualizacdo e a andlise de resultados apoiadas por software. Entre os
desdobramentos houve a prototipacdo e a implementacdo da plataforma AVIN, que
facilita a operacionalizacdo e acompanhamento da aplicacdo dos instrumentos
avaliativos de questionarios e de painéis apropriadores, por meio de uma aplicacédo
acessivel pela web.

Mais recentemente, o projeto intitulado “Business Intelligence no Contexto das
Comissoes Proprias de Avaliagao” desenvolveu visualizagGes interativas para analise de
dados coletados via questionarios baseada no Google Datastudio. Essas visualiza¢des sao
os Kkits de analise, que contém gréaficos, tabelas dindmicas e dados sumarizados para que
a comunidade académica e gestores possam se apropriar de informag6es de avaliagéo
relacionadas com as disciplinas, cursos, campi e ao IFPB como um todo, a partir de filtros
interativos sobre os macro e microcontextos do metamodelo autoavaliativo referenciado.

Os kits de analise relativos aos painéis apropriadores prosseguem em
desenvolvimento para uso ainda neste ciclo autoavaliativo, sendo previsto um para cada
curso e para cada unidade do IFPB. Essas instancias os construirdo por meio do
cadastramento de tdpicos, em que cada um deve ser caracterizado quanto:

. Ao eixo/dimensdo SINAES, dispondo-se o tdpico na respectiva lista da

dimens&o, de acordo com a temética abrangida.

. A origem, que equivale a qual fonte de informacdes gerou o tdpico

(reivindicacdo da comunidade interna/externa, item PDI, avaliacdo

interna/externa anterior ou avaliacdo interna do ciclo atual).

. Ao sentimento, se o tépico compreende uma fragilidade ou potencialidade.

. Ao nivel organizacional, equivalente a abrangéncia de impacto do tépico

(disciplina, curso, campus, ou toda a instituicao).

. Aos segmentos institucionais, diretamente interessados ou impactados

pelo topico (discente, egresso, docente, gestor, sociedade civil, técnico

administrativo).

Essa caracterizacdo de tdpicos possibilitara analises mais colaborativas e
subjetivo-qualitativas, em que a CPA, por meio de suas SPAs nas unidades, podera
orientar com mais facilidade sobre quando (e como) construi-los (e utiliza-los), em

colaboragdo com os NDEs dos cursos e gestores dos campi, estimulando-se a sua
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contribuicao pelos segmentos institucionais. A medida que forem se consolidando, os kits
de andlise dos paineis apropriadores possibilitardo que 0s segmentos possam monitora-
los. A caracterizacdo dos tdpicos também envolve a disposicdo de medidas para reverté-
la (no caso de um topico de fragilidade, séo as acdes de melhoria) e, da mesma forma,
podem ser dispostas medidas para aperfeicoa-la (se ainda aplicavel) ou para compartilha-
la junto a comunidade académica (no caso de um tépico de potencialidade). As acGes de
um topico no painel podem ser caracterizadas quanto:

. Ao seu estado: pela avaliagdo de seu grau de realizacéo.

. As comprovacdes: que atestam o grau de realizagio da acéo (ex.: links em

portais ou documentos eletrénicos institucionais, ou externos).

. Aos impedimentos, que justifiqguem eventuais inconclusdes sobre a agéo,

dispondo-se fatos que prejudicaram a sua consolidacao.

Portanto, a plataforma AVIN esta sendo aplicada pela primeira vez neste ciclo
avaliativo, cujo arcabouco tecnolégico de software abrange a aplicacdo de questionarios

e paineis apropriadores, armazenamento, analise e visualizacdo de dados.

3.1 Coleta de Dados

Para o intersticio autoavaliativo do primeiro ano do ciclo, a CPA pesquisou a
percepcao sobre a atuacgdo da instituicdo com 0s segmentos institucionais, aplicando o
instrumento QUESTIONARIO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL, conforme o
quadro abaixo.

v Segmentos avaliados:

. Discentes de cursos superiores presenciais

. Discentes de cursos superiores EAD

. Docentes de cursos superiores presenciais

. Docentes de cursos superiores EAD

. Técnicos administrativos

v Dimensoes avaliadas:

«  Eixo: POLITICAS ACADEMICAS

Dimens&o 2. POLITICAS P/ ENSINO PESQUISA E EXTENSAO

Dimenséo 4. COMUNICAQAO COM A SOCIEDADE

Dimensdo 9. POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES
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«  Eixo: POLITICAS DE GESTAO

Dimensdo 5. POLITICAS DE PESSOAL

Dimenséo 6. ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

Dimensdo 10. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

v Instrumentos utilizados:

. INSTRUMENTO 1. Questionario de Avaliagdo para Estudantes de Cursos
Superiores Presenciais e EAD.

. INSTRUMENTO 2. Questionario de Avaliacdo para Docentes de Cursos
Superiores Presenciais e EAD.

. INSTRUMENTO 3. Questionario de Awvaliacdo para Técnicos
Administrativos.

Os INSTRUMENTOS foram desenvolvidos com aspecto de formularios
eletronicos, disponibilizados através da plataforma AVIN e ficaram disponiveis na web
em <http://avaliacao.ifpb.edu.br>. Os membros dos segmentos foram convidados a
realizarem o0 acesso, em que utilizaram, facilitadamente, as mesmas credenciais de acesso
de suas contas de e-mail institucional. Uma vez que diferentes questionarios foram ou
serdo aplicados neste ciclo e que sdo direcionados pelo segmento institucional do
respondente, a plataforma é capaz de identifica-los pelas credenciais e de disponibilizar
somente 0s questionarios correspondentes.

As questdes com indicadores foram agrupadas em blocos, de acordo com 0s
eixos/dimensbes do SINAES estabelecidos para este ciclo avaliativo e as respostas
(reacOes) correspondem as da seguinte escala avaliativa: EXCELENTE; BOM;
SATISFATORIO; INSATISFATORIO; BASTANTE INSATISFATORIO E NAO SE
APLICA. Ao final de cada bloco de questdes (para cada dimensdo SINAES), ocorre uma
questdo aberta para que os respondentes eventualmente comentassem algo que néo tivesse
sido abordado nas questdes fechadas ou detalhassem melhor as suas percepcoes.

A coleta de dados realizada pela CPA foi dividida em trés etapas: elaboracéo,
execucdo e a andlise dos dados, culminado com um plano de acdo e melhorias para a
Instituicao.

Na etapa de elaboracdo, desenvolveram-se reunides com 0s membros da
Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) no intuito de acompanhar o projeto de avaliacéo
interna para o ciclo avaliativo de 2021-2023, planejar o projeto de formagéo dos membros

das SPAs, planejar o programa de sensibilizacdo da comunidade académica, definir a
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concepcdo metodologica que seria aplicada ao processo avaliativo, estabelecer as
dimensGes que seriam avaliadas e os instrumentos utilizados. Ainda foram realizadas
reunides com as SPAs para alinhar as atividades que seriam executadas no processo
avaliativo de cada campus.

Nesta etapa a CPA, revisou 0s instrumentos internos de avaliagdo para
ajustarem- se aos instrumentos do INEP, de cada segmento de acordo com 0s eixos
avaliados; elaborou os instrumentos para coleta dos dados e participou de reunides com
os membros do projeto de pesquisa “Business Intelligence no Contexto das Comissoes
Proprias de Avaliagdo”, para alinhar a aplicagdo de instrumentos e a analise dos dados no
processo avaliativo de 2021.

Nesta fase, ainda, foram compartilhadas estratégias de sensibilizacdo da CPA
com as SPAs para a mobilizagédo da comunidade académica no intuito de reforgar nos
docentes, discentes e técnicos o sentimento de pertencimento ao IFPB, por meio da
pratica avaliativa da Instituicdo, e assim, acessar 0 questionario e respondé-lo, ja que a
participacao é uma acao voluntaria.

O trabalho de sensibilizacdo e mobilizacdo levou a adogdo de algumas

estratégias para que houvesse um maior envolvimento da comunidade académica, tais

como:
I. Disponibilizacdo de informativos em e-mails enviados por mala direta;
I1. Informativos nas redes sociais do IFPB (Instagram);
I11. Informativos no site oficial do IFPB com banner fixo durante a avaliagéo;
IV. Envio de midia informativa, convites, memes e avisos por aplicativo de
mensagens (WhatsApp);

V. Aviso fixo no SUAP durante o periodo de avaliacéo;

Na etapa de andlise, os dados foram sistematizados a partir de uma visdo macro
(a partir das médias das respostas coletadas, dadas em porcentagem), de todo o IFPB e
analisados e interpretados de maneira contextualizada, com os fendmenos observados, 0s
NDEs e Colegiados dos cursos, bem como os gestores local nos Campi do IFPB podem
aplicar filtros sobre os graficos, tais como campus, curso e modalidade de ensino e
também, ter uma visdo micro (por meio das quantidades de respostas informadas para
cada indicador), para ter uma visao especifica sobre o campus no qual é responsavel.

As analises dos dados apresentados na presente relatério foram descritivas,

relacionando as informacdes obtidas com a finalidade de assegurar reflexdes politico-
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qualitativas, que permitam avaliar a eficiéncia do IFPB, no cumprimento dos seus
objetivos e metas estabelecidas no seu Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.

E a0 mesmo tempo, a anélise dos dados apresentados serve como um parametro
metodoldgico para que as SPAs de cada campus possam construir relatérios que reflitam
a sua realidade local, possibilitando que cada curso se aproprie de seus resultados nas
avaliacbes e definam, no seu ambito, acGes de planejamento para superar as suas

fragilidades.

3.2  Divulgacéo

O presente relatorio sera disponibilizado em meio eletrénico no site do Campus
Patos e divulgado para sua comunidade interna e externa, por meio do site e de suas redes
sociais. Os resultados serdo apresentados para a direcdo do campus, coordenagOes de
cursos e seus nucleos docentes estrtuturantes (NDE) para apreciacdo, analise e

deliberacdo de acOes corretivas e de melhoria.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS
41  VISAO AGREGADA DE INDICADORES - SEGMENTO DISCENTES — POR
CURSO

Os dados a seguir se referem a avaliacdo dos discentes por curso de graduacéo
do Campus Patos sobre os indicadores do SINAES, por dimensdo. Participaram da
pesquisa 37 discentes de cada curso, 0s quais representam 21% e 25%, respectivamente

dos cursos Tecnologia em Seguranca no Trabalho e Bacharelado em Engenharia Civil.

Tabela 1 — Dimensdes SINAES: Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao.

1 0,
Modalidade Curso n % %Bl %I %S %B %E
ensino NA

601 - Tecnologia em o7 700 50 1005 18%  33%  31%
Seguranca no Trabalho
655 - Bacharelado em o7 5o 400 1406 319 20%  18%
Engenharia Civil

Legenda: n: amostra; NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatdrio; S: satisfatorio; B: bom;
E: excelente.

Tecnologia

Bacharelado

Tabela 2 — Dimensdes SINAES: Organizacao e Gestdo da Instituicéo.

1 0,

Modalidade Curso n % 9Bl %I %S %B %E
ensino NA

Tecnologia 601 - Tecnologia em o7 1400 00p 496 2006  33%  32%

Seguranca no Trabalho
695 - Bacharelado em o7 600 300 g9, 33%  32%  19%
Engenharia Civil

Legenda: n: amostra; NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatdrio; S: satisfatorio; B: bom;
E: excelente.

Bacharelado

Tabela 3 — Dimensodes SINAES: Politica de atendimento aos discentes.

1 [0)

Modalidade Curso n % %Bl %I %S %B %E
ensino NA

Tecnologia 601 - Tecnologia em o7 o0 gy g0 2206 28%  32%

Seguranca no Trabalho
695 - Bacharelado em o7 o0 995 1096 3506 25%  22%
Engenharia Civil

Legenda: n: amostra; NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatorio; S: satisfatdrio; B: bom;
E: excelente.

Bacharelado

Tabela 4 — Dimens@es SINAES: Comunicagdo com a sociedade.

1 (o)
Modalidade Curso n % %Bl %I %S %B %E
ensino NA

601 - Tecnologia em 0 0 0 0 o 0
Seguranca no Trabalho 37 4% 1% 8% 19%  38% 30%
655 - Bacharelado em 0 0 0 0 o 0
Engenharia Civil 37 3% 5% 12%  41%  25%  14%
Legenda: n: amostra; NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatdrio; S: satisfatorio; B: bom;
E: excelente.

Tecnologia

Bacharelado
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4.2  VISAO DETALHADA DOS INDICADORES — DISCENTES — GERAL

Os dados a seguir se referem a avaliacdo agreagada dos discentes dos cursos de
graduacdo do Campus Patos sobre os indicadores detalhados por dimensé&o do SINAES.
A avaliacdo da Dimensdo SINAES para Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
no segmento discentes, apresenta resultados favoraveis para a maioria dos indicadores,
com destaque a: Estrutura curricular e Contribuicdo das disciplinas para a formacao
cidadd do estudante, com 75% 68%, respectivamente, considerando os somatérios de
bom e excelente. No entanto, foram observadas insatifagbes para os indicadores: A
integragdo com empresas na oferta/viabilidade de estagios e projetos; Aulas préticas de
campo e visitas técnicas; Oferta de projetos e/ou atividades de extensdo; Oferta de

projetos de pesquisa, conforme apresentado na tabela 5.

Tabela 5 — DimensGes SINAES: Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

(Discentes).

[0) [0)
Indicador N/Z\ B/(; %1 %S %B %E

A adequacdo do material didatico e das midias utilizadas pelos
professores com a proposta do curso

A integracdo com empresas na oferta/viabilidade de estagios e
projetos

A oferta/viabilidade de atividades extracurriculares (eventos,
palestras, cursos, seminarios, etc.)

0% 1% 12% 20% 39% 27%

20% 7% 23% 20% 15% 15%

11% 4% 12% 23% 30% 20%

Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVA) 4% 4% 9% 24% 35% 23%
Articulacdo de conteddos entre as disciplinas do curso 0% 1% 12% 27% 34% 26%
Aulas praticas de campo e visitas técnicas 24% 7% 22% 9% 20% 18%
Carga horaria das disciplinas 0% 4% 9% 27% 35% 24%

Contribuicdo das disciplinas para a formacdo cidadd do estudante 1% 0% 4% 27% 38% 30%

Contribuicéo das disciplinas para a formagao técnica do estudante 1% 0% 11% 23% 31% 34%

Critérios de avaliagdo das disciplinas do curso 1% 1% 5% 35% 36% 20%
Equipe pedagbgica 3% 3% 4% 27% 39% 24%
Estrutura curricular 0% 1% 4% 20% 41% 34%
Oferta de projetos de pesquisa 9% 4% 20% 23% 23% 20%
Oferta de projetos e/ou atividades de extensdo 9% 5% 20% 20% 23% 22%
Participacdo em eventos técnicos e cientificos 9% 4% 12% 28% 20% 26%
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) 3% 3% 7% 27% 31% 30%
Turno de funcionamento 1% 1% 9% 31% 31% 26%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatdrio; B: bom; E:
excelente.
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A avaliacdo da Dimensao SINAES para Organizacdo e Gestdo da Instituicdo no
segmento discentes, apresenta resultados favoraveis para a maioria dos indicadores, por
exemplo: Direcdo Geral e Direcdo de Ensino, com 65% 63%, respectivamente,
considerando os somatdrios de bom e excelente;

As maiores insatifacdes observadas foram para os indicadores: O incentivo a
participacdo do estudante nas decisGes da instituicdo; O incentivo a participacdo do

estudante nas decisdes do campus, conforme apresentado na tabela 6.

Tabela 6 — Dimensdes SINAES: Organizacao e Gestdo da Instituicdo (Discentes).

Indicador % NA %Bl %1 %S %B %E
A transparéncia na gestdo do IFPB 9% 3% 9% 26% 34% 19%
Biblioteca 18% 0% 5% 23% 27% 27%
Controle académico 7% 0% 3% 32% 31% 27%
Coordenagdo de Estagios 23% 1% 11% 23% 26% 16%
Diretoria de Ensino 7% 1% 1% 27% 31% 32%
Direcéo Geral 7% 1% 0% 27% 31% 34%
O atendimento aos estudantes pelo(a) coordenador(a) 0% 3% 4% 19% 41% 34%
O atendimento as necessidades e expectativas da
sociedade na gestdo do IFPB 9% 0% 7% 28% 32% 23%
O desempenho do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do
Seu curso 11% 0% 5% 26% 36% 22%
O desempenho do colegiado do seu curso 5% 0% 7% 28% 38% 22%
O desempenho do coordenador(a) para a melhoria do
curso 0% 1% 7% 24% 41% 27%
O incentivo a participacdo do estudante nas decisdes da
instituicdo. 4% 4% 15% 26% 28% 23%
O incentivo a participacdo do estudante nas decisdes do
campus 5% 3% 12% 28% 28% 23%
Protocolo 9% 0% 7% 28% 31% 24%

Legenda: NA: ndo se aplica; BIl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatorio; S: satisfatorio; B: bom; E:
excelente.

A avaliacdo da Dimensdo SINAES para Politica de atendimento aos discentes,
no segmento discentes, apresenta resultados entre bom e excelente para os indicadores,;
As politicas de apoio ao estudante; Atendimento aos estudantes pelos professores. O
indicador Setor de Salde apresentou o conceito satisfeito em maior frequéncia,
destacando-se ainda o resultado de 20% para ndo aplica, 0 que indica a necessidade

disseminacéo desse servico para o0 segmento discente.
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As maiores insatifacfes observadas foram para os indicadores: O alcance dos
programas de assisténcia estudantil; Orientacdo aos estudantes na matricula, conforme

apresentado na tabela 7.

Tabela 7 — Dimensdes SINAES: Politica de atendimento aos discentes (Discentes).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
As politicas de apoio ao estudante 5% 1% 7% 32% 27% 27%
Atendimento aos estudantes pelos professores 1% 0% 5% 23% 39% 31%
O alcance dos programas de assisténcia estudantil 5% 0% 15% 28% 23% 28%
Orientagdo aos estudantes na matricula 1% 5% 9% 26% 24% 34%
Setor de Sadde 20% 0% 9% 34% 20% 16%

Legenda: NA: ndo se aplica; BIl: bastante insatisfatorio; I. insatisfatorio; S: satisfatério; B: bom; E:
excelente.

A avaliacdo da Dimensdo SINAES para Comunicagdo com a sociedade, no
segmento discentes, apresenta resultados entre satisfeito e bom para todos os indicadores
(tabela 8), de modo que ha oportunidades para a melhoria tanto para bom quanto para
excelente. O acesso as informacdes sobre as atividades de ensino, pesquisa e extensdo do

seu curso foi o indicador com maior grau de isatisfeito observado.

Tabela 8 — Dimensdes SINAES: Comunicagdo com a sociedade (Discentes).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
A clareza e agilidade das informaces prestadas sobre o
Instituto e seu funcionamento, fornecidas em seus canais 0% 1% 11% 30% 31% 27%

oficiais na internet (portal e redes sociais).

A qualidade das informacdes oferecidas a comunidade
externa (sociedade).

A qualidade das informag@es oferecidas a comunidade
interna (estudantes, servidores e dirigentes).

O acesso as informagcdes sobre as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo do seu curso.

Servico de ouvidoria do IFPB 9% 3% 8% 35% 24% 20%

Legenda: NA: ndo se aplica; BIl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatdrio; B: bom; E:
excelente.

3% 3% 8% 34% 34% 19%

0% 3% 7% 28% 39% 23%

4% 5% 16% 23% 30% 22%
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4.2.1 Visao detalhada dos indicadores — Discentes — 601 - Tecnologia em Seguranca

no Trabalho

Os dados a seguir se referem & avaliagdo dos discentes do curso de graduacao
em Tecnologia em Seguranga no Trabalho do Campus Patos, sobre os indicadores
detalhados por dimensdo do SINAES.

Tabela 9 — Dimensdes SINAES: Politica para o0 Ensino, a Pesquisa e a Extensdo (601 -

Tecnologia em Seguranca no Trabalho).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
A adequacédo do material didatico e das midias utilizadas
pelos professores com a proposta do curso 0% 3% 8% 14% 43% 32%
A integragdo com empresas na oferta/viabilidade de estagios
e projetos 2% 8% 22% 8% 19% 16%
A oferta/viabilidade de atividades extracurriculares
(eventos, palestras, cursos, seminarios, etc.) 14% 5% 14% 11% 41% 16%
Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVA) 0% 3% 3% 22% 38% 35%
Articulacdo de conteldos entre as disciplinas do curso 0% 3% 8% 14% 35% 41%
Aulas praticas de campo e visitas técnicas 30% 3% 19% 8% 27% 14%
Carga horéria das disciplinas 0% 0% 8% 24% 35% 32%
Contribuicéo das disciplinas para a formacéao cidada do
estudante 0% 0% 8% 16% 35% 41%
Contribuicéo das disciplinas para a formacdo técnica do
estudante 0% 0% 11% 16% 27% 46%
Critérios de avaliacdo das disciplinas do curso 0% 0% 3% 30% 38% 30%
Equipe pedagdgica 0% 0% 3% 22% 43% 32%
Estrutura curricular 0% 3% 3% 11% 41% 43%
Oferta de projetos de pesquisa 14% 3% 11% 24% 27% 22%
Oferta de projetos e/ou atividades de extensdo 14% 0% 19% 19% 24% 24%
Participacdo em eventos técnicos e cientificos 14% 0% 19% 16% 24% 27%
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) 3% 5% 0% 27% 22% 43%
Turno de funcionamento 0% 0% 8% 19% 35% 38%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatdrio; B: bom; E:
excelente.
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Tabela 10 — Dimensdes SINAES: Organizacédo e Gestdo da Instituicdo (601 - Tecnologia

em Seguranca no Trabalho).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
A transparéncia na gestdo do IFPB 14% 0% 5% 22% 32% 27%
Biblioteca 24% 0% 3% 11% 30% 32%
Controle académico 14% 0% 3% 24% 30% 30%
Coordenagdo de Estéagios 30% 0% 8% 16% 27% 19%
Diretoria de Ensino 11% 0% 0% 24% 27% 38%
Direcédo Geral 11% 0% 0% 22% 30% 38%
O atendimento aos estudantes pelo(a) coordenador(a) 0% 0% 5% 14% 38% 43%
O atendimento as necessidades e expectativas da sociedade
na gestdo do IFPB 11% 0% 5% 22% 32% 30%
O desempenho do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do
Seu curso 8% 0% 0% 19% 41% 32%
O desempenho do colegiado do seu curso 5% 0% 3% 16% 41% 35%

O desempenho do coordenador(a) para a melhoria do curso 0% 0% 5% 16% 46% 32%
O incentivo a participacdo do estudante nas decisfes da

instituicéo. 5% 0% 11% 24% 27% 32%
O incentivo a participacdo do estudante nas decisdes do

campus 5% 0% 5% 27% 27% 35%
Protocolo 14% 0% 8% 19% 38% 22%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatorio; S: satisfatorio; B: bom; E:
excelente.

Tabela 11 — Dimensdes SINAES: Politica de atendimento aos discentes (601 - Tecnologia

em Seguranca no Trabalho).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
As politicas de apoio ao estudante 8% 0% 3% 30% 27% 32%
Atendimento aos estudantes pelos professores 0% 0% 3% 19% 38% 41%
O alcance dos programas de assisténcia estudantil 8% 0% 16% 19% 24% 32%
Orientacdo aos estudantes na matricula 0% 5% 11% 16% 30% 38%
Setor de Saude 22% 0% 11% 27% 22% 19%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatdrio; B: bom; E:
excelente.
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Tabela 12 — Dimens@es SINAES: Comunicacdo com a sociedade (601 - Tecnologia em

Seguranca no Trabalho).

Indicador %NA %BlI %1 %S %B %E

A clareza e agilidade das informac@es prestadas sobre o
Instituto e seu funcionamento, fornecidas em seus canais

oficiais na internet (portal e redes sociais). 0% 0% 5% 19% 38% 38%
A qualidade das informacdes oferecidas a comunidade
externa (sociedade). 5% 0% 8% 19% 41% 27%
A qualidade das informag@es oferecidas & comunidade
interna (estudantes, servidores e dirigentes). 0% 3% 5% 19% 43% 30%
O acesso as informagdes sobre as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo do seu curso. 3% 0% 19% 11% 35% 32%
Servico de ouvidoria do IFPB 11% 0% 3% 30% 32% 24%

Legenda: NA: ndo se aplica; BIl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatdrio; B: bom; E:
excelente.
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4.2.2 Visado detalhada dos indicadores — Discentes — 655 - Bacharelado em

Engenharia Civil

Os dados a seguir se referem & avaliagdo dos discentes do curso de graduacao
Bacharelado em Engenharia Civil do Campus Patos, sobre os indicadores detalhados por
dimensdo do SINAES.

Tabela 13 — Dimensdes SINAES: Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo (655 -

Bacharelado em Engenharia Civil).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
A adequacédo do material didatico e das midias utilizadas
pelos professores com a proposta do curso 0% 0% 16% 27% 35% 22%
A integragdo com empresas na oferta/viabilidade de estagios
e projetos 14% 5% 24% 32% 11% 14%
A oferta/viabilidade de atividades extracurriculares
(eventos, palestras, cursos, seminarios, etc.) 8% 3% 11% 35% 19% 24%
Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVA) 8% 5% 16% 27% 32% 11%
Articulacdo de conteldos entre as disciplinas do curso 0% 0% 16% 41% 32% 11%
Aulas praticas de campo e visitas técnicas 19% 11% 24% 11% 14% 22%
Carga horéria das disciplinas 0% 8% 11% 30% 35% 16%
Contribuicao das disciplinas para a formacéo cidada do
estudante 3% 0% 0% 38% 41% 19%
Contribuicéo das disciplinas para a formacdo técnica do
estudante 3% 0% 11% 30% 35% 22%
Critérios de avaliacdo das disciplinas do curso 3% 3% 8% 41% 35% 11%
Equipe pedagdgica 5% 5% 5% 32% 35% 16%
Estrutura curricular 0% 0% 5% 30% 41% 24%
Oferta de projetos de pesquisa 5% 5% 30% 22% 19% 19%
Oferta de projetos e/ou atividades de extensdo 5% 11% 22% 22% 22% 19%
Participacdo em eventos técnicos e cientificos 5% 8% 5% 41% 16% 24%
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) 3% 0% 14% 27% 41% 16%
Turno de funcionamento 3% 3% 11% 43% 27% 14%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatdrio; B: bom; E:
excelente.
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Tabela 14 — Dimensdes SINAES: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo (655 - Bacharelado

em Engenharia Civil).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
A transparéncia na gestdo do IFPB 5% 5% 14% 30% 35% 11%
Biblioteca 11% 0% 8% 35% 24% 22%
Controle académico 0% 0% 3% 41% 32% 24%
Coordenagdo de Estéagios 16% 3% 14% 30% 24% 14%
Diretoria de Ensino 3% 3% 3% 30% 35% 27%
Direcédo Geral 3% 3% 0% 32% 32% 30%
O atendimento aos estudantes pelo(a) coordenador(a) 0% 5% 3% 24% 43% 24%
O atendimento as necessidades e expectativas da sociedade
na gestdo do IFPB 8% 0% 8% 35% 32% 16%
O desempenho do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do
Seu curso 14% 0% 11% 32% 32% 11%
O desempenho do colegiado do seu curso 5% 0% 11% 41% 35% 8%

O desempenho do coordenador(a) para a melhoria do curso 0% 3% 8% 32% 35% 22%
O incentivo a participacdo do estudante nas decisfes da

instituicéo. 3% 8% 19% 27% 30% 14%
O incentivo a participacdo do estudante nas decisdes do

campus 5% 5% 19% 30% 30% 11%
Protocolo 5% 0% 5% 38% 24% 27%

Legenda: NA: ndo se aplica; BIl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatorio; S: satisfatorio; B: bom; E:
excelente.

Tabela 15 — Dimensdes SINAES: Politica de atendimento aos discentes (655 -

Bacharelado em Engenharia Civil).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
As politicas de apoio ao estudante 3% 3% 11% 35% 27% 22%
Atendimento aos estudantes pelos professores 3% 0% 8% 27% 41% 22%
O alcance dos programas de assisténcia estudantil 3% 0% 14% 38% 22% 24%
Orientacdo aos estudantes na matricula 3% 5% 8% 35% 19% 30%
Setor de Saude 19% 0% 8% 41% 19% 14%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatdrio; B: bom; E:
excelente.
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Tabela 16 — Dimensfes SINAES: Comunicagdo com a sociedade (655 - Bacharelado em

Engenharia Civil).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E

A clareza e agilidade das informac@es prestadas sobre o
Instituto e seu funcionamento, fornecidas em seus canais

oficiais na internet (portal e redes sociais). 0% 3% 16% 41% 24% 16%
A qualidade das informag@es oferecidas a comunidade
externa (sociedade). 0% 5% 8% 49% 27% 11%
A qualidade das informag@es oferecidas & comunidade
interna (estudantes, servidores e dirigentes). 0% 3% 8% 38% 35% 16%
O acesso as informagdes sobre as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo do seu curso. 5% 11% 14% 35% 24% 11%
Servico de ouvidoria do IFPB 8% 5% 14% 41% 16% 16%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatério; I: insatisfatério; S: satisfatério; B: bom; E:
excelente.
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4.3  VISAO DOS INDICADORES — DOCENTES

4.3.1 Visdo agregada dos indicadores SINAES - Docentes

Os dados a seguir se referem a avaliacdo agreagada dos docentes dos cursos de
graduacdo do Campus Patos sobre os indicadores detalhados por dimensdo do SINAES.
Participaram da pesquisa 17 docentes de cada curso, 0s quais representam 75% e 68%,
respectivamente dos cursos Tecnologia em Seguranca no Trabalho e Bacharelado em

Engenharia Civil.

Tabela 17 — Indicadores SINAES — Docentes.

Indicador N 9% NA %BlI %1 %S %B %E
Sustentabilidade Financeira 17 15% 0% 6% 21% 29% 29%
Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao 17 1% 8% 12% 31% 30% 17%
Politicas de Pessoal 17 6% 1% 7% 30% 24% 32%
Politica de Atendimento aos Discentes 17 0% 0% 6% 35% 18% 41%
Organizagio e Gestdo da Instituicio 17 8% 1% 11% 17% 29% 33%
Comunicacdo com a Sociedade 17 4% 6% 16% 19% 32% 24%

Legenda: n: amostra; NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatdrio; S: satisfatorio; B: bom;
E: excelente.
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4.3.2 Visao detalhada dos indicadores SINAES - Docentes

A avaliacdo da Dimensé@o SINAES para Organizacédo e Gestdo da Instituicdo, no
segmento docente (tabela 18), apresenta resultados entre bom e excelente para a maioria
dos indicadores, com destaque a: Coordenacao de gestao de pessoas; Diretoria de Ensino,
ambos com 82%. Os indicadores com maiores resultados de insatifacdes observados
foram:

e Alintegragéo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o de seu Campus;
e A transparéncia na gestéo do IFPB;

e O incentivo a participacdo do docente nas decisfes da instituicdo;

e O incentivo a participacéo do docente nas decisdes do campus;

e Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE);

e Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD);

e Conselho Superior do IFPB (CONSUPER).

Tabela 18 — Dimens@es SINAES: Organizacédo e Gestdo da Instituicdo (Docentes).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
A integragdo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e 0
de seu Campus 0% 0% 24% 12% 29% 35%
A transparéncia na gestéo do IFPB 0% 0% 24% 12% 18% 47%
Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) 18% 0% 18% 18% 29% 18%
Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD) 18% 0% 18% 12% 24% 29%
Comisséo de Etica do IFPB 29% 0% 6% 18% 24% 24%
Conselho Superior do IFPB (CONSUPER) 18% 0% 18% 18% 24% 24%
Controle académico 6% 0% 0% 24% 35% 35%
Coordenagdo de Estagios 18% 0% 0% 12% 41% 29%
Coordenagdo de gestdo de pessoas 0% 0% 6% 12% 35% 47%
Diretoria de Ensino 0% 0% 6% 12% 35% 47%
Direcéo Geral 0% 6% 6% 12% 29% 47%
O atendimento as necessidades e expectativas da sociedade
na gestdo do IFPB 6% 6% 6% 29% 24% 29%
O cumprimento do planejamento anual do seu campus 0% 0% 12% 24% 24% 41%
O incentivo a participacdo do docente nas decisdes da
instituicdo 0% 6% 18% 18% 29% 29%
O incentivo a participacdo do docente nas decisdes do
campus 0% 6% 18% 18% 29% 29%
Protocolo 18% 0% 0% 18% 41% 24%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatdrio; B: bom; E:
excelente.
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A avaliacdo da Dimensdo SINAES para Politicas de Pessoal, no segmento
docente (tabela 19), apresenta resultados entre satisfeito, bom e excelente em todos os
indicadores, com destaques positivos para Professores e Técnicos Administrativos,
ambos com 76%. As maiores insatisagdes observadas foram para as oportunidades e
condicBes de desenvolvimento pessoal no IFPB (24%) e as politicas de qualificacao,

capacitacao e titulacdo docente promovidas pelo IFPB (18%).

Tabela 19 — Dimensdes SINAES: Politicas de Pessoal (Docentes).

Indicador % NA %BI %1 %S %B %E
A Coordenacédo Geral de apoio ao ensino/pedagogica 0% 6% 6% 24% 24% 41%
A Coordenacéo dos cursos 0% 0% 6% 29% 12% 53%
A Direcéo do IFPB no campus 0% 0% 12% 24% 12% 53%
A adequacéo dos processos de avaliacdo envolvidos no
estagio probatério 18% 0% 0% 35% 29% 18%
As atividades que desenvolve no IFPB 0% 0% 6% 29% 41% 24%
As oportunidades e condicGes de desenvolvimento pessoal
no IFPB 0% 0% 24% 24% 29% 24%
As politicas de qualificagdo, capacitagdo e titulacdo docente
promovidas pelo IFPB 6% 0% 18% 47% 12% 18%
O pessoal terceirizado 12% 0% 0% 29% 18% 41%
Os estudantes 0% 0% 0% 59% 12% 29%
Os professores 0% 0% 12% 12% 29% 47%
Os técnicos administrativos 0% 0% 6% 18% 47% 29%
Setor de Saude 41% 6% 0% 29% 18% 6%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatorio; S: satisfatorio; B: bom; E:
excelente.

A avaliacdo da Dimensdo SINAES para Politica para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo no segmento docente (tabela 20), apresenta resultados entre satisfatorio e bom
para a maioria dos indicadores, com destaque a: A clareza e transparéncia dos critérios
de avaliacdo dos projetos de pesquisa e extensdo; Desempenho da coordenacdo/ndcleo
pedagdgico do campus. No entanto, foram observadas insatifacdes para os indicadores:

e O incentivo a participacdo do docente na definicdo das politicas de ensino,
pesquisa e extensdo no IFPB;

e As politicas e mecanismos de estimulo a extensao;

e O incentivo do IFPB para sua participacdo em atividades de extenséo;

e O incentivo do IFPB para sua participagdo em atividades de pesquisa;
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e As politicas e mecanismos de estimulo a pesquisa.

Tabela 20 — Dimensdes SINAES: Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

(Docentes).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
A atuacdo do nicleo pedagogico em relagdo a promogao,
permanéncia e éxito dos estudantes 0% 0% 12% 35% 29% 24%
A clareza e transparéncia dos critérios de avaliacdo dos
projetos de pesquisa e extensdo 0% 6% 0% 35% 47% 12%
As politicas e mecanismos de apoio ao ensino 0% 0% 12% 35% 24% 29%
As politicas e mecanismos de estimulo a extenséo 0% 12% 24% 24% 35% 6%
As politicas e mecanismos de estimulo a pesquisa 0% 18% 6% 41% 12% 24%

Desempenho da coordenagdo/nicleo pedagdgico do campus 0% 6% 0% 29% 35% 29%

Equipe pedagdgica 0% 6% 6% 29% 35% 24%
O incentivo do IFPB para sua participacdo em atividades de

extensdo 6% 18% 18% 24% 29% 6%
O incentivo do IFPB para sua participacdo em atividades de

pesquisa 6% 12% 18% 29% 24% 12%
O incentivo a participacdo do docente na definicdo das

politicas de ensino, pesquisa e extensdo no IFPB 0% 12% 29% 18% 29% 12%
Os eventos cientificos promovidos 0% 0% 12% 29% 35% 24%
Sua participacdo em eventos cientificos 0% 6% 12% 47% 29% 6%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatério; B: bom; E:
excelente.

A avaliacdo da Dimensdo SINAES para Comunicacdo com a Sociedade, no
segmento docente (tabela 21), apresenta melhor resultado na qualidade das informagdes
oferecidas a comunidade interna (alunos, servidores e dirigentes), com 64% e maior
insatisfacdo quanto a clareza e agilidade das informacdes prestadas sobre o Instituto e seu
funcionamento, fornecidas em seus canais oficiais na internet (portal e redes sociais), com
29%. Os demais indicadores foram considerados “bom”, com 35% cada:

e A qualidade das informacdes oferecidas a comunidade externa (sociedade);

e A qualidade das informacGes oferecidas a comunidade interna (alunos,
servidores e dirigentes);

e O acesso as informacdes sobre as atividades de ensino pesquisa e extensao
do(s) curso(s) em que vocé atua;

e Quvidoria.
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Tabela 21 — Dimens6es SINAES: Comunicacdo com a Sociedade (Docentes).

Indicador % NA %BlI %I %S %B %E

A clareza e agilidade das informag@es prestadas sobre o
Instituto e seu funcionamento, fornecidas em seus canais

oficiais na internet (portal e redes sociais) 0% 0% 29% 18% 18% 35%
A qualidade das informag@es oferecidas & comunidade
externa (sociedade) 6% 12% 12% 18% 35% 18%
A qualidade das informagdes oferecidas a comunidade
interna (alunos, servidores e dirigentes) 0% 6% 18% 12% 35% 29%
O acesso as informagdes sobre as atividades de ensino
pesquisa e extensdo do(s) curso(s) em que vocé atua 0% 6% 18% 18% 35% 24%
Ouvidoria 12% 6% 6% 29% 35% 12%

Legenda: NA: ndo se aplica; BIl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatorio; S: satisfatorio; B: bom; E:
excelente.

A avaliacdo da Dimensdo SINAES para Sustentabilidade Financeira, no
segmento docente (tabela 22), apresenta resultados entre bom e excelente nos dois
indicadores: A previséo e a execucado de recursos direcionados para o seu Campus (59%);
Os critérios de distribuicdo e execucdo orcamentaria do IFPB (59%). Destaque para 0s
resultados de “ndo se aplica”, respectivamente, 12% e 18%, demonstrando provavel falta

de conhecimento sobre os temas por parte dos docentes.

Tabela 22 — Dimensdes SINAES: Sustentabilidade Financeira (Docentes).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
A previsdo e a execucdo de recursos direcionados para o
seu Campus 12% 0% 6% 24% 24% 35%
Os critérios de distribuigdo e execugdo orgamentaria do
IFPB 18% 0% 6% 18% 35% 24%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatério; B: bom; E:
excelente.

A avaliacdo da Dimensdo SINAES para Politica de Atendimento aos Discentes,
no segmento docente (tabela 23), apresenta resultados entre bom e excelente nos dois
indicadores: As politicas de apoio ao estudante (59%); O alcance dos programas de
assisténcia estudantil (59%). Contudo, também foram obtidos 35% de satisfatorio em

ambos, demonstrando oportunidades para melhoria dos indicadores.
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Tabela 23 — Dimens@es SINAES: Politica de Atendimento aos Discentes (Docentes).

Indicador %NA %Bl %l %S %B %E
As politicas de apoio ao estudante 0% 0% 6% 35% 18% 41%
O alcance dos programas de assisténcia estudantil 0% 0% 6% 35% 18% 41%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatério; B: bom; E:
excelente.

4.3.2 Visdo detalhada dos indicadores SINAES — Docentes (601 - Tecnologia em

Seguranca no Trabalho)

Tabela 24 — Dimensdes SINAES: Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo -

Docentes (601 - Tecnologia em Seguranca no Trabalho).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
A adequacédo do material didatico e das midias utilizadas
pelos professores com a proposta do curso 0% 0% 8% 46% 15% 31%
A dedicagdo dos alunos aos cursos em que atua 0% 8% 38% 31% 23% 0%
Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVA) 8% 8% 8% 15% 38% 23%
Articulacdo de conteldos entre as disciplinas do curso 0% 8% 8% 31% 31% 23%
Estrutura curricular 0% 0% 0% 38% 46% 15%
O nivel de formagéo dos alunos quando ingressam no
curso 0% 8% 38% 38% 15% 0%
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) 0% 0% 0% 38% 31% 31%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatorio; S: satisfatorio; B: bom; E:
excelente.

Tabela 25 — Dimensdes SINAES: Dimensdo SINAES: Organizagdo e Gestdo da
Instituicdo - Docentes (601 - Tecnologia em Seguranca no Trabalho).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
Desempenho do coordenador(a) para a melhoria do curso 0% 0% 0% 15% 23% 62%
O desempenho do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do
Seu curso 8% 0% 8% 38% 15% 31%
O desempenho do colegiado do seu curso 8% 0% 0% 31% 23% 38%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatdrio; B: bom; E:
excelente.
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4.3.3 Visao detalhada dos indicadores SINAES — Docentes (655 - Bacharelado em

Engenharia Civil)

Tabela 26 — Dimensdes SINAES: Dimensdo SINAES: Politica para o Ensino, a Pesquisa

e a Extensdo - Docentes (655 - Bacharelado em Engenharia Civil).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
A adequacédo do material didatico e das midias utilizadas
pelos professores com a proposta do curso 8% 0% 0% 33% 33% 25%
A dedicacgdo dos alunos aos cursos em que atua 8% 8% 8% 42% 33% 0%
Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVA) 17% 8% 8% 17% 17% 33%
Articulagdo de conteudos entre as disciplinas do curso 8% 17% 8% 17% 25% 25%
Estrutura curricular 8% 0% 0% 25% 42% 25%

O nivel de formagao dos alunos quando ingressam no curso 8% 8% 17% 33% 25% 8%

Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) 8% 0% 0% 25% 42% 25%
Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatdrio; B: bom; E:
excelente.

Tabela 27 — DimensbGes SINAES: Dimensdo SINAES: Organizacdo e Gestdo da

Instituicdo - Docentes (655 - Bacharelado em Engenharia Civil).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E

Desempenho do coordenador(a) para a melhoria do curso 8% 0% 0% 33% 17% 42%
O desempenho do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do

Seu curso 25% 0% 17% 17% 17% 25%
O desempenho do colegiado do seu curso 17% 0% 8% 17% 33% 25%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatorio; S: satisfatério; B: bom; E:
excelente.
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4.3.3 Visdo detalhada dos indicadores SINAES — Docentes (615 — P6s Graduacao

em Higiene Ocupacional)

Tabela 28 — Dimensdes SINAES: Dimensdo SINAES: Politica para o Ensino, a Pesquisa

e a Extensdo - Docentes (615 — P6s Graduagdo em Higiene Ocupacional).

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
A adequacédo do material didatico e das midias utilizadas
pelos professores com a proposta do curso 0% 0% 0% 0% 100% 0%
A dedicacgdo dos alunos aos cursos em que atua 0% 0% 0% 0% 100% 0%
Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVA) 0% 0% 0% 0% 100% 0%
Articulagdo de conteudos entre as disciplinas do curso 0% 0% 0% 0% 0% 100%
Estrutura curricular 0% 0% 0% 0% 100% 0%

O nivel de formagao dos alunos quando ingressam no curso 0% 0% 0% 0% 100% 0%

Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) 0% 0% 0% 0% 100% 0%
Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatdrio; B: bom; E:
excelente.

Tabela 29 — Dimensbes SINAES: Dimensédo SINAES: Organizacdo e Gestdo da

Instituicdo - Docentes (615 — Pos Graduacdo em Higiene Ocupacional).

Indicador % NA %BlI %I %S %B %E

Desempenho do coordenador(a) para a melhoria do curso 0% 0% 0% 0% 0% 100%
O desempenho do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do

Seu curso 0% 0% 0% 100% 0% 0%
O desempenho do colegiado do seu curso 0% 0% 0% 0% 100% 0%

Legenda: NA: ndo se aplica; BIl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatorio; S: satisfatorio; B: bom; E:
excelente.
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44  VISAO DOS INDICADORES — TECNICOS ADMINISTRATIVOS (TAE)
4.4.1 Visdo agregada dos indicadores SINAES - TAE
Os dados a seguir se referem a avaliacdo agreagada dos técnicos administrativos
do Campus Patos sobre os indicadores detalhados por dimensdo do SINAES.
Participaram da pesquisa 13 técnicos administrativos que representam 35% do total de

servidores dessa categoria no campus.

Tabela 30 — Indicadores SINAES — TAE.

Campus n % NA %BI %I %S %B %E

CAMPUS-PT 13 6% 3% 10% 23% 38% 19%

Legenda: n: amostra; NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatdrio; S: satisfatorio; B: bom;
E: excelente.

A avaliacdo da Dimensdo SINAES para Organizacédo e Gestdo da Institui¢do, no
segmento TAE (tabela 31), apresenta resultados entre bom e excelente para a maioria dos
indicadores, com destaque a: Coordenacdo de gestdo de pessoas; Diretoria de Ensino,
com 92% e 77%, respectivamente. Os indicadores com resultados de insatifacOes
observados foram:

e O incentivo a participacdo dos técnicos administrativos na defini¢do das
politicas de ensino, pesquisa e extensdo no IFPB;

e O incentivo a participacdo dos técnicos administrativos nas decisfes do
campus;

e Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE);

e Conselho Superior do IFPB (CONSUPER);

e O incentivo a participacdo dos técnicos administrativos nas decisdes da

instituicao.
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Tabela 31 — Dimens@es SINAES: Organizacédo e Gestdo da Instituicdo — TAE.

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
A integragdo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e 0
de seu Campus 0% 8% 8% 31% 38% 15%
A transparéncia na gestéo do IFPB 0% 0% 15% 15% 54% 15%
Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) 15% 8% 15% 23% 31% 8%
Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD) 46% 0% 0% 15% 38% 0%
Comisséo de Etica do IFPB 15% 8% 8% 23% 38% 8%
Conselho Superior do IFPB (CONSUPER) 15% 8% 15% 23% 31% 8%
Coordenacdo de gestdo de pessoas 0% 0% 8% 0% 38% 54%
Diretoria de Ensino 0% 0% 0% 23% 46% 31%
Direcéo Geral 0% 8% 0% 23% 31% 38%
O atendimento as necessidades e expectativas da sociedade
na gestdo do IFPB 8% 0% 0% 31% 46% 15%
O cumprimento do planejamento anual do seu campus 0% 0% 15% 15% 54% 15%
O incentivo a participacdo dos técnicos administrativos na
definigdo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo no
IFPB 8% 15% 23% 23% 31% 0%
O incentivo a participagdo dos técnicos administrativos nas
decisdes da instituicao 0% 8% 15% 31% 38% 8%
O incentivo a participacdo dos técnicos administrativos nas
decisBes do campus 0% 8% 23% 15% 46% 8%
Protocolo 0% 0% 8% 31% 38% 23%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatério; B: bom; E:

excelente.

A avaliagdo da Dimensdo SINAES para Politicas de Pessoal, no segmento TAE

(tabela 32), apresenta os melhores resultados para 0s

indicadores:

Técnicos

Administrativos 92%, Pessoal terceirizados 85% e Funcionarios 84%. As principais

insatisacOes observadas foram:

e A adequacdo do quadro de técnicos administrativos as necessidades do seu

setor;

e Asoportunidades e condigdes de desenvolvimento pessoal no IFPB;

e As politicas de qualificacdo, capacitacdo e titulacdo dos técnicos

administrativos promovidas pelo IFPB;

e Setor de Saude.
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Tabela 32 — Dimensdes SINAES: Politica de Pessoal — TAE.

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
A Direcéo do IFPB no campus 0% 0% 8% 15% 23% 54%
A adequacéo do quadro de técnicos administrativos as
necessidades do seu setor 0% 15% 23% 15% 38% 8%
A adequacéo dos processos de avaliacdo envolvidos no
estagio probatério 0% 0% 8% 46% 31% 15%
Adequacdo do ambiente de trabalho para favorecer o bom
desenvolvimento profissional 0% 0% 8% 31% 38% 23%
As oportunidades e condic6es de desenvolvimento pessoal
no IFPB 0% 0% 38% 8% 46% 8%
As politicas de qualificagdo, capacitacao e titulacdo dos
técnicos administrativos promovidas pelo IFPB 0% 15% 23% 23% 31% 8%
Atividades que desenvolve no IFPB 8% 0% 8% 23% 23% 38%
O pessoal terceirizado 0% 0% 0% 15% 23% 62%
Os estudantes 0% 0% 0% 23% 46% 31%
Os funcionérios 0% 0% 0% 15% 38% 46%
Os professores 0% 0% 0% 23% 46% 31%
Os técnicos administrativos 0% 0% 0% 8% 46% 46%
Setor de Saude 15% 0% 31% 23% 31% 0%
Trabalho em equipe, espirito de colaboracéo e solidariedade
em seu setor 0% 0% 0% 46% 15% 38%

Legenda: NA: ndo se aplica; BIl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatorio; S: satisfatorio; B: bom; E:
excelente.

A avaliacdo da Dimensdo SINAES para Politica para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo no segmento TAE (tabela 33), apresenta resultados entre satisfatério e bom para
a maioria dos indicadores, com destaque as politicas e mecanismos de apoio ao ensino
remoto (77%) e maiores insatisfacdes quanto a Clareza e transparéncia dos critérios de
avaliacdo dos projetos de pesquisa e extensdo; O incentivo do IFPB para sua participacdo

em atividades de pesquisa.
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Tabela 33 — Dimens@es SINAES: Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo —
TAE.

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
A Clareza e transparéncia dos critérios de avaliacdo dos
projetos de pesquisa e extensdo 15% 0% 23% 23% 23% 15%
As politicas e mecanismos de apoio ao ensino remoto 15% 0% 0% 8% 69% 8%
As politicas e mecanismos de estimulo a extenséo 15% 0% 8% 23% 46% 8%
As politicas e mecanismos de estimulo & pesquisa frente ao
ensino remoto emergencial 15% 0% 15% 31% 31% 8%
O incentivo do IFPB para sua participa¢do em atividades de
extensdo frente ao ensino remoto emergencial 15% 8% 8% 31% 38% 0%
O incentivo do IFPB para sua participacdo em atividades de
pesquisa 8% 8% 15% 23% 38% 8%

Legenda: NA: ndo se aplica; BIl: bastante insatisfatorio; I. insatisfatorio; S: satisfatorio; B: bom; E:
excelente.

A avaliacdo da Dimensédo SINAES para Comunica¢do com a Sociedade, no
segmento TAE (tabela 34), apresenta melhores resultados para os indicadores: A clareza
e agilidade das informacdes prestadas sobre o Instituto e seu funcionamento (70%),
fornecidas em seus canais oficiais na internet (portal e redes sociais) (62%), considerando
a soma de bom e excelente; e a qualidade das informacgdes oferecidas a comunidade
externa (sociedade) apresenta resultado 31% satisfatorio. As principais instisfacfes foram
a Ouvidoria (30%) e o acesso as informagBes sobre as atividades de ensino pesquisa e
extensdo realizados no IFPB (23%). Nota-se ainda que uma provavel falta de

disseminacéo sobre a ouvidoria.

Tabela 34 — Dimens@es SINAES: Comunicagdo com a Sociedade — TAE.

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E

A clareza e agilidade das informac@es prestadas sobre o
Instituto e seu funcionamento, fornecidas em seus canais

oficiais na internet (portal e redes sociais) 0% 0% 8% 23% 62% 8%
A qualidade das informagdes oferecidas a comunidade
externa (sociedade) 0% 8% 8% 31% 38% 15%
A qualidade das informag@es oferecidas a comunidade
interna (alunos, servidores e dirigentes) 0% 8% 0% 31% 31% 31%
O acesso as informacdes sobre as atividades de ensino
pesquisa e extensdo realizados no IFPB. 0% 0% 23% 54% 15% 8%
Ouvidoria 31% 15% 15% 23% 15% 0%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatorio; I. insatisfatorio; S: satisfatorio; B: bom; E:
excelente.
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A avaliacdo da Dimensdo SINAES para Sustentabilidade Financeira, no
segmento TAE (tabela 35), apresenta resultados entre satisfatorio e bom para a previséo
e a execucdo de recursos direcionados para o0 seu Campus (61%) e os critérios de

distribuicdo e execucdo orcamentéria do IFPB (62%).

Tabela 35 — Dimensdes SINAES: Sustentabilidade Financeira — TAE.

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
A previsdo e a execucao de recursos direcionados para o seu
Campus 8% 0% 15% 23% 38% 15%
Os critérios de distribuicdo e execucdo orcamentaria do
IFPB 8% 0% 15% 31% 31% 15%

Legenda: NA: ndo se aplica; BIl: bastante insatisfatorio; I: insatisfatorio; S: satisfatorio; B: bom; E:
excelente.

A avaliacdo da Dimensdo SINAES para Politica de atendimento aos discentes,
no segmento TAE (tabela 36), apresenta resultados entre bom e excelente para as politicas

de apoio ao estudante (92%) e o alcance dos programas de assisténcia estudantil (77%).

Tabela 36 — Dimensdes SINAES: Politica de atendimento aos discentes — TAE.

Indicador % NA %BlI %1 %S %B %E
As politicas de apoio ao estudante 0% 0% 0% 8% 46% 46%
O alcance dos programas de assisténcia estudantil 0% 0% 0% 23% 62% 15%

Legenda: NA: ndo se aplica; Bl: bastante insatisfatdrio; I: insatisfatorio; S: satisfatdrio; B: bom; E:
excelente.
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5 AVALIACOES EXTERNAS

A seguir os resultados das avaliacdes externas do Campus Patos a partir de
2017: Conceito de Curso — CC, Conceito Preliminar de Curso — CPC, Conceito no
ENADE, atribuido por avaliagbes realizadas por comissées do INEP/MEC. Apenas 0
Curso Superior em Tecnologia em Segurancga no Trabalho possui resultados de avaliacGes
externas.

Quadro — Resultados das avaliagdes externas.

Ano Ano Ano Ano
Curso CcC CPC ENADE IDD
CcC CPC ENADE IDD

Tecnologia em
Seguranca do 4 2017 4 2019 5 2019 4 2019
Trabalho

Bacharelado
em
Engenharia
Civil

*Nao avaliado.

6 PLANO DE ACAO RECOMENDADO PELA SPA

A partir da anélise do desempenho dos indicadores de Politica para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo, considerandos os segmentos discentes, docentes e TAE,
recomenda-se:

e Aumentar o nimero de convénio com empresas para estagios, visitas técnicas e
projetos.

e Aumentar a realizagdo de aulas préaticas de campo.

e Aumentar a oferta de atividade de extenséo e de pesquisa, bem como o incentivo

a participacao de discentes, docentes e técnicos administrativos..

e Melhorar as politicas e mecanismos de estimulo a extensdo e a pesquisa.

e Aumentar a oferta de atividades extracurriculares (eventos, palestras, cursos,
seminarios, etc.).

e Aumentar a participacdo dos discentes em eventos técnicos e cientificos.

e Monitorar sistematicamente o desempenho do indicadores da Politica para o

Ensino, a Pesquisa e a Extensdo.
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e Divulgar periodicamente para a comunidade boletim sobre o desempenho dos

indicadores da Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo.

A partir da anélise do desempenho dos indicadores de Organizacdo e Gestdo da
Instituicdo, considerandos os segmentos discentes, docentes e TAE, recomenda-se:
e Aumentar o incentivo a participacdo dos discente, docentes e técnicos
administrativos nas decisoes da instituicdo e do campus.
e Aumentar a transparéncia na gestao do IFPB.
e Melhorar A integracéo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o de seu

Campus

A partir da analise do desempenho dos indicadores de Politica de Atendimento aos
Discentes, considerandos os segmentos discentes, docentes e TAE, recomenda-se:
e Aumentar o alcance dos programas de assisténcia estudantil.

e Intensificar as a¢fes do Setor de Saude

A partir da analise do desempenho dos indicadores de Comunicacdo com a Sociedade,

considerandos os segmentos discentes, docentes e TAE, recomenda-se:

e Melhorar 0 acesso as informacgdes sobre as atividades de ensino, pesquisa e

extensdo do seu curso.
e Melhorar a qualidade das informac@es oferecidas a comunidade interna e externa.

e Divulgar o servigo de ouvidoria do IFPB.

A partir da anélise do desempenho dos indicadores de Politica de Pessoal, considerandos

o0s segmentos docentes e TAE, recomenda-se:
e Oportunizar mais condicdes de desenvolvimento pessoal no IFPB para docentes
e técnicos administrativos.
e Melhorar as politicas de qualificacdo, capacitacdo e titulacdo docente e dos
técnicos administrativos promovidas pelo IFPB.
e Adequar o quadro de técnicos administrativos as necessidades dos setores.

e Melhorar o setor de Saude.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente relatorio apresentou a avaliagdo institucional dos cursos superiores
situados no Campus Patos referenciada na Lei do Sistema Nacional de Avaliagcdo do
Ensino Superior (SINAES). Reconhecendo a complexidade do processo de avaliagdo
multifacetado, foi descrita a metodologia adotada no ambito do IFPB para o ciclo 2021-
2023, conduzida, coordenada e articulada pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) e
executada com o apoio da Subcomisséo Prépria de Avaliacdo (SPA) do referido campus.

A autoavaliacdo é uma ferramenta de diagnostico e monitoramento dos servicos
prestados pelo IFPB as comunidades interna e externa, que possui a finalinalidade de
subsidiar a identificacdo de oportunidades para o apriomoramento do cumprimento de
nossa fungdo social enquanto instituicdo publica e democratica.

Os resultados observados os indicadores foram favoraveis em sua maioria,
considerando o somatdrio de “bom” ¢ “excelente” sempre maior do que ‘“bastante
insatisfeito” e “insatisfeito”. Contudo, a melhoria deve ser um processo continuo, por
isso, foram recomendadas acfes para as dimensdes cujo os indicadores apresentaram
maiores resultados de insatisfacao e também satisfatorios: Politica para o Ensino, a Pesquisa
e a Extensdo; Organizacido e Gestdo da Instituicdo; Politica de Atendimento aos Discentes;
Comunicagdo com a Sociedade; Politica de Pessoal.

Como fatores limitantes, ressaltam-se o baixo numero de respondentes,
principalmente do segmento discente dos cursos avaliados e a constatacdo da realizacdo
da coleta de dados durante a pandemia da COVID-19, periodo no qual as atividades
presenciais estavam sob restri¢ces, dificultando a mobilizacdo dos segmentos para

participarem do processo de avaliagéo.
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