CONTRATO DE ADESAO N° 04/2024

PRESTACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E/OU
ESGOTAMENTO SANITARIO PARA AS
UNIDADES USUARIAS ATENDIDAS PELO
DEPARTAMENTO DE AGUA ESGOTOS E
SANEAMENTO AMBIENTAL DE SOUSA -
DAESA

O Departamento de Agua Esgotos e Saneamento Ambiental de Sousa - DAESA, CNPJ n°
07.900.709/0001-92, autarquia publica municipal com sede na Rua Nelson Meira, s/n°, Jardim
Iracema, Sousa/PB, CEP 58.807-115, doravante denominado DAESA, representado pelo Sr. Inojosa
Primeiro Neto, do outro lado o Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba —
IFPB - CAMPUS SOUSA inscrito no CNPJ n° 10.783.898/0004-18, neste ato representado pelo seu
Diretor Geral, o senhor Francisco Roserlandio Botdo Nogueira, nomeado pela Portaria n°® 2.079, de
24 de outubro de 2022, publicada no DOU de 25 de outubro de 2022, portador da matricula
funcional n® 1637794, com enderego na Rua Presidente Tancredo Neves, s/n - Jardim Sorrilandia, no
municipio de Sousa, Estado da Paraiba, doravante denominado USUARIO, responsavel pelas
unidades usuarias inscricdo n° 025.10.785.0127 - matricula n® 6074, inscrigdo n° 025.10.785.0400 -
matricula n® 17733, ambas localizadas na Rua Pedro Antunes de Oliveira, S/N, Sdo Gongalo;
inscrigdo n°® 025.10.295.0100 - matricula n® 17947, localizada na Rua Projetada, S/N, Rodovia PB
380, Sdo Gongalo; inscricdo n°® 025.10.785.0055 - matricula n® 8918, localizada na Rua Presidente
Tancredo Neves, S/N, Bairro: Jardim Sorrilandia III, Sousa-PB e inscrigdo n° 025.04.038.0359 -
matricula n° 19548, localizada na Rua Francisco Vieira da Costa, S/N, Bairro: Maria Rachel, Sousa-
PB, em conformidade com a Lei Federal n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007; Decreto Federal n°
7.217/2010, a Lei Complementar do Municipio de Sousa n° 031 de 04 de maio de 2004 ¢ alterag¢Ges
posteriores; o Decreto Municipal n® 075, de 22 de maio de 2009, as Resolugdes editadas pelo
Conselho Deliberativo do DAESA e, subsidiariamente, o Codigo Civil Brasileiro, aderem de forma
integral a este Contrato de Prestacio de Servigos Publicos de Abastecimento de Agua e/ou

Esgotamento Sanitario.
1. CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servigos publicos de abastecimento de agua
e/ou esgotamento sanitario pelo DAESA ao usuério.

1.2 As disposi¢des deste contrato se aplicam as unidades usudrias e usuarios atendidos pelos servigos
de 4gua e/ou esgotamento sanitario do DAESA.

1.3 Este contrato contém as principais condigdes da prestagdo e utilizagdo dos servigos publicos de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario entre as partes, sem prejuizo dos demais

regulamentos expedidos pelo Conselho Deliberativo do DAESA.



1.4 Caso as partes celebrem contratos especiais de abastecimento de agua e/ou de esgotamento

sanitario, as regras do contrato especial, no que divergirem deste contrato de adesao, prevalecerao.

2. CLAUSULA SEGUNDA: VIGENCIA DO CONTRATO
2.1 O presente contrato vigorard por prazo indeterminado, contado a partir de seu recebimento

pelo usuario.

3. CLAUSULA TERCEIRA: DEFINICOES
3.1 Para os fins e efeitos deste contrato sao adotadas as seguintes defini¢des:

3.1.1 Caixa de inspecao: dispositivo destinado a permitir a transi¢do entre o ramal interno e
o ramal predial de esgoto, bem como a inspe¢do, limpeza, desobstrugdo, a partir do ponto de coleta
de esgoto;

3.1.2 Coleta de esgoto: recolhimento do esgoto das unidades usudrias por meio de ligacdes
a rede coletora ou outras, com a finalidade de afastamento;

3.1.3 Corte do fornecimento de agua: suspensdo do servigo de abastecimento de agua,
pelo prestador, por meio de instalacdo de dispositivo supressor ou outro meio, sem a retirada do
hidrometro e sem a interrupg¢do do faturamento;

3.1.4 Consumo de agua: consumo de adgua potavel utilizada na unidade usuéria, medido em
metros cubicos (m3);

3.1.5 Contrato especial de abastecimento de agua e/ou esgoto: instrumento pelo qual o
prestador de servicos e o usudrio ajustam as caracteristicas técnicas e as condigdes comerciais dos
servicos, nos termos do Decreto Municipal n® 7.217/2010 e das Resolugdes do Conselho
Deliberativo do DAESA;

3.1.6 Economia: imé6vel ou subdivisdo de imoével, com numeragdo propria, caracterizada
como unidade auténoma de consumo, de qualquer categoria, atendido por ramal préprio ou
compartilhado com outras economias;

3.1.7 Instalagcdo predial de agua: conjunto de tubulagdes, reservatdrios, equipamentos,
pecas e dispositivos localizados depois do ponto de entrega de dgua, na area interna da edificagdo e
empregados para a distribui¢do de 4gua na unidade usuaria;

3.1.8 Instalac¢éo predial de esgoto: conjunto de tubulagdes, equipamentos, pecas, inclusive
caixa de inspecdo, e dispositivos localizados na area interna da unidade usuaria, na divisa do terreno
com o passeio publico, empregados na coleta de esgotos, sob a responsabilidade de uso e
manutencdo do usuario;

3.1.9 Interrupcio de abastecimento: suspensao temporaria do fornecimento de agua para a
conservacdo ¢ manutencdo da rede de distribuicdo, ¢ em situagoes de casos fortuitos ou de forca
maior;

3.1.10 Padrao de ligacdo de agua: conjunto de elementos do ramal predial de agua
constituido pela unidade de medigdo ou cavalete, registro e dispositivos de prote¢do e de controle

e/ou medi¢do de consumo, que interliga a rede de 4gua a instalacdo predial do usuario;



3.1.11 Ponto de entrega de agua: ¢ o ponto de conexdo do ramal predial de d4gua com as
instalacdes prediais do usudrio, caracterizando-se como o limite de responsabilidade do prestador de
servigos de abastecimento de agua;

3.1.12 Ponto de coleta de esgotos: ¢ o ponto de conexao do ramal predial de esgoto com as
instala¢Ges prediais do usuario, caracterizando- se como o limite de responsabilidade do prestador de
servicos de esgotamento sanitario;

3.1.13 Prestador de servicos: empresa responsavel pela prestacdo de servigos publicos de
abastecimento de dgua e/ou de esgotamento sanitario;

3.1.14 Ramal predial de agua: trecho de ligagdo de agua, composto de tubulagdes e
conexoes, situado entre a rede publica de abastecimento de 4gua e o ponto de entrega de agua;

3.1.15 Ramal predial de esgoto: trecho de ligacdo de esgoto, composto de tubulacdes e
conexdes, situado entre o ponto de coleta de esgoto e a rede publica de esgotamento sanitario;

3.1.16 Religacao: procedimento efetuado pelo prestador de servigos que objetiva retomar o
fornecimento dos servigos, suspenso em decorréncia de supressao;

3.1.17 Restabelecimento dos servigos: procedimento efetuado pelo prestador de servigos
que objetiva retomar o fornecimento dos servigos, suspenso em decorréncia de corte;

3.1.18 Tarifa: valor monetario, fixado em reais, para cobranca dos servicos de
abastecimento de dgua ou de esgotamento sanitario;

3.1.19 Supressao da ligacao: interrupgdo dos servigos, por meio de intervencao no ramal,
com a retirada ou nio do hidrometro e inativagdo da ligagdo no cadastro comercial;

3.1.20 Unidade usuaria: economia ou conjunto de economias atendidas através de uma
unica ligacdo de dgua e/ou de esgoto;

3.1.21 Usudrio: pessoa fisica ou juridica, ou comunhdo de fato de direito, legalmente
representada, que solicitar ao prestador de servicos o abastecimento de agua e/ou o esgotamento
sanitario, regido por contrato firmado ou de adesdo, e a responsavel pelo pagamento das faturas e

pelas demais obrigagdes fixadas em normas legais, regulamentares ou contratuais.
4. CLAUSULA QUARTA: DIREITOS DO USUARIO

4.1 Sao os principais direitos do usuario:

4.1.1 Receber a prestagdo de servigos de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario
de forma adequada, nos padrdes estabelecidos na legislacdo e normas vigentes;

4.1.2 Receber a fatura com antecedéncia minima de 3 (trés) dias da data do vencimento.
Quando a unidade usuaria for classificada como Categoria de Uso Publica, antecedéncia serd de 05
(cinco) dias uteis da data do vencimento;

4.1.3 Ter o servico de atendimento telefonico gratuito para o registro de problemas
operacionais e emergenciais, devendo a reclamagdo apresentada ser convenientemente registrada e
enumerada em formulario préprio;

4.1.4 Ser atendido em suas solicitacdes e reclamagdes feitas ao prestador de servigos;

4.1.5 Ser informado, na fatura, sobre a existéncia de faturas ndo pagas;



4.1.6 Receber na fatura do prestador de servigos em maio de cada ano, recibo de quitagdo
(declaragdo anual de quitagdo) ou atestado de existéncia de débitos pendentes relativos aos servicos
prestados ao usuario no exercicio anterior;

4.1.7 Ter a 4gua religada e a coleta de esgoto restabelecida, no prazo maximo de 84 (oitenta
e quatro) horas, apds o pagamento ou renegociagdo dos débitos, multa, juros e atualizacdo de fatura
pendente;

4.1.8 Ser informado sobre a ocorréncia de interrup¢des programadas, que devem ser
amplamente divulgadas pelo prestador de servigos;

4.1.9 Ter as leituras de consumo efetuadas pelo prestador de servigos, bem como, os
faturamentos, em intervalos de aproximadamente 30 (trinta) dias;

4.1.10 Receber do prestador de servicos na fatura, informagdes relativas a qualidade da agua
fornecida e tabela com os padroes de referéncia, conforme legislagdo vigente;

4.1.11 Receber notificagdo de débito pagavel para os usudrios em atraso, podendo a
notificacdo ser realizada na fatura;

4.1.12 Ter realizada a aferigdo dos medidores sempre que houver indicios de erro de
medig¢do ou por solicitacdo do usudrio, podendo arcar com os custos decorrentes quando a variagao
nao exceder os limites definidos nas portarias do INMETRO;

4.1.13 O prestador de servigos devera informar ao usudrio em quais situagdes o servigo de
aferi¢do sera cobrado, antes da sua realizagao;

4.1.14 Ser comunicado, pelo prestador de servigos, quando detectadas anomalias no
consumo mensal (indicios de discrepancias no consumo);

4.1.15 Ter assegurado que o prestador de servigos utilizara as informagdes contidas no seu
cadastro, exclusivamente para proceder as medidas legais, judiciais e extrajudiciais, para a
liquidagdo e execugdo de débitos, bem como, para aplicacdo de penalidades por infragdes previstas

nas normas vigentes e neste Contrato de Adesao.
5. CLAUSULA QUINTA: DEVERES/ OBRIGACOES DO USUARIO

5.1 Séo os principais deveres do usuario:

5.1.1 Providenciar, obrigatoriamente, a ligacdo de dgua e/ou esgotamento sanitario nos
termos da legislagdo vigente;

5.1.2 Manter a adequagdo técnica e a seguranca das instalacdes hidraulicas internas
(tubulagdes, equipamentos e caixa d’agua) da Unidade Usudaria, de acordo com as normas e
procedimentos da ABNT — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, prestador de servigos e
outros 0rgios competentes;

5.1.3 Responder pela guarda e integridade dos equipamentos de medi¢do quando instalados
na Unidade Usuaria, pela manutengdo dos componentes do padrio de ligagdo e pelos lacres, zelando
como fiel depositario pela sua integridade;

5.1.4 Garantir o livre acesso aos representantes do DAESA devidamente identificados, para

fins de inspe¢do, cadastro, leitura e/ou substituigdes de hidrometro, devendo ainda prestar todas as



informacdes pertinentes a ligagdo de agua e/ou esgotamento sanitario, quando solicitado pelo
DAESA;

5.1.5 Pagar a fatura dos servigos basicos fixado por economia, pela disponibilidade dos
servicos, bem como, as faturas dos servigos solicitados pelo usuario, até a data do vencimento, de
acordo com as tarifas e pregos homologados pelo Conselho Deliberativo do DAESA, sujeitando-se a
suspensdo do fornecimento do servico nos casos de falta ou atraso de pagamento, bem como a
inscri¢do em cadastros restritivos de crédito nos termos do Regulamento dos Servigos de Agua e ou
Esgoto;

5.1.6 Informar corretamente e manter sempre atualizados os seus dados cadastrais junto ao
prestador de servigos, responsabilizando-se pela veracidade das informagdes, sob pena de se manter
responsavel pela unidade usuaria;

5.1.7 Informar corretamente a atividade exercida no imoével, bem como toda e qualquer
alteracdo;

5.1.8 Declarar o nimero de pontos de utilizagdo de agua na unidade usuaria, sempre que
solicitado pelo prestador de servigos, de acordo com as suas orientagdes;

5.1.9 Comunicar imediatamente ao DAESA qualquer avaria no medidor, bem como, o
rompimento involuntario dos lacres e a ocorréncia de vazamentos externos e outros fatos que possam
afetar a prestagdo dos servigos;

5.1.10 Atender aos padrdes e modelos estabelecidos pelo prestador de servigos para as
instalagdes da ligacdo de agua e de esgotamento sanitario;

5.1.11 Responsabilizar-se pelo aumento de consumo decorrente de vazamento na rede
interna do imoével, bem como as providéncias para o conserto;

5.1.12 Nao realizar interven¢des no ramal predial de agua e/ou de esgoto, nem manipular ou
violar o medidor;

5.1.13 Nao derivar as tubulagdes das instalagdes prediais de agua e/ou esgoto para atender
outro imovel;

5.1.14 Nio despejar aguas pluviais na rede coletora de esgoto ¢ ndo langar esgotos na rede
coletora fora dos padrdes estabelecidos pelo prestador de servigos;

5.1.15 Providenciar instalagdo de reservatorio domiciliar com objetivo de regular o
abastecimento de agua, sempre que, por motivo de ordem técnica, for exigida pelo DAESA, devendo
o mesmo ser projetado e instalado de acordo com as normas técnicas vigentes e aplicaveis, devendo
0 usudrio providenciar limpeza com intervalo minimo de um ano, a qual devera ser realizada de
acordo com a técnica prescrita pela Secretaria da Satde competente;

5.1.16 Nao promover a instalacdo hidraulica predial ligada a rede publica de abastecimento
de 4gua quando aquela for alimentada por outras fontes de 4gua alternativas;

5.1.17 A responsabilidade pela fonte alternativa, incluindo sua outorga junto ao orgéo
competente e controle da qualidade da agua, € exclusiva do usuario;

5.1.18 Efetuar o pedido de ligagdo, imediatamente apos a comunicagdo do DAESA de

disponibilidade dos servicos de coleta e afastamento do esgoto sanitirio, quando o imovel for



abastecido por ligagdo de agua, bem como efetuar o pedido de ligacdo ao sistema de abastecimento
de agua, quando o imovel estiver ligado exclusivamente ao sistema publico de esgotamento
sanitario;

5.1.19 Observar no uso dos sistemas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario
os padrdes de qualidade estabelecidos nas normas e regulamentos pertinentes, em especial quanto
aos langamentos na rede coletora de esgoto, responsabilizando-se por todo e qualquer dano causado
ao sistema e ao meio ambiente;

5.1.20 Responsabilizar-se por dano causado decorrente de procedimento irregular ou de
deficiéncia técnica ndo atribuivel ao DAESA, ou de seguranga das instala¢des prediais de agua e/ou
esgoto, desde que o hidrometro esteja dentro dos limites fisicos do imovel, sendo expressamente
vedada a revenda de servicos de agua, ligacdo clandestina, religacdo a revelia e/ou derivagdo
indevida;

5.1.21 Cumprir fielmente as obrigacdes e determinagdes do RSAE do DAESA.

6. CLAUSULA SEXTA: INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO DE SERVICOS NA
UNIDADE USUARIA

6.1 Os servigos de abastecimento de dgua poderao ser interrompidos, nos casos previstos abaixo:
6.1.1 Manipulagdo indevida de qualquer tubulagdo, medidor ou outra instalagdo do
prestador, pelo usuario;
6.1.2 Situagdo de emergéncia que oferega risco iminente a seguranga de pessoas e bens;
6.1.3 Necessidade de efetuar reparos, modificagdes ou melhorias de qualquer natureza nos
sistemas. Nessa hipdtese, exceto nos casos de emergéncia, as interrupgdes programadas deverdo ser
amplamente divulgadas;
6.1.4 Impedimento, pelo usuario, de instalagdo ou acesso de empregados e representantes do
prestador de servigos ao medidor;
6.1.5 Falta de pagamento das faturas de agua e esgoto;
6.2 Nos casos previstos nos itens 6.1.4 e 6.1.5, o usudrio devera ser informado, previamente, por
documento separado e de forma clara, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sobre a data
prevista da interrupcdo do fornecimento de agua por falta de pagamento ou impedimento de
instala¢do ou acesso ao medidor.
6.3 A interrupcdo do fornecimento podera ser realizada em no maximo 120 (cento e vinte) dias da
data da ocorréncia;
6.4 A prestacdo dos servicos de esgotamento sanitario podera ser interrompida pelo prestador de
servigos, no caso de deficiéncia técnica e/ou de seguranga das instala¢des da unidade usuaria ou nos

padrdes do esgoto coletado que oferega risco iminente de danos a pessoas ou bens.

7. CLAUSULA SETIMA: DA EXECUCAO E COBRANCA DE OUTROS
SERVICOS

7.1 Dos custos com a conexdo com a rede publica e outros servicos:



7.1.1 Cabe ao requerente usuario arcar com os custos da conexdo ao sistema publico de
abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario, de acordo com a Tabela Tarifaria vigente na data
da solicitacdo e as condi¢des de financiamento praticadas pelo DAESA;

7.1.2 Nos casos em que os custos de repavimentacdo da via publica e passeio publico forem
arcados pelo DAESA o usuario devera ressarcir a autarquia, conforme previsto na Tabela Tarifaria e
nas condi¢des de financiamento praticadas vigentes na data da solicitagao;

7.1.3 O prestador de servicos podera executar servigos que ndo sejam o abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, desde que o usuario decida contrata-los;

7.1.4 O prestador de servicos devera emitir fatura especifica, de forma discriminada, para

cobranga de outros servigos, quando solicitados antecipadamente pelo usuario.
8. CLAUSULA OITAVA: CONDICOES DE REAJUSTE

8.1 Os valores das tarifas de prestagdo de servigos de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento
sanitario relativas ao presente contrato serdo reajustados e/ou revisados, nos termos das Resolugoes
do Conselho Deliberativo do DAESA e/ou de acordo com as normas vigentes.

8.2 Para as faturas de prestagio de servigos pagas com atraso sera aplicado o indice IPCA - Indice

Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo, a titulo de corre¢do monetaria.
9. CLAUSULA NONA: INFRACOES DOS USUARIOS

9.1 Constituem infragdo passivel de aplicagdo de penalidades a pratica pelo usuario das seguintes
agdes ou omissdes:

9.1.1 Intervengdo, ndo autorizada, nos equipamentos e/ou instalagdes de abastecimento de
agua e/ou esgotamento sanitario de responsabilidade do DAESA;

9.1.2 Conexd@o de instalacdo predial de 4gua ligada a rede publica com tubulagdes
alimentadas por fonte alternativa de agua;

9.1.3 Interligacdo da instalagdo predial de agua para abastecimento de outro imdvel, com ou
sem débito e/ou que ndo seja cadastrado como outra economia;

9.1.4 Instalagdo de bombas de suc¢do ou quaisquer outros dispositivos no ramal predial ou
na rede de distribuicdo de agua;

9.1.5 Uso de quaisquer dispositivos que estejam fora de especificacdo do padrao de ligagao
ou da instalagdo predial que interfiram no medidor e/ou no abastecimento publico de agua;

9.1.6 Lancamento, na rede coletora, de esgoto proveniente de fonte alternativa de dgua, sem
aviso prévio ao DAESA;

9.1.7 Lancamento de esgotos na rede coletora que ndo atendam aos padrdes estabelecidos
pelo prestador de servigos;

9.1.8 Langamento de despejos na rede publica de esgotamento sanitario que, por suas
caracteristicas, exijam tratamento prévio:

9.1.8.1 Lancamento de aguas pluviais nas instalagdes de esgotos;

9.1.8.2 Realizacao de ligagdo clandestina de dgua e esgotos;



9.1.8.3 Derivagdo do ramal predial antes do medidor (by pass);
9.1.8.4 Danificacao propositada, inversao ou supressao do medidor;
9.1.9 Restabelecimento irregular do abastecimento de dgua em ligacdo cortada no cavalete
ou no ramal:
9.1.9.1 Violagéo, manipulacdo ou retirada de medidor ou lacre;
9.1.10 Realizacdo de quaisquer intervencdes no ponto de abastecimento de 4dgua e/ou de
coleta de esgoto ap6s a aprovagdo do pedido de ligagdo;
9.1.10.1 Lacrar a tampa da caixa de inspegao;
9.1.10.2 Desperdicio de a4gua em periodos oficiais de racionamento; e
9.1.11 Impedimento voluntario e injustificado ao acesso ou instalagdo, troca ou manutencio
de medidor, a realizacdo de leitura, a execugdo dos servicos de manutengdo do cavalete ¢ medidor
e/ou inspegdo por empregados do DAESA, por funcionarios do DAESA ou seu preposto apds
comunicag¢ao prévia;
9.2 O cometimento de qualquer infragdo enumerada nesta Clausula sujeitara o infrator ao pagamento

de multa e ao ressarcimento dos prejuizos arcados pelo prestador de servigos;
10. CLAUSULA DECIMA: DA VIGENCIA

10.1 Este contrato entra em vigor:

10.1.1 A partir do recebimento do Contrato de Adesdo, no caso de usuario responsavel pelo
imovel com ligagdo de 4gua e/ou esgotamento sanitario;

10.1.2 A partir da data do pedido de prestagdo de servigos efetivado pelo usuario;
10.2 A vigéncia sera por prazo indeterminado.
10.3 As ligacdes de agua e esgotamento sanitdrio serdo cadastradas em nome do usuario assim
entendido o proprietario ou possuidor de outro titulo real sobre o imével ou o possuidor a qualquer

titulo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA RESCISAO E ENCERRAMENTO DO
CONTRATO

11.1 Este Contrato podera ser encerrado nas seguintes situagoes:

11.1.1 Por agdo do usuario: mediante pedido de desligamento (cancelamento dos servigos)
ou alteragdo da titularidade da unidade usuaria, observando o cumprimento da legislagéo;

11.1.2 Por agdo do prestador de servicos: quando houver solicitacdo de alteracdo de
responsabilidade da unidade usuaria por novo usuario ou apds 90 (noventa) dias da supressdo da
ligagdo, nos casos previstos no RSAE;

11.1.3 Por ac¢do do Poder Publico: quando da alteragdo da lei municipal que outorga ao
DAESA o direito de prestacdo de servigos publicos de abastecimento de agua e/ou esgotamento
sanitario no municipio de Sousa/PB.

11.2 Em caso de rescisdo, ndo havendo a quitagcdo dos débitos, o usuario inadimplente estara sujeito

a cobranga judicial e a inscrigdo nas institui¢des de prote¢do ao crédito.



12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS RECLAMACOES E RECURSOS

12.1 Caso o usuario ou interessado tenham solicitagdes ou reclamac¢des sobre a prestagdo dos
servicos, deverd contatar primeiramente ao DAESA, a qual disponibiliza Canais de Atendimento
presencial na Divisdo Comercial localizada na sede administrativa do DAESA ou ainda pelo telefone
(83) 3521 1112. Em grau de recurso, o usuario interessado podera apresentar recursos dirigidos ao
Conselho Deliberativo do DAESA, no prazo de 15 (quinze) dias contados da data de recebimento da

decisdo.
13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 Compete privativamente ao DAESA operar e executar reparos ¢ modificagdes nas canalizagdes
e instalagdes do servigo publico do abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, ressalvado o
disposto no RSAE.

13.2 Nao ¢ permitida qualquer intervenc¢do no ramal predial de agua antes do hidrometro e até a
ultima conexdo do quadro, bem como no ramal predial de esgoto, ficando o infrator sujeito a multa
prevista na tabela de infracdes.

13.3 O DAESA podera condicionar a ligacdo, religacdo, alteragdes contratuais ou contratacdo de
fornecimentos especiais, solicitados por quem tenha quaisquer débitos no mesmo ou em outro local
de sua area de concessdo, a quitacdo ou ao parcelamento de débito.

13.4 Havendo condigdes técnicas de conexdo do imovel a rede coletora de esgoto, o DAESA podera
efetuara a cobranca da tarifa pela disponibilidade da rede, nos termos do artigo 45 da Lei Federal n°
11.445/2007 e conforme regulamentagdo especifica a ser emitida pelo Conselho Deliberativo do
DAESA.

13.5 Este contrato aplica-se a todas as categorias de usuarios, conforme critérios estabelecidos pelo
Decreto Municipal, de 21 de junho de 2010 e normas vigentes;

13.6 Além das clausulas previstas no presente contrato, aplicam-se as partes as normas vigentes
expedidas pelo Conselho Deliberativo do DAESA; o Decreto Federal n°® 7.217/2010; o Decreto
Municipal n® 075/2009 e suas alteragdes posteriores; o Codigo de Defesa do Consumidor e,
subsidiariamente, o Codigo Civil Brasileiro;

13.7 Este contrato podera ser modificado por determinagdo do Conselho Deliberativo do DAESA
ou, ainda, diante de alteragdes de leis, decretos, resolucdes, deliberagdes ou atos normativos que
regulamentam o servigo de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitirio e que tenham
reflexo na sua prestacdo. O usudrio devera ser avisado da(s) modificacao(des) na fatura.

13.8 A falta ou atraso, por qualquer das partes, no exercicio de qualquer direito ndo implicard

renuncia ou novacdo, nem afetara o subsequente exercicio de tal direito.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO FORO

14.1 Fica eleito como foro da comarca de Sousa, Estado da Paraiba, por ser este onde esta localizada
a unidade usudria, para dirimir quaisquer questdes resultantes deste contrato, com expressa renincia

a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.



E, por assim estarem justas e contratadas, as partes firmam este instrumento em 02 (duas) vias de

igual teor e forma para um so efeito.

INOJOSA PRIMEIRO NETO:04738930451
2024.09.05 12:56:04 -03'00'

Inojosa Primeiro Neto
Representante Legal
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Documento assinado digitalmente

ub FRANCISCO ROSERLANDIO BOTAO NOGUEIRA
g Data: 06/09/2024 08:37:40-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Francisco Roserlindio Botido Nogueira
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